Lubuski Urzad Wojewddzki Gorzéw WIlkp., 28 czerwca 2016 r.
w Gorzowie WIkp.
ul. Jagiellonczyka 8

66-400 Gorzow Wikp.

BL-I1X.272.3.2016

ODPOWIEDZI NA PYTANIA i
DO SPECYFIKACII ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: Postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,Grupowe ubezpieczenie na zycie
pracownikdw oraz cztonkéw rodzin pracownikéw Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie
Wielkopolskim”

W odpowiedzi na pytania dotyczace tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia
(SIWZ) Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych z dnia
29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2015 r., poz. 2164) oraz stosownie do zapisow SIWZ przekazuje
nastepujgce odpowiedzi:

Pytanie 1:
Str. 16 pkt. 23.

- 30 dni kalendarzowych liczagc od dnia otrzymania zawiadomienia: pozostate $wiadczenia.

czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dodanie zapisu o tresci: W przypadku, gdy wyjasnienie w
powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Wykonawcy w  stosunku
do ubezpieczonego albo wysokosci zobowigzania okazato sie niemozliwe, Wykonawca wykonuje
zobowigzanie w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe, z tym ze cze$¢ bezsporna Swiadczenia zostanie wyptacona w terminie
30 dni od zgtoszenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie zapisu o tresci: W przypadku, gdy wyjasnienie w powyzszym
terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Wykonawcy w  stosunku do
ubezpieczonego albo wysokosci zobowigzania okazato sie niemozliwe, Wykonawca  wykonuje
zobowigzanie w ciggu 14 dni od dnia, w ktdrym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe, z tym ze cze$¢ bezsporna $wiadczenia zostanie wyptacona w terminie
30 dni od zgtoszenia.

Pytanie 2:
SIWZ rozdziat II Opis przedmiotu Zamdwienia Klauzule fakultatywne B) Klauzula dodatkowej gwarancji

indywidualnej kontynuacji - Wykonawca gwarantuje przez 1 rok po wystgpieniu z grupy mozliwosé
indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia z zachowaniem zakresu ubezpieczenia, wysokosci $wiadczen
oraz wysokosci sktadki na poziomie obowigzujgcej umowy ubezpieczenia grupowego na zycie w
Zaktadzie Pracy. Po okresie 12 miesiecy ubezpieczenie indywidualne kontynuowane realizowane
bedzie zgodnie z zasadami opisanymi w pkt 36 - W zwigzku z tym, iz warunki dozywotniej
indywidualnej kontynuacji opisane zostaty w pkt 33, czy Zamawiajgcy potwierdza, iz w powyzszym
zapisie nastgpita omytka pisarska i zamiast pkt 36 winno by¢ pkt 33?

Odpowiedz:
SIWZ rozdziat II Opis przedmiotu Zamodwienia Klauzule fakultatywne.
Zamawiajacy potwierdza, ze nastgpita omytka pisarska i zamiast pkt 36 winno byc¢ pkt 33.

Pytanie 3:
SIWZ Umowa generalna § 4 Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowia: (...)

d) polisy potwierdzajgce zawarcie umowy. - W nawigzaniu do powyzszego zapisu czy Zamawiajgcy
potwierdzi, iz polisy stang sie integralna czeScig umowy w momencie ich wystawienie przez
Ubezpieczyciela. Przekazanie dokumentu polisy nastgpi najpdzniej do konca pierwszego miesigca
obowigzywania ubezpieczenia.
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Odpowiedz:

SIWZ Umowa generalna § 4 Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowia: (...)

Zamawiajacy wyraza zgode na dostarczenie polisy najpdzniej do konca pierwszego miesigca
obowigzywania ubezpieczenia.

Pytanie 4:
Wykonawca prosi o potwierdzenie czy przez tres¢ pkt 15. SOPZ str. 15:

»~Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca objgt ubezpieczeniem na zycie pracownikdw przebywajgcych
na zwolnieniach lekarskich (...).”

Zamawiajgcy rozumie mozliwoS¢ przystgpienia do ubezpieczenia ww. osdb w dacie poczatku
ubezpieczenia (01-08-2016) pod warunkiem zachowania ciggtosci ubezpieczenia, tj. w miesigcu
poprzedzajgcym miesigc poczatku ubezpieczenia osoby te byly objete ochrong ubezpieczeniowg w
ramach innego grupowego ubezpieczenia na zycie oraz zachowano wobec nich ciggto$¢ optaty sktadki.
Odpowiedz:

pkt 15. SOPZ str. 15

Zamawiajgcy potwierdza, ze zapis: ,Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca objgt ubezpieczeniem na
zycie pracownikow przebywajacych na zwolnieniach lekarskich (...).” dotyczy o0séb aktualnie
ubezpieczonych pod warunkiem zachowania ciggtosci ubezpieczenia.

Pytanie 5:
W pkt 16. SOPZ str. 15 jest zapis: ,Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca w przypadku wylgczenia

odpowiedzialnosci z tytutu zgonu ubezpieczonego wskutek samobdjstwa zaliczyt staz ubezpieczonego
Z poprzedniej umowy ubezpieczenia”. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze warunkiem zaliczenia
stazu z poprzedniej umowy ubezpieczenia jest zachowanie ciggtosci odpowiedzialnosci pomiedzy
dotychczasowym a nowym ubezpieczeniem?

Odpowiedz:

W pkt 16. SOPZ str. 15 =zapis: ,Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca w przypadku wylgczenia
odpowiedzialnosci z tytutu zgonu ubezpieczonego wskutek samobdjstwa zaliczyt staz ubezpieczonego
z poprzedniej umowy ubezpieczenia”. Zamawiajgcy potwierdza, ze warunkiem zaliczenia stazu z
poprzedniej umowy ubezpieczenia jest zachowanie ciggtosci odpowiedzialnosci pomiedzy
dotychczasowym a nowym ubezpieczeniem.

Pytanie 6:
W zwigzku z ogdlnymi zapisami punktu 32 SOPZ str. 32 dotyczacymi uznania odpowiedzialnosci za

inne pojazdy jednoSladowe Wykonawca prosi o podanie zamknietego katalogu takich pojazdow
jednosladowych w celu precyzyjnego sporzadzenia oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia zapis w Punkcie 32 SOPZ str. 18 o tresci ,Wykonawca w przypadku $wiadczen z
tytutu nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego za pojazd silnikowy uznaje réwniez pojazdy
silnikowe takie jak: motocykle, motorowery, wozki widtlowe i motorowery napedzane silnikiem
elektronicznym o mocy ponizej 4 kwW”.

Pytanie 7:
W SOPZ pkt 24 str. 16. jest zapis: ,Zamawiajgcy wymaga, aby Ubezpieczyciel uznat swojg

odpowiedzialno$¢ za skutki standw chorobowych oraz wypadkow, ktore zostaty stwierdzone/zaszty
przed poczatkiem odpowiedzialnosci, a ktorych skutki ujawnily sie po rozpoczeciu odpowiedzialnosci
Wykonawcy pod warunkiem, ze Pracownik lub czionek rodziny byt ubezpieczony w ramach
Ubezpieczenia grupowego bezposrednio przed zawarciem umowy Ubezpieczenia (...)” Wykonawca
prosi o potwierdzenie, ze zapis stosuje sie do osob, ktdre majg zachowang ciggto$¢ odpowiedzialnosci
pomiedzy dotychczasowym a nowym ubezpieczeniem?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zapis stosuje sie do o0sob, ktore majg zachowang ciggtosc
odpowiedzialnosci pomiedzy dotychczasowym a nowym ubezpieczeniem.

Pytanie 8:
W SOPZ pkt 18. (Operacje chirurgiczne) str 15 Zamawiajacy wskazat:

«(...) Wykonawca zobowigzuje sie do wyptaty Swiadczenia z tytutu przeprowadzonej operacji nie
bedacej w wykazie operacji chirurgicznych Wykonawcy w wysokosci 5% sumy ubezpieczenia
wskazanej w tabeli.”
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Konieczno$¢ przyjecia przez ubezpieczyciela odpowiedzialnosci za operacje chirurgiczne nie
wymienione w zatgczonym do OWU katalogu operacji wptynie w znaczgcym stopniu na cene oferty, co
moze uniemozliwi¢ niektdrym z Wykonawcow przystgpienie do niniejszego przetargu.

Wykonawca zatem prosi o mozliwo$¢ zaakceptowania przez Zamawiajgcego sytuacji, w ktorej
Wykonawca bedzie odpowiadat wytgcznie za operacje wskazane w wykazie operacji chirurgicznych
okreslonym w OWU Wykonawcy (podkreSlone w zacytowanym na wstepie cytacie zdanie stracitoby
tym samym waznos¢). Wykonawca pragnie doda¢, iz w oparciu o swojg wieloletnig wiedze,
zastosowany w OWU szeroki wykaz zabiegdw chirurgicznych obejmuje ponad 600 pozycji, co do
ktorych nie ma watpliwosci, iz spetniajg definicje operacji zgodng z warunkami SIWZ.

Odpowiedz:

W SOPZ pkt 18. (Operacje chirurgiczne) str. 15 Zamawiajgcy wykresla zapis o tresci ,(...) Wykonawca
zobowigzuje sie do wyptaty Swiadczenia z tytutu przeprowadzonej operacji nie bedacej w wykazie
operacji chirurgicznych Wykonawcy w wysokosci 5% sumy ubezpieczenia wskazanej w tabeli.”
Wykonawca bedzie odpowiadat wytgcznie za operacje chirurgiczne okre$lone w OWU Wykonawcy.

Pytanie 9:
W SOPZ pkt 27 str. 17 Zamawiajacy zawart zapis: ,Wykonawca wyptaca Swiadczenie z tytutu zgonu

ubezpieczonego z powodu udaru/krwotoku $rodmoézgowego lub zawatu serca jesli zgon z powodu
udaru/krwotoku $rodmdzgowego lub zawatu serca nastgpit w okresie wczesniejszym niz 6 miesiecy od
daty objecia ochrong ubezpieczeniowg a $mier¢ osoby ubezpieczonej nastgpita w ciggu 30 dni od dnia
udaru/krwotoku $rédmdzgowego lub zawatu serca”. Wykonawca prosi o wyjasnienie sprzeczno$ci w
przytoczonym zapisie dotyczacych odpowiedzialnosci za $mier¢ ubezpieczonego przed przystgpieniem
do ubezpieczenia (?) oraz wykazania dodatkowej jednostki chorobowej udaru — jako przyczyny
Smierci, ktorej jednostki nie wykazano w SIWZ. Sprzecznosci w cytowanym zapisie Wykonawca
podkreslit.

Odpowiedz:

SOPZ pkt 27 ppktl str. 17

Zamawiajacy zmienia zapis z:

~Wykonawca wyptaca S$wiadczenie z tytutu zgonu ubezpieczonego z powodu udaru/ krwotoku
$rddmdzgowego lub zawatu serca jesli zgon z powodu udaru/krwotoku srédmozgowego lub zawatu
serca nastgpit w okresie wczesniejszym niz 6 miesiecy od daty objecia ochrong ubezpieczeniowg a
$mier¢ osoby ubezpieczonej nastgpita w ciggu 30 dni od dnia udaru/ krwotoku $rodmdézgowego lub
zawatu serca”.

Na:

» 1)Zamawiajacy nie dopuszcza ograniczen w wyptacie $wiadczenia w ponizszych przypadkach:

- wypfata za zgon w nastepstwie krwotoku s$rédmoézgowego lub zawatu serca jezeli krwotok
$rddmdzgowy lub zawat serca wystgpit nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia wystgpienia
krwotoku srédmadzgowego lub zawatu serca”.

Pytanie 10:

Czy w ramach gwarancji mozliwosci dozywotniej kontynuacji ubezpieczenia Zamawiajacy zaakceptuje
nastepujacy (szerszy niz wskazany w tabeli w pkt 33 SOPZ) zakres $wiadczen, bedacy aktualnie w ofercie
Wykonawcy:

. , Swiadczenie jako %
L.p. Zakres Swiadczen i i
sumy ubezpieczenia
1 Smieré¢ Ubezpieczonego 100%
5 Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego 200%
wypadku
3 Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego 200 %
wypadku komunikacyjnego °
4 | Smier¢ wspdtmatzonka 50%
Smier¢ wspdtmatzonka w nastepstwie nieszczesliwego
5 ieré wsp yd w epstwie nieszczesliweg 300%
wypadku
6 Smier¢ rodzicow i tedciow 20%
7 | Smier¢ dziecka 30%
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8 Urodzenie sie dziecka 10%

9 Urodzenie sie martwego dziecka 20%
10 Osierocenie dziecka 40%
Trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego w
11 | nastepstwie nieszczesliwego wypadku za 1% 4%
uszczerbku
Odpowiedz:
SOPZ pkt 33

Zamawiajgcy w ramach gwarancji mozliwosci dozywotnej kontynuacji akceptuje zaproponowany zakres
Swiadczen

- , Swiadczenie jako %
L.p. Zakres Swiadczen i X
sumy ubezpieczenia

1 Smier¢ Ubezpieczonego 100%

5 Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego 200%
wypadku
Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego

3 . - 700 %
wypadku komunikacyjnego

4 | Smier¢ wspdtmatzonka 50%

5 Smier¢ wspotmatzonka w nastepstwie nieszczeéliwego 300%
wypadku

6 | Smier¢ rodzicéw i tescidw 20%

7 | Smier¢ dziecka 30%

8 Urodzenie sie dziecka 10%

9 Urodzenie sie martwego dziecka 20%

10 Osierocenie dziecka 40%
Trwaly uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego w

11 nastepstwie nieszczesliwego wypadku za 1% 4%
uszczerbku

Pytanie 11:
W zwigzku z zamdwieniem nr BL-I1X.272.3.2016 uprzejmie prosze o informacje czy w postepowaniu

wystepuje posrednik (broker) a jezeli tak to jaki jest poziom wynagrodzenia prowizyjnego z tytutu jego
posrednictwa?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz w postepowaniu bierze udziat broker ubezpieczeniowy Pan Ryszard
Franczuk. Broker Ubezpieczeniowy posredniczy w zawarciu i wykonaniu umowy ubezpieczenia na
podstawie zwartej umowy z Zamawiajgcym. Miesieczny kurtaz nie moze by¢ mniejszy niz 15 %
wptacanej sktadki. Wysokos$¢ kurtazu uwzglednia wynagrodzenie prowizyjne osdb wyznaczonych przez
Zamawiajgcego do wykonywania czynnosci zwigzanych z biezgcg obstugg grupowego ubezpieczenia.

Pytanie 12:
Prosimy o przesuniecie terminu sktadania ofert do dnia 06.07.2016

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmieni termin skfadania ofert wydtuzajac go do dnia 04.07.2016 r. W tym zakresie
dokonana zostanie modyfikacja tresci SIWZ.

Pytanie 13:
Czy w postepowaniu bierze udziat Broker?

Odpowiedz:
Tak jak w pytaniu 11
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Pytanie 14:
Czy ijaki jest przewidziany kurtaz dla Brokera ?

Odpowiedz:
Tak jak w pytaniu 11

Pytanie 15:

Czy jest przewidziane wynagrodzenie dla osoby obstugujacej grupe ?
Odpowiedz:

Tak jak w pytaniu 11

Pytanie 16:

Prosze o podanie szkodowosci od 2011 roku.

Odpowiedz:

Zamawiajacy hie posiada informacji w powyzszym zakresie.

z up. DYREKTORA GENERALNEGO

Wiestawa Luftman
Dyrektor Biura Obstugi Urzedu
/ Rozwoju Systemow Informatycznych
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