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Nasz znak: NK-11.431.1.13.2024

Sprawe prowadzi: Jolanta Sen
Telefon: 957851827

e-mail: jolanta.sen@lubuskie.uw.gov.pl

Pan

Marek Kotodziejczyk
Burmistrz Cybinki

ul. Szkolna 5

69-108 Cybinka

Dotyczy: wystgpienia pokontrolnego

W dniach od 17 kwietnia do 14 czerwca 2024 r. pracownicy Lubuskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Gorzowie Wikp.:

- Justyna Jedrzejewska — starszy inspektor wojewddzki - przewodniczgca zespotu,

- Jolanta Sen - starszy inspektor wojewddzki,

przeprowadzili kontrole Burmistrza, ul. Szkolna 5, 69-108 Cybinka.*

Przedmiotem konftroli byta organizacja oraz sposdb przyjmowania i zatatwiania skarg,
whnioskow i petycji za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r.

Kontrola ze wzgledu na jej bezprzedmiotowos¢ nie obejmowata zagadnieh dotyczgcych
postepowania w zakresie przyjmowania i zatatwiania skarg [art. 227, 231§ 1, 237 § 2, 23784
w zw. z art. 36, 239 §1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 oraz Dz. U. z 2023 r. poz. 775)]- dalej k.p.a.

Projekt wystgpienia pokontrolnego przekazano 27 czerwca 2024 r., do ktérego
w ustawowym terminie nie wniesiono zastrzezen.
W zwiqzku z powyzszym przekazuje wystgpienie pokontrolne.**

Majgc na uwadze, ze do Burmistrza w okresie objetym kontrolg nie wptynety skargi,
odstepuje sie od oceny, natomiast postepowanie w zakresie przyjmowania i zatatwiania
whioskOw ocenia sie negatywnie, a w zakresie petycji - pozytywnie.



Zbiorcza informacja o petycjach rozpatrzonych przez Burmistrza, zostata opublikowana na
stronie internetowej kontrolowanej jednostki, zgodnie z art. 14 ustawy o petycjach, w mysl
ktérego podmiot wtasciwy do rozpatrzenia petycji, a w przypadku, o ktérym mowa w art.
9 - Sejm, Senat lub organ stanowigcy jednostki samorzgdu terytorialnego, corocznie,

w terminie do dnia 30 czerwca, umieszcza na swojej stronie internetowej lub stronie
internetowej urzedu go obstugujgcego zbiorczqg informacje o petycjach rozpatrzonych
w roku poprzednim. Informacja ta zawiera w szczegdlnosci dane dotyczgce liczby,
przedmiotu oraz sposobu zatatwienia petycii.

W okresie objetym kontrolg do Burmistrza wptyneta 1 petycja dot. utworzenia Gminnej
Strazy Energetycznej, ktérg pismem z 21 wrzesnia 2023 r., znak: ON-II.1510.2.2023,
Przewodniczgca Rady Migjskiej na podstawie art. 65 §1 k.p.a. przekazata Burmistrzowi
Cybinki. Pismem z 29 wrzesnia 2023 r. znak: ON-I11.1510.2.2023 Sekretarz Gminy z up.
Burmistrza udzielit odpowiedszi.

Informacja o dniach i godzinach przyjmowania mieszkancoéw wywieszona zostata

w widocznym miejscu w siedzibie urzedu, co spetnia wymogi okreslone w art. 253 § 4
k.p.a.

Interesanci w sprawach skarg i wnioskdw przyjmowani sg osobiscie przez Burmistrza

w poniedziatki od godziny 14.00 do godziny 17.00 (Urzgd Miejski w Cybince czynny jest

w poniedziatek-czwartek: 7:30 - 16:00) Natomiast Sekretarz, Skarbnik i kierownicy przyjmujq
intferesantow w sprawach skarg i wnioskéw kazdego dnia, w ramach swoich mozliwosci
czasowych (Urzgd Miegjski w Cybince czynny jest w poniedziatek-czwartek: 7:30 - 16:00).
Przedmiotowe ustalenia odpowiadajqg tre$ci art. 253 § 2i 3 k.p.a., w mysl ktérego
kierownicy organdéw lub wyznaczeni przez nich zastepcy obowigzani sg przyjmowac
obywateli w sprawach skarg i wnioskdw co najmniej raz w tygodniu po godzinach pracy.
Ewidencja skarg i wnioskow nalezy do pracownika sekretariatu Burmistrza Cybinki, ktéremu
rowniez powierzono koordynowanie przyjmowania, rozpatrywania skarg, wnioskow,

i petycji. Nadzdr i kontrole przyjmowania i rozpatrywania skarg, wnioskdw i petyciji
wptywajgcych do Burmistrza nadzoruje Sekretarz Gminy, ktéry rowniez nadzoruje
przestrzeganie termindw zatatwienia skarg i petycji. Natomiast za nadzér nad
przestrzeganiem termindw rozpatrzenia wnioskdw, ktére wptynety do Burmistrza
odpowiedzialny byt, po dekretaciji do merytorycznego zatatwienia sprawy, kierownik
Referatu Inwestycji, Zagospodarowania Przestrzennego w Urzedzie Miejskim w Cybince.

W okresie objetym kontrolg do Burmistrza wptyneto 12 wnioskéw. Andlizie poddano
wszystkie sprawy. Stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

naruszono art. 244 § 1 k.p.a., ktory stanowi iz w sprawie terminu zatatwiania wnioskow
stosuje sie przepis art. 237 § 1, w mysl ktérego organ wiasciwy do zatatwienia skargi
powinien zatatwi¢ skarge bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesiqca.

w przypadku sprawy zarejestrowanej pod nr CRS 1

18 stycznia 2023 r. wptynagt wniosek dot. postawienia znaku drogowego ograniczajgcego
tonaz na drodze gminnej przy dziatce nr 175. Pismem z 28 lutego 2023 r. znak: RZP-
I11.7226.06.2023 zastepca naczelnika referatu z up. Burmistrza udzielit odpowiedzi.




w przypadku sprawy zarejestrowanej pod nr CRS 3

13 marca 2023 r. wptynat wniosek dot. utwardzenia drogi dojazdowej do posesji. Pismem z
28 kwietnia 2023 r. znak: RZP-111.7234.03.2023 Sekretarz z up. Burmistrza udzielit odpowiedzi.
w przypadku sprawy zarejestrowanej pod nr CRS 4

20 marca 2023 r. wptynat wniosek dot. remontu drogi gminnej. Pismem z 28 kwietnia 2023
r. znak: RZP-111.7234.04.2023 Sekretarz z up. Burmistrza udzielit odpowiedzi.

w przypadku sprawy zarejestrowanej pod nr CRS 5

18 kwietnia 2023 r. wptynagt wniosek dot. utwardzenia drogi dojazdowej do posesji.
Pissmem z 25 maja 2023 r. znak: RZP-I11.7234.05.2023 Sekretarz z up. Burmistrza udzielit
odpowiedzi.

w przypadku sprawy zarejestrowanej pod nr CRS 6
20 kwietnia 2023 r. wptynagt wniosek dot. nowej nawierzchni oraz o$wietlenia. Pismem
z 29 maja 2023 r. znak: RZP-I11.7234.07.2023 Sekretarz z up. Burmistrza udzielit odpowiedzi.

Ponadto nalezy wskazad, iz stwierdzono nieprzestrzeganie rozporzgdzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazéw akt oraz instrukciji w sprawie organizacii i zakresu dziatania archiwdw
zaktadowych w zakresie symbolu klasyfikacyjnego z wykazu akt. 1510, ktéry oznaczony jest
hastem klasyfikacyjnym: ,,skargi i wnioski zatatwiane bezposrednio (w tym na jednostki
podlegte)”, natomiast petycje, postulaty i inicjatywy obywateli oznaczone powinny byc¢
symbolem 152.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami Sekretarz Gminy z up. Burmistrza ztozyt
wyjasnienia dotyczgce przyczyn ich powstania, a mianowicie:

+W sprawach wymienionych w centralnym rejestrze skarg i wnioskéw, na wnioski pod
pozycjg 1, 3, 4, 5, 6 zostaty udzielone odpowiedzi w pdzniejszym terminie z uwagi na
specyfike tych wnioskdw (wnioski dotyczyty poprawy infrastruktury drogowej),

w zwigzku checiqg zatatwienia pozytywnego wnioskdw wymagane byty dodatkowe
konsultacje w zakresie poprawy Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego z inspektorem ds.
BRD, stqd przekroczone terminy odpowiedszi. Kierownik Referatu Inwestycij,
Zagospodarowania Przestrzennego pozostawat w kontakcie telefonicznym

z wnioskodawcami informujgc ich o mozliwosciach finansowych i technicznych realizacji
ich wnioskéw. Wszystkie ww. sprawy zostaty zatatwione pozytywnie, o czym wnioskodawcy
zostali pisemnie poinformowani.”.

W toku kontroli stwierdzono, iz odpowiedzi na wnioski zostaty udzielone przez Sekretarza
oraz zastepce naczelnika referatu bez stosownych upowaznien. W przestanych
wyjasnieniach Sekretarz oswiadczyt, iz: ,,Sekretarz Gminy zatatwiat wnioski na podstawie
ogdlnego upowaznienia Burmistrza Cybinki (w zatgczeniu), natomiast Kierownik Referatu
Inwestyciji, Zagospodarowania Przestrzennego kierowat odpowiedzi na podstawie
przekazanej dekretacji. W 2024 roku wprowadzono zmiany i odpowiedzi na skargi i wnioski
podpisuje wytqgcznie Burmistrz i Sekretarz na podstawie dodatkowego upowaznienia do
zatatwiania ww. spraw.”.



Przedstawiajgc powyzsze ustalenia zalecam:

- przestrzegac terminu okre$lonego w art. 244 § 1 k.p.qa., zgodnie z ktérym w sprawie
terminu zatatwiania wnioskow stosuje sie przepis art. 237 § 1, w mysl ktérego organ
wtasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwic skarge bez zbednej zwtoki, nie pdzniej
jednak niz w ciggu miesigca; W razie niemoznosci zatatwienia wniosku w terminie
okreslonym w art. 244 wtasciwy organ obowigzany jest w tym terminie zawiadomic
whioskodawce o czynnosciach podjetych w celu rozpatrzenia wniosku oraz

o przewidywanym terminie zatatwienia wniosku (art. 245 k.p.a.),

- przestrzegac rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukciji w sprawie
organizaciji i zakresu dziatania archiwdw zaktadowych w zakresie symbolu
klasyfikacyjnego,

W terminie 30 dni liczonym od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego,
prosze o pisemnq informacje o sposobie wykonania zalecen i wykorzystaniu wnioskow.
Jednoczesdnie informuje, iz od niniejszego wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki
odwotawcze***,

Podstawa prawna:

*art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775) i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).

**art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r.
poz. 224).

e art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej
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