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Dotyczy: wystąpienia pokontrolnego

W dniach od 1 lipca do 20 sierpnia 2024 r. pracownicy Lubuskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Gorzowie Wlkp.:
- Justyna Jędrzejewska - starszy inspektor wojewódzki - przewodnicząca zespołu,
- Jolanta Seń - starszy inspektor wojewódzki,
przeprowadzili kontrolę Burmistrza Drezdenka, ul. Warszawska 1, 66-530 Drezdenko.*
Przedmiotem kontroli była organizacja oraz sposób przyjmowania i załatwiania skarg, 
wniosków i petycji za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r.
Kontrola ze względu na jej bezprzedmiotowość nie obejmowała zagadnień dotyczących 
postępowania w zakresie przyjmowania i załatwiania skarg i wniosków [art. 227, 231 § 1, 
237 § 1,237 § 2, 237§4 w zw. z art. 36, 239 § 1,241,243, 244 § 1,247, 244 § 2, 245 w zw. z art. 
36 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 
2022 r. poz. 2000 ze zm.;  Dz. U. z 2023 r. poz. 775 ze zm.)- dalej k.p.a.].
Projekt wystąpienia pokontrolnego przekazano 21 sierpnia 2024 r., do którego
w ustawowym terminie nie wniesiono zastrzeżeń.
W związku z powyższym przekazuję wystąpienie pokontrolne.**
Zbiorcza informacja o petycjach rozpatrzonych przez Burmistrza została opublikowana na 
stronie internetowej kontrolowanej jednostki, co spełnia wymogi określone w art. 14 
ustawy o petycjach, w myśl którego podmiot właściwy do rozpatrzenia petycji, 
a w  przypadku, o którym mowa w art. 9 - Sejm, Senat lub organ stanowiący jednostki 
samorządu terytorialnego, corocznie, w terminie do dnia 30 czerwca, umieszcza na swojej 
stronie internetowej lub stronie internetowej urzędu go obsługującego zbiorczą informację 
o petycjach rozpatrzonych w roku poprzednim. Informacja ta zawiera w szczególności 
dane dotyczące liczby, przedmiotu oraz sposobu załatwienia petycji.
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W okresie objętym kontrolą do Burmistrza wpłynęły cztery petycje. Nie wniesiono uwag do 
trybu ich rozpatrzenia.
Burmistrz w przesłanych wyjaśnieniach oświadczył, iż ewidencja skarg i wniosków należy 
do zastępcy Kierownika Referatu Organizacyjnego ds. administracyjnych – Renaty Kubiś, 
a ewidencja petycji - do pracownika na stanowisku podinspektora ds. obsługi 
interesantów – Wojciecha Nowaka. Nadzór i kontrola nad właściwym i terminowym 
rozpatrywaniem skarg i wniosków  należy do Sekretarza Gminy,  a petycji do Sekretarza 
Gminy i pionu administracyjnego Referatu Organizacyjnego. W okresie objętym kontrolą 
czuwanie nad przestrzeganiem terminów załatwiania spraw skargowych i wnioskowych 
należało do Sekretarza Gminy – Wiesława Sawickiego, a petycji - do kierowników 
komórek organizacyjnych urzędu oraz osób zatrudnionych na samodzielnych 
stanowiskach.
Informacja o dniach i godzinach przyjmowania mieszkańców wywieszona została w 
 widocznym miejscu w siedzibie urzędu, co spełnia wymogi określone w art. 253 § 4 k.p.a. 
Burmistrz lub wyznaczona przez niego osoba przyjmuje obywateli w sprawach skarg 
i wniosków w każdy poniedziałek w godz. od 16:30 do 17:00. Przedmiotowe ustalenia 
odpowiadają treści art. 253 § 2 i 3 k.p.a., w myśl którego kierownicy organów lub 
wyznaczeni przez nich zastępcy obowiązani są przyjmować obywateli w sprawach skarg 
i wniosków co najmniej raz w tygodniu po godzinach pracy.

Mając na uwadze, iż do Burmistrza  w okresie objętym kontrolą nie wpłynęły skargi 
i wnioski odstępuje się od oceny, natomiast petycje ocenia się pozytywnie.

Podstawa prawna:
*art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. 
o kontroli w administracji rządowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224),
**art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rządowej. 
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