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Pani
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Dyrektor

Placowki Opiekunczo-Wychowawczej Nr 4
w Swiebodzinie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2017 r., poz. 697 ze zm., Dz.U. z 2018 r., poz. 998 ze zm., Dz.U. z 2019 r.,
poz. 1111 ze zm.); rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015r., poz.1477) - zesp6t kontrolny w sktadzie:

1. Sylwia Czujko-Bury - Inspektor Wojewo6dzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajgca upowaznienie Wojewody
Lubuskiego Nr 172-1/2019 z dnia 12 sierpnia 2019 r. — przewodniczaca Zespotu
kontrolnego;

2. Anna Florczak — Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajgca upowaznienie Wojewody
Lubuskiego Nr 172-2/2019 z dnia 12 sierpnia 2019 r. — cztonek Zespotu kontrolnego

przeprowadzili w dniu 19 sierpnia 2019 r. kontrole problemowa w Placowce Opiekunczo —
Wychowawczej nr 4 w Swiebodzinie, ul. Stoneczna 46. Zakresem kontroli objeto sposob
zapewnienia wychowankom dostepu do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych,
terapeutycznych i rewalidacyjnych, zgodnie ze wskazaniami dostosowanymi do potrzeb dziecka.
Kontrola obejmowata okres od 01.01.2018 r. do dnia 19.08.2019 r. Przed przystapieniem do
kontroli Zespdt kontrolny zlozyl pisemne o$wiadczenia o braku okolicznosci uzasadniajacych
wylgczenie od udziatu w niniejszej kontroli. Dokonano wpisu do ksigzki kontroli.

Akta kontroli:1-13
Kontrole przeprowadzono w obecnosci p. Lidii Gintowt- Listowskiej, Dyrektora Placowek
Opiekunczo — Wychowawczych w Swiebodzinie, p. Malgorzaty Szpigiel Z-cy Dyrektora
Placowki Opiekunczo- Wychowawczej oraz p. Fathi Aboulkerem — psychologa, ktorzy udzielali

wyjasnien podczas kontroli.
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W celu zbadania dziatan placéwki w zakresie zapewnienia wychowankom dost¢pu do zajgé
wychowawczych, kompensacyjnych, terapeutycznych i rewalidacyjnych, zgodnie ze wskazaniami
dostosowanymi do potrzeb dziecka, analizie poddano dokumentacje szeSciorga wychowankow

placc')wki nr 4 (wychowankowie 0 inicjalach: (* Wytgczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z

dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31).

W szczegolnosci ocenie poddano:
- diagnozy psychofizyczne, modyfikacje diagnoz psychofizycznych, plany pomocy dziecku,
oceny sytuacji dziecka, karty pobytu dziecka, karty udzialu w zajeciach prowadzonych przez
psychologa, pedagoga 1 osobg¢ prowadzaca terapi¢ z opisem ich przebiegu, arkusze badan
i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych,
- dokumentacje¢ potwierdzajaca uczestnictwo wychowankow w zajeciach wychowawczych,
kompensacyjnych, a takze terapeutycznych i rewalidacyjnych, o ile takie byly wskazane dla
dzieci.

Ponadto pobrano kserokopi¢ statutu jednostki, wykaz ewidencji wychowankow
z placowki nr 4, grafiki dyzurow wychowawcéw za 3 miesigce poprzedzajace kontrole,
dokumentacje potwierdzajaca kwalifikacje wychowawcow, specjalistow oraz Dyrektora

placowki.

Ocena skontrolowanej dzialalnosci

Placowka Opiekunczo — Wychowawcza Nr 4 w Swiebodzinie przy ul. Stonecznej 46
w Swiebodzinie jest placowka typu socjalizacyjnego dla 14 wychowankow. Na terenie posesji
przy ul. Stonecznej 46, 48, 50, 52 funkcjonuja tacznie 4 placowki opiekunczo-wychowawcze —
kazda w odr¢bnym budynku. W dniu kontroli w Placowce Nr 4 przebywato 14 dzieci, a we
wszystkich 4 placowkach opiekunczo-wychowawczych tagcznie 55 wychowankow na 56 miejsc.

Z ustnych wyjasnien zastgpcy Dyrektora wynika, Zze na dzief kontroli w Placéwce Nr 4

zatrudnionych byto 5 wychowawcow (w tym jeden pozostaje na urlopie macierzynskim).

W celu oceny adekwatnosci dzialan terapeutycznych iwychowawczych do potrzeb

wychowankow zbadano diagnozy psychofizyczne, karty pobytu i plany pomocy.

Diagnozy psychofizyczne

Z analizy dokumentacji 6 wychowankéw, dotyczacej sporzadzenia diagnozy
psychofizycznej dziecka wynika, ze wszystkie dzieci posiadaty opracowang diagnoze
psychofizycznag wychowanka, o ktérej mowa w § 14 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej

(Dz.U. z 2011 r., Nr 292, poz. 1720). Jak wskazuje analizowana dokumentacja, w przypadku
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dWéjki dzieci (* Wyftqczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). diagnozy byly sporzadzone po wejsciu w zycie ww.
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku. U pozostatych
dzieci (* Wytgczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji
publicznej (Dz.U.2019.1429 t,j. z dnia 2019.07.31). diagnozy opracowano niezwlocznie po ich przyjeciu do

placowki.

Wszystkie diagnozy zostaly sporzadzone w dwoch roznych formach przez dwoch psychologow.
Diagnozy z roku 2012 i 2013 (dOt. wychowank(')w: (* Wytqgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). zawierajq dane
dziecka (imi¢ i nazwisko, data i miejsce urodzenia, adres zamieszkania, sytuacja edukacyjna,
prawna, podstawa i data przyjecia dziecka do placowki), stan zdrowia dziecka, opinig¢

psychologiczng oraz wskazania do pracy.

Diagnozy sporzadzone przez obecnego psychologa z roku 2018 i 2019 (dot. wychowankow: (*

Wytgczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej

(D2.U.2019.1429 t.j. z dnig 2019.07.31).

zawieraja wskazane w przepisach elementy tj.:

— dane dziecka (imi¢ i nazwisko, data i miejsce urodzenia, adres zamieszkania, sytuacja
edukacyjna, data umieszczenia w placowce),

— przyczyny kryzysu w rodzinie oraz wptyw tego kryzysu na rozwoj dziecka,

— mocne strony dziecka i jego potrzeby w zakresie: opiekuncze, rozwojowe, emocjonalne,
spoteczne (strefa sprawnosci werbalnych, zdolno$¢ do mys$lenia abstrakcyjnego oraz
rozumienia przez analogi¢, strefa sprawnosci spotecznych, zdolno$¢ 1 umiejgtnosci
matematyczne, logiczne rozumowanie, koncentracja uwagi 1 pami¢¢ operacyjna, strefa
sprawnos$ci poznawczych, strefa sprawnosci wzrokowo- przestrzennych, sfera spoteczno-
emocjonalna, zainteresowania i uzdolnienia, potrzeby opiekuncze, potrzeby emocjonalne,
potrzeby spoteczne, potrzeby rozwojowe i zdrowotne),

— relacje dziecka z jego najblizszym otoczeniem oraz osobami waznymi dla dziecka,

— rozwdj dziecka,

— wskazania do pracy z dzieckiem (pedagogiczne, terapeutyczne, praca z rodzing),

— uwagi.

Diagnozy nie zawieraja informacji nt. pracy przygotowujacej dziecko do umieszczenia w rodzinie
zastgpczej lub rodzinnym domu dziecka lub przygotowania dziecka do usamodzielnienia. Punkty

te sg elementem niezb¢dnym w diagnozie psychofizycznej wychowanka, zgodnie z §14 ust. 4 pkt
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4 1 5 ww. rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku.
Kontrolujacy uwazajg za niezbedne uzupetienie diagnoz w tym zakresie.

W stosunku do dWéjki wychowankc')w placc')wki (dOt. (* Wytqgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art.
5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). diagnozy
zawieraja, odpowiednio do wieku, rozwoju i do§wiadczen dziecka, wskazania dotyczace dalszej
pracy pedagogicznej, terapeutycznej z dzieckiem oraz wskazania do pracy z rodzing dziecka.
W odniesieniu do dokumentacji Wychowanka (* Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). nie odnaleziono

aktualizacji diagnozy psychofizycznej.

Dokumentacja, na podstawie ktorej sporzadzono diagnozy psychofizyczne, odnosnie pozostatych
wychowankéw budzi pewne watpliwosci, tj.:

- WVChOW&I’]Ek (* Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do

informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t,. z dnia 2019.07.31). diagnoza posiada zapis okreslajacy stan zdrowia

dziecka wskazujacy na niepelnosprawno$é ruchowa, wynikajaca z orzeczenia wydanego na okres
(* Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej

(D2.U.2019.1429 tj. z dnia 2019.07.31). (zataczone do dokumentacji), przy czym diagnoze¢ psychofizyczna
sporzadzono 09.06.2013 r. Ponadto dotaczony do dokumentacji Indywidualny Program
Edukacyjno- Terapeutyczny sporzadzony (* Wytgczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). O potrzebie ksztalcenia
specjalnego (brak dokumentu). W dokumentacji nie odnaleziono aktualnego orzeczenia o

potrzebie ksztalcenia specjalnego, a co najwazniejsze aktualizacji diagnozy.

- chhowan ka (* Wytqczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do

informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31).

Z dokumentacji wychowanki wynika, ze:
(* Wytqczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej

(D2.U.2019.1429 tj. z dnia 2019.07.31). ktéra jednak nie mozne by¢ uznana za modyfikacje pierwszej
diagnozy, gdyz jest ona jej kopia z minimalnymi zmianami, a raczej przeksztatlceniami. Nie ma
tam zapisu odnoszacego si¢ do pobytu dziecka w szpitalu i wydanych zalecen, tj. kontroli z karta
informacyjng i dalszego leczenia w Poradni Zdrowia Psychicznego dla dzieci i mlodziezy,
wspolpracy z Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng. Wedtug kontrolujacych aktualizacja
powinna by¢ sporzadzona po kazdym kolejnym pobycie wychowanki w szpitalu
psychiatrycznym, powinna by¢ jasno sprecyzowana, z zachowaniem struktury dokumentu, w
poszczegbdlnych sferach zmiany winny by¢ podkreslone ale rowniez mie¢ wskazane zrodio, z

ktérego wynikaly oraz jaki winien by¢ w zwigzku z tym kierunek pracy z dzieckiem.
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- wychowanek (* Wytqczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do

informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31).

diagnoza psychofizyczna opracowana w 2012 r. prawdopodobnie na podstawie orzeczenia o
niepeinosprawnoéci (* Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie
do informagji publicznej (Dz.U.2019.1429 t,. z dnia 2019.07.31). jest niekompletna. Braki dotycza obszaréw:
mocnych stron dziecka, przyczyn kryzysu w rodzinie ijego wplywu na rozwdj dziecka oraz
wskazan dotyczagcych pracy z rodzing dziecka. Dokumentacja zawiera orzeczenie 0 potrzebie
ksztalcenia specjalnego Z (* Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o

dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t,j. z dnia 2019.07.31). opini¢ sadowo- psychiatryczng z (*
Wyftqczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej

(Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). Nie odnaleziono za$ aktualizacji diagnozy;

- chhowanek (* Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do

informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31).

- diagnoza psychofizyczna sporzadzona w lutym 2012 r., analizujac zawarto$¢ diagnozy
kontrolujacy stwierdzili, ze brakuje zapisu w obszarze dotyczacym pracy z rodzing dziecka. Z
analizy dokumentacji wychowanka wynika, ze w kwietniu (* Wytqgczenia dokonat zespdt kontrolny na
podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). Sqd
pozbawit rodzicow wiladzy rodzicielskiej — zmiana ta nie zostala odnotowana w diagnozie
psychofizycznej. Wg stanu na dzien kontroli wynika, ze przez 7 lat nie dokonano aktualizacji
diagnozy psychofizycznej wychowanka, pomimo radykalnych zmian w zyciu dziecka. Z opisu

sytuacji wychowanki wynika, ze posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci o symbolu (* wyfgczenia
dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej

(Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31).

Analizujac diagnozy wychowankow sporzadzone po 2018 roku pod katem kompletnosci
stwierdzono, Ze nie uwzgledniono wszystkich wymaganych obszaré6w - diagnozy nie zawieraja
informacji nt. pracy przygotowujacej dziecko do umieszczenia w rodzinie zastgpczej lub
rodzinnym domu dziecka lub przygotowania dziecka do usamodzielnienia. Punkty te sa
elementem niezbednym w diagnozie psychofizycznej wychowanka, zgodnie z §14 ust. 4 pkt 41 5
ww. rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku. Pozostate
obszary diagnoz, okreslone we wskazanym przepisie prawa, zostaly zawarte. Braki wystepuja
jedynie w obszarze dokumentacji zrodtowej, ktora stanowita podstawe sporzgdzenia tych diagnoz.
Analizujac diagnozy wychowankow sporzadzone po 2018 roku pod katem aktualno$ci

stwierdzono, ze diagnozy nie sg dostosowane do zmieniajacej si¢ sytuacji dziecka.

W badanym obszarze stwierdzono istotne uchybienie polegajgce na:
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- braku sporzgdzania aktualizacji diagnoz psychofizycznych.
- niekompletnosci diagnoz sporzgdzanych — brak informacji nt. pracy przygotowujgcej dziecko do
umieszczenia w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka lub przygotowania dziecka do
usamodzielnienia.

Akta kontroli:273-563,564-886,387-1184

Plany pomocy
Jak ustalono w trakcie kontroli, sposrod 6 wychowankow, ktorych dokumentacja byta

analizowana, wszyscy posiadaja plany pomocy dziecku, a 5 z nich réwniez ich modyfikacje (*
Wytqczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej

(D2.U.2019.1429 t,j. z dnia 2019.07.31). zgodnie z przepisami prawa, tj. nie rzadziej niz co 6 miesiecy.
Dokumenty opracowywane sa przez wychowawcoéw z zachowaniem termindw oraz zasad
okreslonych w § 15 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2011r.,
Nr 292, poz. 1720). Podpisywane sa przez wychowanka i dyrektora, tylko w jednym wypadku
przez asystenta rodziny (dot. dziecka (* wytqczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.. z dnia 2019.07.31). Pod Wzglqdem
merytorycznym wedlug kontrolujacych plany pomocy dziecku i ich modyfikacje budzg pewne
watpliwosci - nie wskazuja celu gtdownego pracy dzieckiem. Jako cel dtugoterminowy wskazuja:
pOWI‘ét dziecka do rodziny (dOt. dzieci (* Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 tj. z dnia 2019.07.31). Umieszczenie dziecka w
rodzinie przysposabiajgcej; umieszczenie dziecka w rodzinie zast¢pczej; przygotowanie dziecka
do usamodzielnienia (dOt. dzieci (* Wytqczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.,j. z dnia 2019.07.31). Umieszczenie wychowanka w DPS
((* Wytgczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej

(D2.U.2019.1429 t,. z dnia 2019.07.31). Z analizy wynika, ze w stosunku do 2 dzieci (dot. dzieci (* wytqczenia
dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej

(D2.U.2019.1429 tj. z dnia 2019.07.31). WSKazano po dwa cele dlugoterminowe, wykluczajace si¢
nawzajem. Cele krotkoterminowe podzielone sa na obszary, w ktorych zawarta jest aktualna
sytuacja dziecka, okres§lane sg dziatania, terminy ich realizacji, wskazane osoby odpowiedzialne
oraz wnioski do dalszej pracy. Prace z rodzing dziecka na rzecz reintegracji i zgodnie z celem
dlugoterminowym prowadzono w2 przypadkach: (* Wytqczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). (jEan VA
rodzicéw mialo ograniczong wtadz¢ rodzicielska, drugi byt jej pozbawiony) 1 (* wytgczenia dokonat
zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z
dnia 2019.07.31). (rodzicie ztozyli wniosek do Sadu o powrdt dziecka pod ich opieke). W przypadku
dziecka (* Wytqczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji
publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). pPracy na rzecz reintegracji rodziny nie uwzgledniono, cho¢
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jedno z rodzicoOw miato ograniczong wtadzg. Nie wskazano przyczyny braku wspotpracy. Rodzice
pozostalej 3 Wychowanko'w (dOt.Z (* Wytqczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). zostali pozbawieni wiadzy
rodzicielskiej 1 nie podejmujg staran o powrdt dzieci pod ich opiekge. We wszystkich planach
pomocy tych dzieci widnieja zapisy o konieczno$ci podejmowania wspolpracy z rodzing, pomimo
braku zasadnosci tych dzialan, w szczegolnosci jesli kontakty z rodzicami maja zly wplyw na
zachowanie i funkcjonowanie Wychowanki (* Wytqgczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). (korespondencja w tej

sprawie prowadzona byta pomiedzy tut. Wydzialem a placowka).

W planach pomocy 6 wychowankoéw zawarte byly zapisy, dotyczace konieczno$ci pracy
terapeutycznej indywidualnej i grupowej nad aktualnymi w okresic obowigzywania planu

potrzebami dziecka. W toku kontroli poddano analizie plany pomocy wychowance (* wyftgczenia
dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej

(Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). pod katem sprecyzowania adekwatnych do sytuacji dziecka celow i
kierunkéw dalszych dziatan. Z analizy wynika, ze w planie pomocy wychowanki ujete zostaty
dziatania terapeutyczne iopiekuncze, majace na celu wyrOwnanie jej deficytow w sferze
opiekunczej, emocjonalnej, rozwojowej, wigzi z rodzing, relacji spotecznych; nie ujeto

farmakoterapii, zgodnie z zaleceniami poszpitalnymi (19.04.2019).

Osoby odpowiedzialne za realizacje tych dziatan to asystenci rodziny/pracownicy socjalni,
ktorzy nie uczestnicza w sporzadzaniu plandéw (brak podpisow pod dokumentem). Wedlug
kontrolujacych aby dziatania nakierowane na prace z rodzing biologiczng byly skuteczne,
niezbedna jest obecno$¢ i rzeczywista aktywnos¢ asystenta rodziny/pracownika socjalnego.
Zgodnie z prawem, plan pomocy dziecku winien by¢ skorelowany z planem pracy asystenta

rodziny i jego modyfikacja, brak wspotpracy w tym zakresie stanowi nieprawidtowos¢.

W analizowanym zakresie stwierdzono uchybienia pod wzgledem.

- braku okreslania celow gtownych w planach pomocy dziecku,
- wskazaniu wykluczajgcych sie nawzajem celow dlugoterminowych;
- formutowania celow do pracy z rodzing dzieci nieadekwatnych do rzeczywistej sytuacji;
- wskazywania niewyczerpujgcych dziatan do realizacji w pracy z dzieckiem, zgodnych
Z zalecaniami specjalistow;
- braku uczestnictwa asystenta rodziny/pracownika socjalnego podczas sporzqdzania planow
pomocy dziecku i jego modyfikacjg.

Akta kontroli: 273-563,564-886,887-1184
Karty pobytu
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Z kart pobytu badanych wychowankéw wynika, Zze sa one aktualizowane co miesigc
| zawierajg zapisy dotyczace funkcjonowania wychowankow zgodnie z obszarami i wymogami
§ 17 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepcze;.

Z analizy wynika, ze ujete sg informacje dotyczace; imi¢ i nazwisko wychowanka, miesigc za jaki
karta jest sporzadzona, ocena danego obszaru w formie opisowej, obszary oceny tj:

— opis relacji dziecka z rodzicami, stosunek dziecka do rodzicow,

— opis relacji dziecka z innymi osobami bliskimi dziecku (dziadkowie, znajomi, wujostwo,
rodziny zaprzyjaznione),

— opis spotecznego funkcjonowania w placowce z uwzglednieniem samowolnego opuszczania
placowki,

— opis spotecznego funkcjonowania dziecka w szkole,

— opis spotecznego funkcjonowania w srodowisku lokalnym,

— informacja o kontakcie telefonicznym, obowigzkowym kontakcie osobistym, raz na trzy
tygodnie, adnotacje w ocenach czastkowych i1 semestralnych. Prosz¢ poda¢ daty kontaktow
telefonicznych i osobistych oraz imi¢ 1 nazwisko osoby, z ktorg si¢ kontaktujemy,

— opis rozwoju i stanu emocjonalnego dziecka,

— opis samodzielno$ci dziecka w r6znych dziedzinach zycia,

— informacja o stanie zdrowia (wizyty u lekarza rodzinnego, leczenie, wizyty u specjalisty,
zalecenia, przyjmowane leki, rehabilitacja, hospitalizacja),

— informacja o szczegdlnych wydarzeniach w zyciu dziecka,

— informacja o szczegdlnych potrzebach dziecka,

— opis wspotpracy wychowawcy z instytucjami i organizacjami na rzecz dziecka oraz jego
rodziny,

— informacja o sprawach karnych toczacych si¢ wobec wychowanka, zasadzonej formie
srodkow wychowawczych, np.: nadzorze kuratorskim.

W wyniku analizy stwierdzono, ze we wszystkich skontrolowanych kartach pobytu

(adekwatnie do czasu pobytu wychowanka w placowce) sg szczegdlowe zapisy dotyczace
pojawiajacych si¢ trudnosci w poszczegdlnych obszarach funkcjonowania wychowanka oraz
podjetych dziatan terapeutycznych, organizowanych dla wychowanka. Zapisy zawarte w karcie

pobytu sprawdzane sg przez dyrektora placowki.

Nie stwierdzono uchybien w zakresie sporzgdzania kart pobytu.

Akta kontroli: 273-563,564-886,887-1184

Uczestnictwo wychowankow w zajeciach wychowawczych, kompensacyjnych, terapeutycznych,

rewalidacyjnych.

Zgodnie z analizowang dokumentacja w ramach wsparcia psychologicznego na terenie

Domu Dziecka nr 4 realizowany jest program codziennych zaj¢¢ na rok szkolny 2018/2019 oraz
program zaje¢ profilaktycznych. Wszyscy wychowankowie objeci sg terapig indywidualng |
grupows. Spotkania te odbywaja sie wedlug potrzeb dzieci, probleméw dnia codziennego,
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minimum raz w tygodniu. Zajgcia polegaty na rozmowach indywidualnych, udzielaniu wsparcia,
porad iwskazowek po spacery po miescie. Zajecia przebiegaly w atmosferze zyczliwosci,
akceptacji ibezpieczenstwa. Byt to glowny cel planowanych zaje¢. Terapie grupowe dla
podopiecznych Domu Dziecka nr 4 zostaly podzielone na 3 grupy, co jest zgodne z §10 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Terapie grupowe odbywaja si¢ W
cyklu 1,5 godziny dwa razy w tygodniu.

W celu oceny sposobu realizacji zaj¢¢ terapeutycznych dla wychowankoéw, posiadajacych
wskazania do terapii, w toku kontroli poddano analizie: karty udzialtu w zajg¢ciach
terapeutycznych prowadzone przez psychologa z opisem ich przebiegu oraz arkusze badan
I obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych. Placéwka nie zatrudnia specjalisty na
stanowisku pedagoga lub osoby prowadzacej terapie. Zajecia Swiadczone sg przez psychologa,
ktéry zatrudniony jest w Centrum Administracyjnym do Obstugi Placéwek Opiekunczo-
Wychowawczych i $wiadczy prace dla wszystkich 4 placowek w Swiebodzinie.

Karty udziatlu dzieci w zajgciach specjalistycznych przekazane kontrolujacym sporzadzone

byly przez psychologa. Na kartach widnieja podpisy specjalisty.

Na podstawie tej dokumentacji kontrolujacy dokonali oceny sposobu realizacji dziatan
terapeutycznych, wychowawczych, kompensacyjnych, terapeutycznych i rewalidacyjnych dla
wychowankéw, zgodno$¢ z planem, adekwatnos¢ do potrzeb dzieci, wynikajacych z diagnozy
psychofizycznej oraz realizacji zalecen po powrocie ze szpitala psychiatrycznego.

Karty sporzadzane przez psychologa zawieraly informacje: imi¢ i nazwisko, date¢
wychowanka, rodzaj szkoty i klasy do ktorej uczgszcza wychowanek, date umieszczenia
w placdéwcee, imi¢ 1 nazwiska wychowawcy. Tabela zawiera rubryki: datg; temat/ problem; forma
zajec; stosowane techniki, uwagi. Wpisy sg z reguty rzetelnie nanoszone, czytelne. Kontrolujacy
wskazujg na rozwazenie zatwierdzania kart przez dyrektora placowki. Wszystkie dzieci, ktorych
dokumentacja podlega kontroli objete sa wsparciem psychologa, uczestnicza w zajeciach
indywidualnych 1 grupowych. Zajecia te prowadzone sg z r6zng czgstotliwoscig od 1 do 11
w miesigcu (dla kazdego dziecka) z przerwami w okresie letnim w 2018 r. W kontrolowanym
okresie odbyto si¢ 326 zaj¢¢ indywidualnych oraz 166 zaje¢ grupowych.

Nadmieni¢ nalezy, ze od momentu wprowadzenia codziennych zaje¢ na rok szkolny
2018/2019 psycholog zaprzestal wpisywac¢ do kart udziatu dzieci w zajeciach specjalistycznych
poszczegbdlnych dat (dni miesigca), co zdaniem kontrolujacych jest niewtasciwe. Szczegolnie jesli
chodzi 0 wychowankow posiadajacych zalecenia po powrocie ze szpitala psychiatrycznego (dot.
dziecka A.L.). Wczesniejsze wpisy, okreslajace konkretny dzien odbycia si¢ zajec sa czytelniejsze

i rzetelne. Taka forma zapisu powinna zosta¢ zachowana.
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Wszyscy badani wychowankowie, ktorych dokumentacj¢ przeanalizowano, maja zapewniony
dostep do terapii na terenie placowki oraz poradni psychologiczno-pedagogicznej lub / i szkét, do
kt(')rych uczqszczajq. Czworo z nich (dOt.Z (* Wytqczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31). mie;dzy innymi zajqcia
korekcyjno-kompensacyjne, logopedyczne oraz terapeutyczne ukierunkowane na stymulacje
catosciowego rozwoju dziecka prowadzone maja na terenie Specjalnego Osrodka Szkolno —
Wychowawczego. Ponadto Wychowanek (* Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.. z dnia 2019.07.31). pozostaje pOd stala opieka}
poradni ortopedycznej, a drugi wychowanek (* Wytqczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U.2019.1429 t.j. z dnia 2019.07.31).pod opieka poradni

okulistycznej.

Z analizy dokumentacji wynika, ze psycholog nie prowadzi oddzielnych arkuszy
obserwacji i badan wychowankéw. Swoje spostrzezenia notuje w kartach udzialu w zajeciach
indywidualnych i1 grupowych. Notatki dotycza: przebiegu zaje¢, zachowan wychowanka, jego
stanu psychicznego, motywacji do zaje¢ oraz samopoczucia, postepoéw edukacyjnych i relacji
migdzy wychowankami. Zdaniem kontrolujacych, zapisy te sg na tyle wyczerpujace, ze nie
zachodzi konieczno$¢ dodatkowego prowadzenia arkuszy obserwacji wychowankow.

W ocenie kontrolujacych placoéwka zapewnia specjalistyczne wsparcie wychowankom

adekwatnie do ich potrzeb.

W kontrolowanym zakresie nie stwierdzono uchybien.

Akta kontroli: 273-563,564-886,887-1184

Kwalifikacje pracownikow

W celu zbadania zgodno$ci zatrudnienia z wymogami okre§lonymi w przepisach prawa na
dzien kontroli skontrolowano akta osobowe tj; dyrektora, z-cy dyrektora, 5 wychowawcow,
zatrudnionych w placéwce. W toku kontroli analizie poddano rowniez kwalifikacje psychologa
i pracownika socjalnego, zatrudnionych w Centrum Administracyjnym, $wiadczacym ustugi
na rzecz wychowankow placowek w Swiebodzinie. Na podstawie zebranych dowodéw ustalono,
ze wszyscy wychowawcy oraz specjaliSci legitymuja si¢ dyplomem studiow wyzszych
na kierunkach wskazanych w ustawie, a wigc posiadajg wymagane w przepisach prawa
kwalifikacje, okreslone w art. 97 ust.3 i 98 ust. 1 cytowanej ustawy 0 wspieraniu rodziny
I systemie pieczy zastgpcze;j.

W toku kontroli podano analizie réwniez dziatania placoéwki w zakresie zapewniania

wychowawcom dostegpu do korzystania z poradnictwa, majacego na celu wzmacnianie
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kompetencji i przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego, o ktorym mowa w art. 98 ust. 4
cytowanej ustawy.

Z analizy akt osobowych wynika, ze psycholog i 1 wychowawca zatrudnieni w Placéwce
w Swiebodzinie uczestniczyli:

- 2016r. - psycholog w szkoleniu w zakresie: ,,Najwigksze wyzwania dla pedagoga i psychologa
w roku szkolnym 2016/2017” oraz ,,Z10o$¢ i1 autoagresja ucznidw, nowe uzaleznienia, edukacja
wlaczajaca 1 kreatywna edukacja na miarg XXI wieku”.

Z analizy wynika, ze w okresie objetym kontrola (od 2018 do 08.2019) zaden
z pracownikow placéwki nie uczestniczyt w szkoleniu.

W ocenie kontrolujacych nieuczestniczenie w szkoleniach, majacych na celu wzmacnianie
kompetencji 1 przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego, moze niekorzystnie wptywac
na jako$¢ opieki nad dzie¢mi w placowce, szczegolnie tych, ktore przejawiaja zaburzenia emocji.
Wysoko wykwalifikowana kadra fachowcow przektada si¢ na dobra jakos¢ opieki, daje gwarancje
zaspokajania potrzeb emocjonalnych, rozwojowych wychowankow placowki opiekunczo-

wychowawczej, co w konsekwencji zapewnia poczucie bezpieczenstwa dla wychowankow.

W realizacji tego zadania stwierdzono istotne uchybienia, polegajgce na:
- niezapewnieniu wychowawcom dostgpu do korzystania z poradnictwa, majgcego na celu
wzmacnianie kompetencji i przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego,
- braku uczestnictwa pracownikéw w szkoleniach.
Akta kontroli:39-76

Opinie dzieci odnosnie udzielanego im wsparcia

W celu ustalenia opinii dzieci odnos$nie udzielanego im wsparcia, w ramach czynnosci
kontrolnych przeprowadzono rozmowy z wychowankami, aktualnie przebywajacymi w placowce.
W badaniu za pomoca "Kwestionariusza wywiadu rozmowy z wychowankiem" wzigto udziat 5
wychowankow: 2 chtopcow i 3 dziewczynki w wieku od 11 do 16 lat.

Glownie pytano o sposdb spedzania wolnego czasu w placowce, samopoczucia

w placowce, a takze czy otrzymujg pomoc i wsparcie ze strony wychowawcoéw (w nauce
I problemach dnia codziennego), czy uczestniczg w zajeciach specjalistycznych.
Dzieciom umozliwiono samodzielnie - bez ingerencji osob dorostych - odpowiadanie na zadane
pytania. Wychowankowie nie mieli migdzy soba mozliwosci konsultowania udzielanych
odpowiedzi. W czasie badania nikt nie zglaszat sytuacji aby wywierano jakikolwiek na nie wpltyw
lub sugerowano odpowiedzi.

W wyniku analizy udzielonych odpowiedzi przez 5 wychowankéw, mozna stwierdzic,
ze placowka zapewnia dzieciom realizacj¢ potrzeb emocjonalnych. Wigkszos¢ dzieci traktuje

placowke jako swoj dom lub tymczasowe miejsce w oczekiwaniu na powr6t do domu rodzinnego.
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Wychowankowie deklaruja, ze czuja si¢ bezpiecznie i pozytywnie wypowiadaja si¢ na temat
atmosfery panujacej w placowce. W waznych dla siebie sprawach wychowankowie maja
poczucie, ze zawsze mogg zwrocié si¢ do swoich wychowawcow, psychologa i pani dyrektor.
Wychowankowie majg poczucie, ze w placowce dorosli interesujg si¢ ich sprawami.
Wychowankowie twierdzg, ze maja mozliwo$¢ rozwijania swoich pasji — z uzyskanych
odpowiedzi wynika, ze realizuja swoje pasje w zakresie §piewu, gry w pitk¢ nozna, tanca. Czg¢sto
z wychowawcami 1 psychologiem wychodza na basen i do kina. Majg mozliwo$¢ spotykania si¢

ze swoimi rowiesnikami ze szkoly, czesto chodzg na spacery, duzo rozmawiaja.

W kontrolowanym zakresie nie stwierdzono uchybien.

Akta kontroli:90-95

Zapewnienia wychowankom placowki bezpieczenstwa podczas zajeé  opiekunczych

i wychowawczych

Kontrolujacy poddali analizie grafiki za miesigce czerwiec 2019r (27 czerwca), lipiec 2019r (6
lipca), sierpien 2019r (19 sierpnia). Z analizy wynika, ze w 27 czerwca 2019r. w godzinach (20-8)
opiek¢ sprawowal jeden wychowawca w ciggu nocy oraz jeden w ciggu dnia (8-20). Ponadto
z grafiku wynika, ze jeden wychowawca byl na urlopie macierzynskim. W dniu 6 lipca 2019r., jak
wynika z analizy, jeden wychowawca sprawowal opieke w porze nocnej (20-8) oraz jeden
w ciggu dnia (8-20). Podobnie odbywat si¢ dyzur wychowawcow w dniu 19 sierpnia 2019r. -
jeden wychowawca sprawowat opieke w porze nocnej (20-8) oraz jeden w ciagu dnia (8-20).
Nalezy wiec stwierdzi¢, ze wymog ilosciowy odnoszacy si¢ do liczby dzieci, bedacych
pod opieka jednego wychowawcy, byt zachowany 1 zgodny z §10 ust. 2, wnioskowaé wigc
mozna, ze wychowankowie mieli zapewniong odpowiednia opiek¢ wychowawcow, co przektada

si¢ na poczucie bezpieczenstwa oraz mozliwo$¢ zaspokajania potrzeb emocjonalnych.

W realizacji tego zadania nie stwierdzono uchybien.

Akta kontroli:26-28

WNIOSKI:

Nie stwierdzono uchybien w zakresie:

1. Sporzadzania kart pobytu.

2. Uczestnictwa wychowankow w zajeciach wychowawczych, kompensacyjnych, a takze
terapeutycznych i rewalidacyjnych.

3. Udzielania wsparcia wychowankom w placowce.

4. Zapewnienia wychowankom placowki bezpieczenstwa podczas zaje¢ opiekunczych

I wychowawczych.
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W badanym zakresie stwierdzono uchybienie pod wzgledem:

1. Braku uczestnictwa asystenta rodziny/pracownika socjalnego podczas sporzadzania

planéw pomocy dziecku i jego modyfikacja.

W badanym zakresie stwierdzono istotne uchybienie pod wzgledem:

1. sporzadzania diagnoz psychofizycznych, w szczegolnosci dotyczace:

— braku aktualizacji diagnoz psychofizycznych;

— niekompletnosci diagnoz - brak informacji nt. pracy przygotowujacej dziecko do
umieszczenia w rodzinie zastgpczej lub rodzinnym domu dziecka lub przygotowania

dziecka do usamodzielnienia.

2. Sporzadzania planéw pomocy wychowankom, w szczegdlnosci pod wzgledem:

— braku okres$lania celéw gtéwnych ;

— wskazaniu wykluczajacych si¢ nawzajem celow dlugoterminowych;

— formutowania celéw do pracy z rodzing dzieci nieadekwatnych do rzeczywistej sytuacji;

— wskazywania niewyczerpujacych dziatan do realizacji w pracy z dzieckiem, zgodnych
z zaleceniami specjalistow.

3. Niezapewnieniu wychowawcom dostepu do korzystania z poradnictwa, majacego na
celu wzmacnianie kompetencji i przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego.

4. Braku uczestnictwa pracownikow w merytorycznych szkoleniach.

Zalecenia pokontrolne:

Majac na uwadze stwierdzone uchybienia, na podstawie art.197d cytowanej ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej oraz § 13.2 rozporzadzenia w Sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej

do przeprowadzenia kontroli zalecam:

1. W zakresie sporzadzania diagnozy:

— dokonywanie aktualizacji diagnoz psychofizycznych po istotnych zmianach sytuacji
dziecka lub jego rodziny,

— konstruowanie diagnoz psychofizycznych z uwzglednieniem wszystkich obszaréw
funkcjonowania dziecka, zgodnie z zgodnie z §14 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r., Nr 292, poz. 1720).

2. W zakresie sporzadzania planu pomocy:
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— wyznaczanie celu gléwnego pracy z dzieckiem, zgodnie z §15 ust. 3 pkt 2) rozporzadzenia
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r., Nr 292, poz. 1720);

— wyznaczanie spdjnych ze sobg celow dlugoterminowych w pracy z dzieckiem i jego
rodzing, zgodnie z §15 ust. 3 pkt 1) rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2011 r., Nr 292, poz. 1720);

— wskazywanie wyczerpujacych dziatan do realizacji w pracy z dzieckiem, zgodnych
z zaleceniami specjalistow, z §15 ust. 4 pkt 2 i 3) rozporzadzenia w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r., Nr 292, poz. 1720);

— Opracowywanie planu pomocy dziecku we wspotpracy z asystentem rodziny prowadzacym
prace z rodzing, zgodnie z §15 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2011 r., Nr 292, poz. 1720).

3. Zapewnianie wychowawcom dostepu do poradnictwa, majgcego na celu wzmacnianie

kompetencji i przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego, zgodnie z art. 98 ust.4
i 98 ust. 1 cytowanej ustawy o wspieraniu rodziny i Systemie pieczy zastgpcze;.

4. Uczestnictwo pracownikoéw w merytorycznych szkoleniach.

Za powstate uchybienia odpowiedzialno$¢ ponosi dyrektor jednostki.

Pouczenie

Zgodnie z art. 197d cytowanej ustawy, jednostka kontrolowana moze w terminie

7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zglosi¢ do nich zastrzezenia.

Jednostka kontrolowana jest zobowiazana w terminie 30 dni od otrzymania zalecen

pokontrolnych do poinformowania wojewody o realizacji zaleceh pokontrolnych.

Wystapienie pokontrolne sporzagdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych:
— egzemplarz nr 1 przekazano Kierownikowi jednostki kontrolowanej

— egzemplarz nr 2 wraz z aktami kontroli pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spolecznej
LUW w Gorzowie WIKp.

Kontrolujgcy:
) Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
INSPEKTOR WOJEWODZKI Graz Jelsk
w Wydziale Polityki Spoteczne;j razyna Jeiska
Dyrektor 15

Sylwia Czujko-Bury Wydziatlu Polityki Spoteczne;j



INSPEKTOR WOJEWODZKI
w Wydziale Polityki Spotecznej

Anna Florczak

Strona 15z 15



