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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2019 r., poz. 1111 ze zmianami), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz
wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz.1477) - zespot
kontrolny w sktadzie:

1. Agnieszka Wejman - Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajaca upowaznienic Wojewody
Lubuskiego Nr 179-1/2019 z dnia 27 sierpnia 2019r. — przewodniczaca Zespotu
kontrolnego;

2. Magdalena Dziadas — Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajagca upowaznienie Wojewody
Lubuskiego Nr 179-2/2019 z dnia 27 sierpnia 2019 r. — cztonek Zespotu kontrolnego

przeprowadzit w dniu 10 wrze$nia 2019 r. kontrolg problemowa W Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Dabiu, ul. Szeroka 6/C, 66-615 Dabie. Zakresem kontroli obj¢to sposob realizacji zadan gminy,
wynikajgcych z cytowanej ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Kontrola obejmowata okres od dnia 01 stycznia 2018r. do 09 wrzes$nia 2019r.

Przed przystapieniem do kontroli Zespdt kontrolny zlozyl pisemne o$wiadczenia o braku
okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli.

Akta kontroli:5-11

Kontrole przeprowadzono w obecnosci pani Renaty Bozemskiej-Janickiej, Kierownika Osrodka

Pomocy Spotecznej w Dabiu, ktéra réwniez udzielata wyjasnien podczas kontroli.

W szczegolnosci ocenie poddano nastepujace zagadnienia:

1. Opracowywanie i realizacj¢ 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny.



2. Tworzenie i rozw0j systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia dziennego
oraz prac¢ z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych.

3. Zaangazowanie w interdyscyplinarne dzialania stuzgce reintegracji rodzin przezywajacych
problemy w sprawowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

4. Realizacje zadan asystenta rodziny, okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r.

o wspieraniu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”.

Zgodnie z o$wiadczeniem Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej z dnia 10 wrzesnia 2019r., na
terenie gminy Dabie w roku 2018r. funkcjonowato 30 rodzin ze zdiagnozowang bezradnoscia
w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, w roku
2018r. wsparciem asystenta rodziny bylo objetych 14 rodzin, a na dzien kontroli wsparciem
asystenta bylo objetych 13 rodzin. W ramach prowadzonych czynno$ci kontrolnych dokonano
analizy dokumentacji 4 rodzin (* Wytaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019r., poz.1429) );, Z €zego 5 dzieci
z dwoch rodzin przebywa w pieczy zastepczej, tj. troje dzieci z rodziny (nr 3) w pieczy
instytucjonalnej, dwoje dzieci z rodziny (nr 4), w pieczy instytucjonalnej i rodzinnej.

W grupie badanych rodzin przebywato na dzien kontroli 4 dzieci, ktorych dokumentacje
przebadano (* Wytaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019r., poz.1429) ).
Akta kontroli:5-7, 12-16,53-54

Ocena skontrolowanej dzialalnosci

1. Opracowywanie i realizacja 3-letnich gminnych programow wspierania rodziny
Jak ustalono w toku kontroli Gmina Dabie w okresie objetym kontrola posiadata opracowany
1 przyjety do realizacji:

- Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Dabie na lata 2017-2019, przyjety
uchwalg Nr XX/168/2018 Rady Gminy Dabie z dnia 1 grudnia 2016 r., ktorego okres
obowigzywania opiewa na 3 lata, co jest zgodne z art. 176 pkt 1 ustawy 0 wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zast¢pcze;,

- Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2018 rok.

W celu oceny zapisOw programu z zadaniami gminy, okreslonymi w cytowanej ustawie

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, dokonano analizy jakos$ciowej Programu
Wspierania Rodziny oraz sprawozdania z realizacji tego programu za rok 2018.

W art. 176 cytowanej ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ustawodawca

okreslil zadania wtasne gminy.

Naleza do nich:



1) opracowanie i realizacja 3 -letnich gminnych programéw wspierania rodziny;

2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;

3) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta rodziny;

4) zapewnienie w/w rodzinie dostepu do specjalistycznego poradnictwa;

5) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych;

6) prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;

7) wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym domu dziecka, placowce
opickunczo- wychowawczej, regionalnej placowce opickunczo- terapeutycznej lub
interwencyjnym osrodku preadopcyjnym,;

8) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo- finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 187 ust. 3,

9) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka w rodzinie zagrozonej kryzysem lub przezywajacej

trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo- wychowawczej, zamieszkatego na terenie

gminy.
Ocena zalozen programu

Podstawowym zatozeniem programu Wspierania Rodziny w Gminie Dabie na lata 2017-2019,
przyjetego uchwatg Nr XX/168/2016 Rady Gminy Dabie z dnia 1 grudnia 2016 r. jest utworzenie
spojnego systemu wsparcia rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, w celu przywrdcenia im zdolnosci do wypehiania tych funkcji, poprzez prace
z rodzing oraz zapewnienie pomocy w opiece i wychowaniu dzieci. W programie zwrécono uwage,
ze aby skutecznie zapobiega¢ dysfunkcji rodziny konieczno$cig jest zaangazowanie wszystkich
instytucji, ktoére wspierajg rodzing. Za najwazniejszg sprawe uznano zapewnienie odpowiednich
warunkoéw rozwoju dzieci 1 mlodziezy w taki sposob, aby zapobiega¢ powielaniu nieprawidlowych
wzorcOw w przysztosci. Zatozono, aby pomoc specjalistyczna (psychologiczna, socjalna, prawna)
byta dla rodzin ubogich bezptatna. Realizowane w ramach niniejszego programu zadania
koncentrowa¢ beda si¢ nie tylko na dziecku, ale na catej rodzinie, rowniez w sytuacjach, gdy
dziecko umieszczone zostanie poza rodzing naturalng.

Gléwnym celem Programu jest:

- stworzenie systemu wspierania rodzin przezywajacych trudnosci w wypetianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych oraz przywrocenie rodzinom zdolnosci do tworzenia warunkow dla
prawidlowego funkcjonowania i wychowywania dzieci w rodzinach naturalnych.

Gminny Program Wspierania Rodziny w Dgbiu posiada jasno sprecyzowane 4 cele szczegdtowe:

1. wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych;

2. podniesienie kompetencji i umiejetnosci opieckunczo-wychowawczych rodzicow;



3. poprawe funkcjonowania rodziny w sferze socjalno-bytowej;

4. wzmocnienie pozytywnego wizerunku rodziny z dzieckiem.
Spodziewanym efektem realizacji Programu ma by¢ polepszenie sytuacji dziecka i rodziny,
ograniczenie patologii spotecznej, poczucie bezpieczenstwa socjalnego, zminimalizowanie
negatywnych zachowan, stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla dziecka i rodziny, a takze
zmniejszenie liczby dzieci umieszczonych poza rodzing oraz wzrost liczby dzieci, ktore powrdcity
do rodziny naturalneyj.

Oceniajgc kompletnos¢ Programu stwierdzono, ze w Gminnym Programie nie ujeto 4 zadan na

9, stanowigcych zadania wlasne gminy;, tj.:
a) tworzenia mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,
b) organizowania szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych,
C) prowadzenia placowek wsparcia dziennego oraz zapewnianie w nich miejsc dla dzieci,
d) wspoétfinansowania pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym domu dziecka,

placowce opiekunczo- terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Ocena realizacji Programu

W celu zbadania sposobow realizacji ww. celow Gminnego Programu, analizie poddano roczne
,,Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2018 rok”, sktadane przez wojta
gminy, zgodnie z art. 179 ust. 1 ww. ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

W sprawozdaniu powinny by¢ takze przedstawione potrzeby zwigzane z realizacja zadan.

Z zadan wlasnych gminy w 2018 roku realizowane byty:

1) opracowanie i realizacja 3 -letnich gminnych programéow wspierania rodziny;

2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;

3) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny;

4) zapewnienie w/w rodzinie dostepu do specjalistycznego poradnictwa;

5) wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo- wychowawczej, regionalnej placowce opiekunczo- terapeutycznej
lub interwencyjnym o$rodku preadopcyjnym;

6) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo- finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wlasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 187 ust. 3,

7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka w rodzinie zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci w  wypehlnianiu  funkcji  opiekunczo- wychowawczej,
zamieszkalego na terenie gminy.

W sprawozdaniu nie odnaleziono zapisu dotyczacego realizacji dwoch zadan gminy, co

jednoznacznie wskazuje na brak realizacji zadan w tym zakresie t;.



1. organizowanie szkolen i tworzenie warunkoéw do dziatania rodzin wspierajacych;

2. prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

Powyzsze zadania nie zostaly takze uwzglednione w danych przedstawionych w sprawozdaniach
rzeczowo-finansowym z zakresu wspierania rodziny za okres 01.01.2018r. do 30.06.2019r.
W ocenie kontrolujacych watpliwos¢ budzi takze zapis dotyczacy realizowania zadania dot.
zapewnienia rodzinie dostepu do specjalistycznego poradnictwa oraz prowadzenie monitoringu
sytuacji dziecka w rodzinie zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudno$ci w wypetianiu
funkcji opiekunczo- wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy, poniewaz jednoznacznie
wynika, ze powyzsze zadania byty realizowane jedynie w rodzinach, z ktérymi wspdipracowat
asystent rodziny, tj. 14. Natomiast ze sprawozdania MRPiPS-03 za I-XII 2018r. wynika, ze rodzin
z bezradno$cig w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego
byto 30. Na 9 zadan okreslonych w ustawie jako zadania wlasne gminy, kontrolowana jednostka
realizowata 7 zadan.

Zgodnie z art. 179 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej roczne
sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny powinno zawiera¢ potrzeby zwigzane
z realizacja zadan. Na podstawie w/w sprawozdania za rok 2018 jako potrzeby w 2019r. wskazano
pozyskanie i zabezpieczenie $rodkow finansowych na zatrudnienie asystenta rodziny i jego
szkolenie, pokrywanie kosztow pobytu dzieci w pieczy zastgpczej oraz sporzadzanie
sprawozdawczos$ci. Powyzsze potrzeby ograniczajg si¢ do zabezpieczenia srodkéw finansowych,

CO nie moze by¢ uznane za prawidtowe.

W kontrolowanym obszarze stwierdzono istotne uchybienie polegajgce na:
1) niekompletnosci zatozern Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2017-2019 i nie
uwzglednieniu w tym programie czterech zadan stanowigcych zadania wlasne gminy tj.:

a) tworzenia mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny

b) organizowania szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych,

C) Pprowadzenia placowek wsparcia dziennego oraz zapewnianie w nich miejsc dla dzieci,

d) wspdlfinansowania pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinmym domu dziecka,

placowce opiekunczo- terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.
Stwierdzono uchybienie polegajgce na:
1) nie uwzglednieniu/wskazaniu W sprawozdaniu z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za
2018 rok wszystkich potrzeb do realizaciji.
Akta kontroli: 37-47

2.  Tworzenie i rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia dziennego

1) Zapewnienie dzieciom opieki w placoéwkach wsparcia dziennego

Z informacji zawartych w protokole ustnych wyjasnien zlozonych w dniu przeprowadzania
kontroli wynika, Ze na terenie Gminy Dabie w okresie obj¢tym kontrolg nie funkcjonowata zadna
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placowka wsparcia dziennego. Kierownik o§wiadcza, ze w gminie jest prowadzone okoto 8 $wietlic
srodowiskowych, ktore sg prowadzone przez gming i finansowane z jej srodkow, zatrudnione osoby
pracujag na umowe zlecenie. Pracownicy osrodka pomocy spotecznej kierujg na zajecia do w/w
swietlic dzieci z rodzin przezywajacych trudnosci w wypeklnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej. Zajecia w $wietlicach odbywaja si¢ dwa razy w tygodniu w godzinach
popotudniowych. Srednia liczba kierowanych dzieci waha si¢ od 10-20 i sg to dzieci w wieku
szkolnym. W $wietlicach dzieci glownie otrzymuja pomoc w nauce i odrabianiu lekcji, maja takze
zorganizowany czas wolny. Jak wynika ze sporzadzonego wykazu w gminie jest 30 rodzin,
w ktorych wystepuje bezradno$¢ w sprawach opickunczo-wychowawczych i prowadzenia

gospodarstwa domowe, z czego z 16 rodzin do $wietlic sSrodowiskowych uczeszcza 36 dzieci.

W badanym obszarze stwierdzono istotne uchybienie w zakresie braku prowadzenia placowek
wsparcia dziennego oraz zapewniania w nich miejsc dla dzieci. Biorgc pod uwage fakt, Ze w gminie
funkcjonujq swietlice srodowiskowe warto byloby podjqé dziatania zmierzajgce do powstania
placowki wsparcia dziennego w formie swietlicy srodowiskowej, co przetozylo by sie na realizacje
tego zadania przez gmine.

Akta kontroli:49-52, 55, 417-418
2) Kwalifikacje asystenta rodziny
W  okresie objetym kontrola Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Dgbiu zatrudniat
1 asystenta rodziny (* Wytaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrze$nia
2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019r., poz.1429) ). Na zatrudnienie asystenta rodziny
w 2018 r. jednostka kontrolowana uzyskata dofinansowanie w ramach programu MRPiPS , Asystent
rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na rok 2018”.
W celu ustalenia czy asystent rodziny speilnia wymagania kwalifikacyjne, okreslone w art. 12
cytowanej ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, sprawdzono jego akta
osobowe. W wyniku analizy ustalono, ze asystent posiada odpowiednie kwalifikacje zgodnie
Z cytowang ustawg (* Wytaczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia

2001r. o dostepie do informac;ji publicznej (Dz. U. z 2019r., poz.1429) ).

W badanym obszarze nie stwierdzono uchybien.

Akta kontroli: 48, 341-347
3) Uczestnictwo asystenta w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje
W toku kontroli zbadano rowniez kwestie podnoszenia kompetencji zawodowych asystenta rodziny.
Jak wynika z o$wiadczenia kierownika zatrudniony asystent rodziny w kontrolowanym okresie nie
Uczestniczyl W zadnym sSzkoleniu podnoszacym kwalifikacje z uwagi na przebywanie na
dhlugotrwatym zwolnieniu lekarskim w okresie (* Wytaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie

art. 5 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019r., poz.1429) ).



Z dokumentacji wynika takze, Zze asystent byl nieobecny w okresie (* Wytgczenia dokonat zespot
kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz. U. 2 2019r., poz.1429) ).
Kierownik podal, ze dostrzega potrzebe podnoszenia kwalifikacji przez pracownika w formie
szkolen, dlatego w najblizszym czasie skieruje go na szkolenie, przy czym tematyka i1 termin nie
zostaly jeszcze ustalone. Oswiadczyta takze, ze szkolenia bgda organizowane regularnie tj. minimum
raz w roku. Dokumentacja zawiera certyfikat z dnia 16.10.2017r., dot. ukonczenia przez asystenta
szkolenia “O prawie i praktyce realizacji funkcji Asystenta Rodziny”, miato to jednak miejsce przed
1 stycznia 2018r. 1 nie mozna zaliczy¢ tego w okres kontroli.
Zgodnie z art. 12 ust. 2 cytowanej ustawy asystent rodziny jest obowigzany do systematycznego
podnoszenia swoich kwalifikacji w zakresie pracy z dzie¢mi lub rodzina, w szczego6lnosci przez
udziat w szkoleniach oraz samoksztalcenie.
Stwierdzono istotne uchybienie.

Akta kontroli:345-347
4) Liczba rodzin pod opieka asystenta

Dokonujac analizy w przedmiocie zachowania limitu rodzin objetych wsparciem asystenta
rodziny, wzigto pod uwage dane zawarte w sprawozdaniach rzeczowo finansowych, ktore
wskazuja, ze w okresie objetym kontrola - to jest: w I potroczu 2018 r. pod opieka asystenta byto
14 rodzin; w II potroczu 2018 r. — takze 14 rodzin, na koniec i w trakcie I potrocza 2019 r. — 12
rodzin (w tym jedna rodzina zostala zobowigzana do pracy z asystentem rodziny przez Sad).

Powyzsza liczbe rodzin objetych wsparciem asystent w roku 2018r. potwierdzaja
wyjasnienia Kierownika Osrodka przyjete do protokotu. Istnieje natomiast rozbieznos¢ za I potrocze
2019r., poniewaz kierownik podaje, ze w roku 2019r. wsparciem asystenta bylo objetych 15 rodzin,
z czego na przelomie stycznia/lutego zakonczono wspotprace z dwiema rodzinami z uwagi na
osiggniety cel ( co nie jest wogole ujete w sprawozdaniu ) i daje liczbe 13 rodzin.

W Osrodku Pomocy Spotecznej jest zatrudniony 1 asystent rodziny na umowe o prace, CO powoduje,
ze na jednego asystenta nie przypada wspotpraca z wiecej niz 15 rodzinami. Na podstawie analizy
dokumentoéw i wyjasnien kierownika osrodka stwierdza si¢, ze w okresie objetym kontrolg zostat
zachowany ustawowy wymog, dotyczacy liczby rodzin, z ktérymi asystent rodziny prowadzi prace,
okreslony w art. 15 ust. 4 cytowanej ustawy o0 wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.
Nie stwierdzono uchybien w kontrolowanym obszarze.

Akta kontroli:42-61

5) Wsparcie w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej

Jak wynika ze sprawozdania MRPiPS- 03 za 2018 rok w gminie Dabie na koniec 2018 r.
funkcjonowato 30 rodzin ze stwierdzong bezradno$ciag w sprawach opiekunczo — wychowawczych

I prowadzenia gospodarstwa domowego. Zgodnie ze “Sprawozdaniem z realizacji zadan z zakresu
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wspierania rodziny za 2018 rok”, zadania wynikajace z ustawy w miar¢ swoich mozliwosci

realizowali pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Dabiu m.in. poprzez wspierania rodzin
przezywajacych trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej w sposob planowy,
ktory mial na celu przywrdcenie rodzinie zdolnosci do petnienia tej funkcji. Zgodnie z ustawg
o wspieraniu rodziny i pieczy zastgpczej pracownik socjalny w trakcie przeprowdzenia wywiadu
srodowiskowego w przypadku trudnos$ci w rodzinie zwigzanych z pelieniem funkcji opiekunczo-
wychowawczych wnioskuje do kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej o przydzielenie asystenta
rodziny. W 2018 roku asystent rodziny wspotpracowat z 14 rodzinami przezywajacymi trudnosci
opiekunczo-wychowawcze. Z danych sprawozdawczych (sprawozdanie rzeczowo finansowe za |
potrocze 2018r.) wynika, ze wspotpraca zostata zakonczona z 2 rodzinami, w tym: 1 ze wzgledu na
osiegniecie celu oraz 1 zaprzestanie wspolpracy przez rodzing; natomiast w II poiroczu 2018 r.
wspoOlpraca zostala zakonczona z 1 rodzing ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy przez rodzing.

Daje to sume 3 rodzin w 2018r. Jak wynika z piemnego o$wiadczenia kierownika, w 2019 roku

wsparciem asystenta bylo objetych 15 rodzin, z czego w I potroczu zakonczono prace z 2 rodzinami
z uwagi na osiggnicty cel. Dziatania asystenta polegaja na aktywnym wspieraniu rodziny, w ktorej
maja miejsce problemy trudne do pokonania przez t¢ rodzing. Praca asystenta ma charakter
kompleksowy. W pierwszej kolejnosci osoba petnigca ta funkcje dba o rozwigzanie podstawowych
probleméw socjalnych rodzin, mieszkaniowych, materialnych, zdrowotnych czy prawnych.
Wedlug oswiadczenia kierownika, w pozostatych rodzinach nie ma potrzeby wprowadzania asystenta
rodziny z uwgai na charakter trudnosci. W ocenie kierownika, wystarcza wsparcie i pomoc udzielana
przez pracownika socjalnego w formie pracy socjalnej, pomocy finansowej, udzialu w projektach,
tegulrnych wizyt w Srodowisku. Uwaza, ze na ten moment nie ma potrzeby zatrudniania drugiego
asystenta. Rodziny uzyskiwaly réwniez pomoc w rozwigzywaniu swoich problemoéw poprzez
uzyskanie wsparcia specjalistycznego.
Praca z rodzing dokumentowana jest w formie:
- kart pracy asystenta rodziny w formie dwoch drukéw, jeden zawiera dat¢ i wykonane czynnosci,
z podpisem asystenta rodziny, natomiast drugi zawiera gtownie date, godziny pracy i liczbg godzin
w danym dniu, oraz taczng ilo$¢ godzin $wiadczenia ustugi z rodzing w miesigcu, daty i podpisy
asystenta oraz kierownika osrodka;

- planow pracy z rodzing;

- sprawozdania roczne/ kwartalne,

- oswiadczenia rodzin
Dokumentacja pracy z rodzing uzupetlniana jest takze notatkami stuzbowymi, ktére opisuja
zaistniatg sytuacje rodziny, a takze istotnymi dokumentami dotyczace rodziny 1 matoletnich dzieci.

Jak wynika z ustalen kontroli, asystent rodziny posiada wiedz¢ odno$nie rodzin, z ktérymi pracuje.
Nie stwierdzono uchybien odnosnie wspierania przez gming rodzin przezywajgcych trudnosci
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W wypelnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawczych.
Akta kontroli: 42-62, 63-340, 426-599

7) Plan pracy z rodzing i jego modyfikacja

Zgodnie z przepisami (art. 15 ust. 1 pkt 15) cytowanej ustawy o wspieraniu rodziny
I systemie pieczy zastgpczej, do zadan asystenta rodziny nalezy opracowanie i realizacja planu pracy
z rodzing we wspolpracy z czlonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym oraz
dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pot roku.

W toku kontroli poddano analizie sposdb opracowywania i realizacji planu pracy z rodzing

W oparciu o dokumentacj¢ 3 rodzin, ktore objete byty asystenturg.
Po analizie catosci udostepnionej kontrolujagcym dokumentacji rodzin stwierdzono, ze gldwne cele
pracy asystenta z rodzing to: 1. osiggniecie przez rodzing stabilnosci zyciowej i mieszkaniowej, ktora
umozliwi jej wychowanie dzieci oraz normalne funkcjonowanie w §rodowisku, 2. podniesienie
umiejetnosci wychowawczych rodzicow oraz poprawa sytuacji rodziny, motywowanie do walki
z natogiem oraz 3. osiagniecie przez rodzing stabilnosci zyciowej, ktora umozliwi jej wychowanie
dzieci. Cele te nie zostaty ujete wprost w planach pomocy kontrolowanych rodzin.

Jak wynika z ustalen kontroli, arkusz planu pracy z rodzing zawiera podstawowe
dane rodziny oraz asystenta pracujgcego z rodzing. Wszystkie badane plany zawierajg niezrozumiate
dla kontrolujacych pozycje, tj. date spotkania oraz date kolejnego spotkania, co ewentualnie moze
wskazywac na date ich sporzadzenia (poza jednym wyjatkiem plan pracy z rodzing Nr 2 sporzadzony
w dniu 20.10.2018r.). Plan zawiera tabele, w ktorej zawarte sg dziatania: wykonane / w czgsci
wykonane / niewykonane. Nastepnie opis aktualnej sytuacji rodziny (opis wykonanych dziatan
1 osiggnietych efektow z perspektywy klientow 1 asystenta).

Plany 3 rodzin nie zawieraja okresu na jaki dokument obowigzuje, informacji o przewidywanych
efektach dziatania oraz celu gléwnego pracy z rodzing (odnotowano cel gtoéwny w rodzinie nr 2
w aktualizacji z 20.10.2018r oraz rodzinie nr 3 w dokumencie z 19.09.2018r.), co jest niewtasciwym
postepowaniem. We wszystkich okreslono cele i dziatania krotkoterminowe, z opisem tych dziatan,
wskazaniem terminu wykonania i osoba odpowiedzialng za wykonanie dziatania. Dokumenty
zawierajg podpisy asystenta rodziny oraz rodziny.

W punkcie opis aktualnej sytuacji rodziny (opis wykonywanych dzialan i osiggnictych efektow
z perspektywy klientow 1 asystenta) znajdujg si¢ mato precyzyjne informacje, a zgodnie z punktem
nalezaloby si¢ skupi¢ na opisie wykonywanych dziatan i osiggnietych efektow.

Stwierdzono bardzo czgste modyfikowanie planu pracy z rodzing, nie znajdujace uzasadnienia
W sytuacji rodziny - w rodzinie Nr 1 asystent w okresie od stycznia 2018r. do dnia kontroli
(21 miesiecy) sporzadzit 16 plandow pracy z rodzing, w rodzinie nr 2- 10 plandéw, a w rodzinie nr 3-
18 planéw. Jak wynika z dokumentacji w jednym miesigcu zostato sporzadzone nawet do 3 planow

pracy z rodzing. Asystent w karcie pracy z rodzing, ewidencjionuje kazde wejscie w §rodowisko
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1 opisuje wnioski z zastanej sytuacji. Z analizy wynika, ze we wszystkich rodzinach objetych
wspieraniem, ktorych dokumentacja byta analizowana, odnotowano po okoto 4 wejscia pracownika
w srodowiskowo rodzinne, przy czym 3-krotnie aktualizowano plan pomocy rodzinie. Taka
czestotliwo$¢ zmian w planie budzi watpliwosci w zakresie doboru celow | dziatan do realizacji.
Powyzsza sytuacja jest niezrozumiata dla kontrolujacych, poniewaz sporzadzenie aktualizacji planu
pracy z rodzing powinno by¢ dokonane po okresowej ocenie sytuacji rodziny, czyli nie rzadziej niz
co pot roku, ewentualnie czgéciej, w wyniku zmiany sytuacji rodziny. W zwiagzku z powyzszym
trudno jest oceni¢, czy dziatania asystenta byly adekwatne do potrzeb rodzin.

Na podstawie analizy jako$ci dziatan na rzecz rodzin stwierdzono niewystarczajacy monitoring
rodziny zagrozonej kryzysem. W dokumentacji rodzin brakowalo potwierdzenia regularnego
wchodzenia do rodziny po potudniu (rodziny nr 1 i 3), potwierdzanie w instytucjach faktu
uczestniczenia w terapiach (rodzina nr 1 i 3), zasi¢ganie pisemnej opinii szkoty (* Wytgczenia dokonat
zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz. U. z 2019r., poz.1429) (rodzina nr 2). Stwierdzono takze niekonsekwentne podejmowanie
konkretnych dziatan zaradczych w rodzinie w stosunku do zaplanowanych dziatan (rodzina nr 1, 2 i
3) oraz dobdr niewyczerpujacych dziatan do potrzeb rodziny (rodzina nr 1 i 2, 3), a takze
egzekwowania od rodziny wszystkich zatozen planu (rodzina nr 1, 2, 3).

W czasie nieobecnos$ci asystenta rodziny byly monitorowane przez pracownikéw socjalnych,
ktorzy z wizyt sporzadzali notatki stuzbowe.

W ocenie kontrolujacych plany pracy z rodzing sporzadzane przez asystenta wymagaja
wigkszej starannosci i uwagi, tak aby plany byly kompletne, a okreSlone cele glowne i cele
szczegbtowe oraz dziatania uwzgledniaty wszystkie trudno$ci wystepujace we wspierajacej rodzinie.
Zdaniem kontrolujagcych w funkcjonowaniu rodziny mozna wyodrgbni¢ nastgpujace obszary, CO
moze 0Okazac¢ si¢ pomocne przy kontruowaniu celow np.:

- opiekunczo — wychowawczy (komunikacja, wzorce, kompetencje wychowawcze rodzicow,
autorytet rodzica, metody wychowawcze, zainteresowanie potrzebami i rozwojem dziecka (w tym
dbatos¢ o zdrowie, rozwdj emocjonalny 1 intelektualny, umiejetnos¢ 1 potrzeba spedzania
Z dzieckiem wspdlnego czasu, organizowanie wolnego czasu);

- prowadzenia gospodarstwa domowego (umiejetno$¢ racjonalnego gospodarowania budzetem,
wykonywanie obowigzkéw domowych, umiejetno$¢ utrzymania czystosci w domu, hierarchia
potrzeb, umiejetnos¢ organizowania przestrzeni w domu, podziat obowigzkoéw domowych);

- spoteczny (umiejetnos¢ zatatwiania spraw urzedowych, korzystanie z zasobow $rodowiska

1 przystugujacych praw 1 uprawnien).

W kontrolowanym zakresie stwierdzono uchybienia polegajgce na:
—  niewystarczajgcym monitoringu rodziny zagrozonej kryzysem,
—  formalnej konstrukcji planéw pomocy, 1j. z pominieciem: okresu realizacji planu, celéw
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gtownych, informacji o przewidywanych efektach dziafan oraz wszystkich potrzeb rodziny przy

opracowywaniu celow szczegotowych.

Akta kontroli:63-340, 499-599

8) Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny

Sposrod 4 rodzin, ktorych dokumentacje analizowano w trakcie kontroli 3 rodziny (nr 1,2,3)
wspotpracuja z asystentem rodziny na tyle dtugo, by mozliwe byto dokonanie oceny, o ktérej mowa
wart.15 ust. 1 pkt 15 cytowanej ustawy. W sytuacji rodziny (nr 4) nie zachodzila koniecznos¢
dokonywania oceny (objeta wsparciem asystenta rodziny w 2017 roku, czyli przed okresem kontroli).
Zespot kontrolny nie wnosi uwag do czynnosci podejmowanych na rzecz rodziny; dokumentacja
jednak powinna zawiera¢ informacje zwigzane z sytuacja dzieci (*Wytaczenia dokonat zespét kontrolny
na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019r.,
poz. 1429). Ocena sytuacji rodzin dokonywana winna by¢ systematycznie, jednak nie rzadziej niz co
pot roku, we wspotpracy z pracownikiem socjalnym i po zasiggnieciu opinii kuratora, jesli zostat
rodzinie przypisany. Kontrolujacy podczas badania dokumentacji 3 rodzin ustalili, ze w okresie
kontroli, tj. od stycznia 2018r. w kazdej rodzinie byty sporzadzane trzy sprawozdania (w tym
sprawozdania roczne oraz kwartalne w termiach: styczen 2018r., kwiecien 2018r. oraz styczen 2019r.
- brakowato ocen w pazdzierniku 2018 i lipcu 2019r.) Lacznie sporzadzono 9 dokumentdw, z czego
4 dokumenty zawieraly date sporzadzenia, podstawowe dane rodziny objetej wsparciem, imie
i nazwisko asystenta rodziny, 4 gtdwne punkty tj.: opis sytuacji rodziny przez objeciem asystentura,
cele wspotpracy z rodzing (cel glowny i1 cele szczegotéwe), zadania wykonane w rodzinie w danym
okresie oraz osiggnigte efekty, wnioski 1 uwagi), podpisy asystenta rodziny 1 kierownika osrodka.
Natomiast 5 dokumentéw zawierato date sporzadzenia, podstawowe dane rodziny objetej wsparciem,
imie i nazwisko asystenta rodziny, punkt zatytutowany: opis sytuacji rodziny (w 4 przypadkach po 3
miesigcach, w 1 przypadku po 1 roku) wspotpracy z asystentem rodziny, W 4 przypadkach podpisy
asystenta rodziny, w jednym takze kierownika os$rodka.

W toku analizy przedstawionej dokumentacji trzech rodzin okresowa ocena sytuacji rodziny
w okresie objetym kontrolg nie zostata dokonana terminowo, zgodnie z przepisami, co stanowi
istotne uchybienie. W pieciu przypadkach nie wskazano szczegbtowego okresu, za ktory
sporzadzono okresowg oceng, uzyto zwrotu, cyt.: “po trzech miesigcach wspotpracy z asystentem
rodziny” (rodzina nr 1), “po rocznej wspdlpracy z asystentem rodziny”. Zastosowanie powyzszego
zapisu powoduje, ze mozna wnioskowac, iz wspotraca z rodzing trwata 3 miesigce, a nie od 2017
roku. W zwigzku z powyzszym wskazane jest bardziej doktadne i szczegdtowe okreslanie tego
okresu (np. styczen-czerwiec).

W ocenie kontrolujgcych sporzadzajac okresowe oceny sytuacji rodziny wskazane jest
korzystanie z formularza oceny okresowej (tj. dokumentu zastosowanego przez jednostke

kontrolowang W 4 przypadkach). Nalezy pamigtac¢ takze o adekwatnym nazewnictwie dokumentu,
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zgodnym z ustawa, czyli “okresowa ocena sytuacji rodziny”. Sporzadzenie oceny okresowej na
powyzszym formularzu spowoduje, ze zgromadzona dokumentacja pracy z rodzing bedzie
przejrzysta, jednolita i wyczerpujaca. Sporzgdzanie dokumentu okresowej oceny sytuacji rodziny ma
na celu podsumowanie dziatan i zrealizowanych celow, ktore wynikaty z potrzeb rodziny i zostaty
zawarte w planie pracy z rodzing. Powyzszy dokument powinien uwzglgdnia¢ zatozenia planu pracy
z rodzing i odnosi¢ si¢ do nich. Istotne jest takze, aby we wnioskach zawiera¢ potrzeby rodziny
i kierunki dalszej pracy, na podstawie, ktorych zostanie zaaktualizowany kolejny plan pracy
z rodzing.

W kontrolowanym obszarze stwierdzono istotne uchybienie polegajgce na:

- braku terminowego dokonania okresowej oceny sytuacji rodziny.

W kontrolowanym obszarze stwierdzono uchybienie polegajgce na:

- stosowaniu w nazwach dokumentéow nomenklatury niezgodnej z ustawgq.

Akta kontroli: 63-340, 499-599

9) Poradnictwo specjalistyczne.

Zgodnie z wyjasnieniami kierownika zapisanymi w protokole ustnych wyjasnien w dniu
przeprowadzenia kontroli w Os$rodku Pomocy Spolecznej w Dabiu nie ma zatrudnionej osoby,
ktéra $wiadczy specjalistyczne wsparcie. Powyzsza sytuacja wynikala do tej pory z oszczednosci
1 braku srodkéw finansowych. Kierownik podaje, ze dostrzega potrzebg zmiany tej sytuacji.

W zwigzku z powyzszym Osrodek positkuje si¢ dofinansowaniem pozyskanym z Unii Europejskiej
na prowadzenie roznego rodzaju projektow. W 2018 roku prowadzony byt projekt na rzecz
integracji o0s6b 1 rodzin wykluczonych oraz zagrozonych wykluczeniem spolecznym,
ukierunkowany na aktywizacj¢ spoleczno-zawodowg mieszkancow gminy Dabie. W ramach
projektu odbywaty si¢ zajecia z psychologiem i terapeuta, zajecia (warsztaty) kulinarne, pielegnacji
terenéw zielonych, komputerowe. Celem programu byta integracja i1 aktywizacja spoleczna oraz
usamodzielnienie. Dla uczestnikéw byly ukladane indywidualne $ciezki reintegracji.
W szczegdlnosci byly kwalifikowane rodziny z dzie¢mi. Od kwietnia 2019r. projekt jest
kontynuowany 1 odbywaja si¢ zajecia kulinarne. Jeszcze w tym roku planowane sg zajgcia
z psychologiem i psychoterapeutag. Dokumentacja zawiera umoweg¢ z dnia 30.12.2016r.
0 dofinansowaniu projektu ,,Projekt na rzecz integracji osob i rodzin wykluczonych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym ukierunkowany na aktywizacje spoteczno-zawodowg w Gminie Dabie”
wspotinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Lubuskie 2020. Zawiera takze umoweg z dnia 11.04.2018r. pomiedzy Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Dabiu a Gabinetem Psychologicznym na wykonanie zlecenia w okresie od
11.04.2018r. do 30.06.2018r. realizacj¢ dziatania z zakresu doradztwa psychologicznego w ramach

indywidualnych $ciezek reintegracji uczestnikéw projektu.
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W ramach projektu zostaly przeprowadzone zajgcia: trening umiejetnosci spolecznych,
wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, warsztaty integracyjne, indywidualne wsparcie w formie
spotkan dla uczestnikow projektu. Dokumentacja zawiera takze umowe z dnia 13.04.2018r.
pomiedzy Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Dabiu a osobg $wiadczacg Ustugi Terapeutyczne
i Edukacyjne na wykonanie zlecenia w okresie 13.04.2018r. do 31.05.2018r. realizacji zajec
warsztatowych z zakresu profilaktyki alkoholowej w ramach powyzszego projektu.

Do powyzszych dokumentdéw zataczone sg listy obecnosci uczestnikow.

W ramach wspotpracy jednostka kontrolowana posiada zawarte porozumienie ,,Rodzinka FKR”,
ktore zapewnia rodzinom z terenu Gminy Dagbie mozliwos¢ dostepu do psychologa, radcy
prawnego i mediacji. Dokumentacja zawiera Umowe Wspotpracy Partnerstwa na Rzecz Rozwoju
Ekonomii Spotecznej w gminie Dabie zawarta 14 stycznia 2015 roku w Dabiu (w$rdd partnerow
m.in. Urzad Gminy Dabie ) oraz Umowe Wspolpracy Partnerstwa na Rzecz Wspierania Rodzin
W powiecie kro$nienskim zawartg 12 stycznia 2015 roku w Kro$nie Odrzanskim (wsrdd partnerow
m.in. PCPR Krosno Odrzanskie, Powiatowy Osrodek Wsparcia ,Integracja”, Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna w Gubinie oraz Krosnie Odrzanskim).

Zarébwno asystent jak i pracownicy socjalni informuja rodziny o mozliwosci skorzystania ze
wsparcia specjalistycznego. Dostep do bezptatnej pomocy prawnej dla rodzin jest takze mozliwy
w Urzedzie Gminy. Jak wynika ze sporzadzonego wykazu ze wsparcia specjalistycznego
korzystaty 19 rodziny, w tym na podstawie porozumienia zawartego z PCPR 6 rodzin, udziatu

w projekcie 5 rodzin, radcy prawnego 8 rodzin.

W badanym obszarze nie stwierdzono uchybien.
Akta kontroli: 348-416

10) Rodziny wspierajace

Jak wynika ze sprawozdan rzeczowo — finansowych i rocznych sprawozdan z realizacji
zadan z zakresu wspierania rodziny sktadanych przez wojta radzie gminy, na terenie gminy nie
funkcjonuja rodziny wspierajace. Kierownik potwierdzita ten fakt w protokole. Podata, ze powyzsze
wynika z braku potrzeby. Przyznala tez, ze nie byt praktykowany taki rodzaj wsparcia. Z dalszych
wyjasnien Kierownika wynika, ze nie zostaly tez opracowane procedury okreslajace zasady zwrotu
kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy przez rodziny wspierajace zgodnie z art. 31 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Stwierdzono istotne uchybienie polegajgce na braku rodzin wspierajqcych.

Akta kontroli:417-418

3. Zaangazowanie w interdyscyplinarne dzialania stuzace reintegracji rodzin przezywajacych

problemy w sprawowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

1) rodziny, z ktorymi pracownik Osrodka Pomocy Spolecznej podjal prace na rzecz
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powrotu dzieci z pieczy zastepczej

W toku kontroli zbadano dziatania na rzecz reintegracji rodzin. Jak ustalono w trakcie
kontroli, w oparciu o informacje zawarte w protokole ustnych wyjasnien Kierownika Osrodka
Pomocy Spotecznej w Dabiu z dnia 10.09.2019 r. oraz pisemnych wyjasnien wynika, ze w okresie
objetym kontrola (od 1 stycznia 2018 r. do dnia kontroli) na terenie gminy Dabie w pieczy zastgpczej
przebywato 6 dzieci, tj.: 3 w placowkach opiekunczo-wychowawczych, 3 w rodzinie zastepczej. Na
dzien kontroli 5 dzieci przebywato w pieczy zastepczej (1 dziecko uzyskato petnoletnosc), z tego:

- 1 matoletnie dziecko przebywa w spokrewnionej rodzinie zastepczej
- 4 maloletnich dzieci przebywa w placowce opiekunczo-wychowawczej (Powiatowy Dom

Dziecka Gubin).

Wedtug kontrolujacych, praca z rodzing na rzecz reintegracji rodziny winna by¢ prowadzona
z kazdym rodzicem, ktory posiada ograniczong wiladze rodzicielska wobec swoich dzieci
przebywajacych w pieczy zastgpczej. Z informacji pisemnej uzyskanej w toku przeprowadzania
kontroli wynika, ze w stosunku do 3 dzieci rodzice posiadaja ograniczong wiladzg rodzicielska,
a w stosunku do 3 dzieci sg pozbawieni wladzy rodzicielskie;.

Z ustalen kontroli wynika, ze w okresie kontroli jest prowadzona praca na rzecz reintegracji
w rodzinie nr 3, ktorej troje matoletnich dzieci przebywa w Domu Dziecka w Gubinie.
Z dokumentacji rodziny wynika, ze asystent rodziny opracowuje plany pracy z rodzing
I sprawozdania kwartalne. Powyzsze zagadnienie zostalo przeanalizowane w punkcie 7 i 8
wystapienia. Dokumentacja zawiera takze karty pracy z rodzing i notatki stuzbowe pracownikow
socjalnych, ktorzy monitorowali rodzine w czasie nicobecnosci asystenta rodziny, a takze szereg
innych istotnych dokumentéw dotyczacych sytuacji rodziny. W ocenie kontrolujacych zaplanowane
dziatania w wigkszoS$ci sg adekwatne do sytuacji rodziny. Z protokotu ustnych wyjasnien kierownika
wynika, ze w okresie objetym kontrolg Zzadne dziecko w wyniku oddziatywan osrodka nie powrocito
do rodziny biologicznej.

Nie stwierdzono uchybien w obszarze dzialan na rzecz reintegracji rodziny.

Akta kontroli:422-499-599

2) Uczestnictwo w posiedzeniach zespolow ds. okresowej oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej oraz uczestnictwo w sporzadzaniu planu pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej

W kontrolowanym okresie 4 matoletnich dzieci przebywato w Domu Dziecka w Gubinie,
z czego jedno dziecko przeszto do placowki z pieczy rodzinnej. W pieczy rodzinnej (spokrewniona
rodzina zastepcza) przebywalo troje matoletnich dzieci, z czego chlopiec (* Wytaczenia dokonat
zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz. U. z 2019r., poz.1429) ), dziewczynka (* Wytgczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5

ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019r., poz.1429) ) zmienita
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forme pieczy zastepczej i przeszta do Domu Dziecka w Gubinie, dziewczynka (* Wytaczenia dokonat
zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informac;ji publicznej
(Dz. U. 2 2019r., poz.1429) ) przebywa nadal.

Z wyjasnien kierownika przyjetych do protokotu w dniu kontroli wynika, ze pracownik
Osrodka Pomocy Spotecznej brat udzial w zespotach organizowanych w Domu Dziecka w Gubinie
i Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kro$nie Odrzanskim. Pracownik nie otrzymat
potwierdzenia obecnosci, ani zadnej dokumnetacji, ktora zostala sporzadzona na zespole. W zwiagzku
z powyzszym, kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej zwrécit si¢ do Dyrektora Powiatowego Domu
Dziecka w Gubinie z prosba o udostepnienie kopii protokotoéw, planow pracy 1 list obecnosci
potwierdzajacych udzial i prace asystenta rodziny w posiedzeniu zespotu oceny sytuacji dzieci. Jak
wynika z udostgpnionej dokumenctacji, w w/w piSmie zawarto takze dzieci, ktore w okresie kontroli
przebywaty 1 przebywaja w spokrewnionej rodzinie zastgpczej, a wigc w ich sprawie nalezalo
zwrdcic si¢ do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kro$nie Odrzanskim.

Dokumentacja zawierata potwierdzenia (lista obecnosci oraz protokol) dotyczace udziatu
pracownika Osrodka Pomocy Spolecznej (pracownik socjalny, asystent rodziny) w sporzadzaniu
planow pomocy dziecku umieszczonemu w Powiatowym Domu Dziecka w Gubinie.

W okresie objetym kontrola w Powiatowym Domu Dziecka odbyty si¢ cztery zespoty dotyczace
rodzenstwa (* Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019r., poz.1429) ) oraz dwa zespoty dotyczace dziecka

(* Wytaczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz. U. z 2019r., poz.1429) ). Dokonujac analizy otrzymanej dokumentacji nie
odnaleziono potwierdzenia udzialu pracownika w zespole, o ktéorym mowa w art. 129 — 131
cytowanej ustawy o0 wspieraniu rodziny isystemie pieczy zastgpczej, organizowane sg Przez
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krosnie Odrzanskim. Powyzsza sytaucja dotyczy dwojki
dzieci, (* Wyfaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001r. o
dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019r., poz.1429) ). Dokumentacja nie zawierata takze
planoéw pomocy dziecku sporzadzonych na zespole.

Kontrolujacy uwazajg, ze strona uczestniczgca w zespole ma prawo zarowno do wgladu
do protokotu zespolu jak i otrzymania jego kopii. Ponadto powinna otrzyma¢ potwierdzenie
obecnosci pracownika na zespole. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej naktada obowigzek wspolpracy instytucji, ktore pracujg na rzecz rodziny i dziecka,
podkreslajac, ze skuteczna pomoc dla rodziny przezywajacej trudnosci w opiekowaniu si¢
1 wychowywaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc dla nich moze by¢ osiagnigta przez
wspotprace wszystkich o0sob, instytucji 1 organizacji pracujacych z dzieémi 1 rodzicami.
Zadania asystenta rodziny 1 koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej w powyzszym zakresie zostaty

opisane w art. 15 ust. 1 pkt 2 oraz w art. 77 ust. 3 pkt 2 cytowanej ustawy o wspieraniu rodziny

15



I systemie pieczy zastgpczej. Zadaniem asystenta rodziny jest opracowanie, we wspolpracy
Z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, planu pracy z rodzing, ktory jest
skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastgpczej. Natomiast jednym
Z zadan koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej jest przygotowanie, we wspOtpracy z odpowiednia
rodzing zastgpcza lub prowadzacym rodzinny dom dziecka oraz asystentem rodziny, a w przypadku
gdy rodzinie dziecka nie zostal przydzielony asystent rodziny - we wspolpracy z podmiotem
organizujacym prace z rodzing, planu pomocy dziecku. Powyzsze wskazuje na konieczno$¢ wymiany
informacji pomiedzy tymi instytucjami, czego dowodem jest posiadanie dokumentow z tych dziatan.

Dodatkowo w art. 16 w/w ustawy wskazano takze, ze asystent rodziny, w zwigzku z wykonywaniem
swoich zadan, ma prawo do wygladu do dokumentéw zawierajacych dane osobowe cztonkoéw
rodziny, niezb¢dne do prowadzenia pracy z rodzing (w tym danych o rozwoju psychofizycznym
dziecka). W art. 130 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej wskazano osoby biorgce udziat w ocenie sytuacji dziecka, ktére w zwigzku z udziatem sg

stronami. Przepisy w zakresie stron reguluje Kodeks Postgpowania Administracyjnego.

W badanym obszarze stwierdzono uchybienie polegajgce na braku kompletnej dokumentacji
(listy obecnosci podpisanej przez pracownika biorgcego udzial w posiedzeniu zespotu oraz Kopii
protokotu zespotu ds oceny w PCPR, planu pomocy dziecku sporzgdzonego na zespole
w Powiatowym Domu Dziecka i PCPR), poswiadczajgcej uczestnictwo w posiedzeniach zespotow

ds. okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastgpczej.

Akta kontroli:562-584

3. Koordynowane wsparcie dla kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”

Na mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za zyciem”
(Dz. U. 22016, poz. 1860 ze zm.) uprawnione rodziny moga korzysta¢ z poradnictwa w zakresie:
1) przezwycigzania trudnosci w pielggnacji i wychowaniu dziecka;
2) wsparcia psychologicznego;
3) pomocy prawnej, w szczegdlnosci w zakresie praw rodzicielskich i uprawnien pracowniczych;
4) dostepu do rehabilitacji spotecznej 1 zawodowej oraz §wiadczen opieki zdrowotnej.
Poradnictwo zgodnie z cytowang ustawa koordynowane jest przez asystenta i podejmowane jest na
wniosek uprawnionych osob.
Jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Dabiu, ztozonych w dniu
przeprowadzania kontroli, w okresie objetym kontrolg na terenie gminy zadna kobieta nie
wnioskowata o udzielenie wsparcia w powyzszej formie. Rodziny o powyzszym wsparciu sg
informowane na biezaco w czasie wizyt pracownikow osrodka w $rodowisku oraz za pomoca

zamieszczonej informacji na stronie internetowej jednostki.

W badanym obszarze nie stwierdzono uchybien. Niemniej jednak kontrolujgcy uwazajq, ze nalezy

podejmowac wszelkie dziatania w celu zapewnienia rodzinom dostepu do informacji o mozliwym do
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uzyskania wsparciu.
Akta kontroli: 587-588
WNIOSKI:
Nie stwierdzono uchybien w zakresie:
1) terminowosci opracowywania 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny;
2) posiadania odpowiednich kwalifikacji przez asystenta;
3) liczby rodzin, z ktoérymi jednoczesnie pracuje asystent;
4) zapewniania rodzinom wsparcia w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych;
5) zapewnienia rodzinom dostepu do specjalistycznego poradnictwa;
6) dziatan na rzecz reintegracji rodziny;

7) wsparcia dla kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

W badanym zakresie stwierdzono uchybienia polegajgce na:

1) nie uwzglednieniu w sprawozdaniu z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2018 rok
wszystkich potrzeb do realizacji;

2) niewystarczajacym monitoringu rodziny zagrozonej kryzysem,;

3) formalnej konstrukcji plandw pomocy, z pominigciem: okresu realizacji planu, celow gtownych,
informacji o przewidywanych efektach dziatan oraz wszystkich potrzeb rodziny przy
opracowywaniu celéw szczegotowych;

4) stosowania w nazwach dokumentow dot. okresowych ocen sytuacji rodzin nomenklatury
niezgodnej z ustawg;

5) braku kompletnej dokumentacji poswiadczajacej uczestnictwo w posiedzeniach zespotow

ds. okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepcze;.

W badanym zakresie stwierdzono istotne uchybienia pod wzgledem:
1) niekompletnoéci zatozen Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2017-2019 i nie
uwzglednieniu w tym programie czterech zadan stanowigcych zadania wlasne gminy tj.:
a) tworzenia mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny
b) organizowania szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych,
C) prowadzenia placoéwek wsparcia dziennego oraz zapewnianie w nich miejsc dla dzieci,
d) wspoétfinansowania pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo- terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym;
2) braku prowadzenia placowek wsparcia dziennego oraz zapewniania w nich miejsc dla dzieci;
3) braku systematycznego podnoszenia kwalifikacji astystenta rodziny,
4) braku terminowego dokonania okresowej oceny sytuacji rodziny.

5) braku rodzin wspierajacych.

Za powstate uchybienia odpowiedzialnos¢ ponosi Kierownik jednostki.
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Zalecenia pokontrolne:

Majac na uwadze stwierdzone uchybienia i istotne uchybienia, na podstawie art.197d

cytowanej ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej oraz § 13.2 rozporzadzenia

W sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej

do przeprowadzenia kontroli zalecam:

1.

Opracowanie kolejnego Gminnego Programu Wspierania Rodziny z uwzglgdnieniem
wszystkich zadan stanowigcych zadania wlasne gminy, tj.: tworzenia mozliwosci podnoszenia
kwalifikacji przez asystentow rodziny, organizowania szkolen i tworzenie warunkéw do
dziatania rodzin wspierajacych, prowadzenia placowek wsparcia dziennego oraz zapewnianie
W nich miejsc dla dzieci, wspotfinansowania pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym
domu dziecka, placowce opiekunczo- terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku
preadopcyjnym, zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewniania w nich miejsc dla dzieci, zgodnie

z art. 176 pkt 3 cytowanej ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

. Systematyczne podnoszenie kwalifikacji astystenta rodziny, zgodnie z art. 12 ust. 2 oraz 176 pkt

2 ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;.

Terminowe dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny i stosowanie w nazwach
dokumentéw nomenklatury zgodnej z ustawa, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Podejmowanie skutecznych dzialan sprzyjajacych powstawaniu 1 funkcjonowaniu rodzin
wspierajacych, zgodnie z art. 176 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Uwzglednienie w sprawozdaniu z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny wszystkich
potrzeb do realizacji, zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej.

. Prowadzenie monitoringu rodzin zagrozonych kryzysem, adekwatnego do sytuacji rodzin,

zgodnie z art. 176 pkt 7 ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

. Konstruowanie planéow pomocy, ze wskazaniem: okresu realizacji planu, celow glownych,

informacji o przewidywanych efektach dzialan oraz z uwzglednieniem wszystkich potrzeb
rodziny przy opracowywaniu celéw szczegotowych, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 3
cytowanej ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Dokumentowanie uczestnictwa pracownikow Os$rodka w posiedzeniach zespotow do spraw
oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej, zgodnie z art. 130 ust. 1 pkt 4 oraz

z art. 130 ust. 2 cytowanej ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

Pouczenie
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Zgodnie z art. 197d cytowanej ustawy, jednostka kontrolowana moze w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Jednostka kontrolowana jest zobowiazana w terminie 30 dni od otrzymania zalecen pokontrolnych

do poinformowania wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.

Woystapienie pokontrolne sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych:

— egzemplarz nr 1 przekazano Kierownikowi jednostki kontrolowanej

— egzemplarz nr 2 wraz z aktami kontroli pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp.

Kontrolujgcy:
INSPLIETOR WOIEWODZEL Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
w Wydziale Polityki Spotecznej
Agnieszka Wejman Grazyna Jelska
Dyrektor

Wydziatu Polityki Spotecznej

INSPEKTOR WOJEWODZKI
w Wydziale Polityki Spoteczne;j
Magdalena Dziadas
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