Gorzéw WIlkp., 22 maja 2024 r.

WOJEWODA LUBUSKI
Marek Cebula

Nasz znak: NK-11.431.1.2.2024

Sprawe prowadzi: Jolanta Sen
Telefon: 957851827

e-mail: jolanta.sen@lubuskie.uw.gov.pl

Rada Gminy
ul. Mickiewicza 45
66-450 Bogdaniec

Dotyczy: wystgpienia pokontrolnego z kontroli organizaciji przyjmowania, rozpatrywania
i zatatwiania skarg, wnioskow i petycji przez Rade Gminy Bogdaniec

W dniach od 12 stycznia do 12 lutego 2024 r. pracownicy Lubuskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Gorzowie WIkp.:

- Joanna Rutkowska - kierownik Oddziatu Kontroli - przewodniczgca zespotu,

- Jolanta Sen - starszy inspektor wojewddzki,

przeprowadzili kontrole Rady Gminy, ul. Mickiewicza 45, 66-450 Bogdaniec, zwanej dalej
Radg.*

Przedmiotem konftroli byta organizacja oraz sposdb przyjmowania i zatatwiania skarg,
whioskow i petycii za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 .

Kontrola ze wzgledu na jej bezprzedmiotowos¢ nie obejmowata zagadnien dotyczgcych
postepowania w zakresie przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskéw [art. 227, 231§ 1,
237 § 1,237 § 2,23784 wzw. z art. 36, 239 §1, 241, 243, 244 § 1, 247, 244 § 2, 245 w zw. z art.
36 k.p.a. oraz art. 3 -13 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r. poz. 870
ze zm.) - dalej ustawa o petycjach].

Projekt wystgpienia pokontrolnego przekazano é maja 2024 r., do ktérego
w ustawowym terminie nie wniesiono zastrzezen.
W zwiqzku z powyzszym przekazuje wystgpienie pokontrolne.**

Lbiorcza informacja o petycjach rozpatrzonych przez Rade Gminy zostata
opublikowana na stronie internetowej kontrolowanej jednostki, zgodnie z art. 14 ustawy
o petycjach, w mysl ktérego podmiot wtasciwy do rozpatrzenia petycji, a w przypadku,
o ktérym mowa w art. 9 - Sejm, Senat lub organ stanowigcy jednostki samorzgdu
terytorialnego, corocznie, w terminie do dnia 30 czerwca, umieszcza na swojej stronie



internetowej lub stronie infernetowej urzedu go obstugujgcego zbiorczg informacje

o petycjach rozpatrzonych w roku poprzednim. Informacja ta zawiera w szczegdlnosci
dane dotyczqgce liczby, przedmiotu oraz sposobu zatatwienia petycii.

Przewodniczgca Rady Gminy w przestanych wyjasnieniach oswiadczyta iz, ewidencja
skarg wnioskow i petycji prowadzona jest w centralnym rejestrze skarg, wnioskéw i petyciji
Woéjta Gminy przez starszego inspektora ds. kadr i prowadzenia sekretariatu. Nadzoér

i kontrole nad przyjmowaniem i rozpatrywaniem skarg, wnioskow i petyciji prowadzi
Przewodniczgca Rady oraz Sekretarz Gminy. Przewodniczgca Rady Gminy czuwa rowniez
nad terminowosciq rozpatrywania skarg, wnioskow i petycii.

Informacja o dniach i godzinach przyjmowania mieszkancoéw wywieszona zostata

w widocznym miejscu w siedzibie urzedu, co spetnia wymogi okreslone w art. 253 § 4
k.p.Q.

Przewodniczgca Rady Gminy Bogdaniec przyjmuje obywateli w sprawach skarg

i wnioskow w kazdy wtorek w godz. 13:00-15:30. Wyznaczeni radni komisji skarg, wnioskow
i petycji petnig dyzur co drugi poniedziatek miesigca w godzinach od 16:00 do 17:00.
Przedmiotowe ustalenia nie odpowiadajg fresci art. 253 § 2i 3 k.p.a., w mysl ktérego
kierownicy organdéw lub wyznaczeni przez nich zastepcy obowigzani sg przyjmowac
obywateli w sprawach skarg i wnioskdw co najmniej raz w tygodniu po godzinach pracy.
W poniedziatki Urzgd Gminy Bogdaniec jest czynny w godzinach 7:30-17:00.

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowosciq zostaty ztozone wyjasnienia, w wietle
ktéorych Przewodniczgca Rady oswiadczyta, ze godziny przyjec zostaty ustalone

w przyjetym zakresie majgc na uwadze fakt, ze w pdzniejszych godzinach nie byto oséb,
ktére wyrazity wole spotkan. Gmina Bogdaniec jest nieduzqg jednostkq, a ustalone godziny
przyjecia sq dostosowane do panujgcych zwyczajéw i potrzeb mieszkancow.

W tym miejscu nalezy wskazac, iz powyzsze ustalenia nie spetniajg wymogu okreslonego
w art. 235 k.p.a., ktéry zawiera postanowienia o charakterze praktycznym i porzgdkowym,
formutujgc jednoczesnie konkretne nakazy dotyczgce organizacji przyjmowania skarg

i wnioskdw w organach administraciji publiczne;.

Zawarty w § 1 wskazanego przepisu nakaz przyjmowania obywateli w sprawach skarg

i wnioskdw ma zapewnic rzeczywistg mozliwosc kierowania tych srodkdw do organdéw
administracji publicznej, nie tylko w formie pisemnej, ale rébwniez w drodze
bezposredniego spotkania z kierownikiem organu bgdz wyznaczonym zastepcg.
Natomiast zgodnie z trescig § 2 i 3 ww. artykutu, kierownicy organdw lub wyznaczeni przez
nich zastepcy obowigzani sq przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskdw co
najmniej raz w tygodniu po godzinach pracy.

Majgc na uwadze, ze do Rady w okresie objetym kontrolg nie wptynety skargi, wnioski
oraz petycje, odstepuje sie od oceny.

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia zalecam Radzie dostosowac dnii godziny przyjec
inferesantow w sprawach skarg i wnioskoéw zgodnie z treScig art. 253 k.p.a., w mysl ktérego
kierownicy organdéw lub wyznaczeni przez nich zastepcy obowigzani sg przyjmowac
obywateli w sprawach skarg i wnioskdw co najmniej raz w tygodniu po godzinach pracy.



W terminie 30 dni liczonym od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego,
prosze o pisemnq informacje o sposobie wykonania zalecen i wykorzystaniu wnioskéw lub
Jednoczesdnie informuje, iz od niniejszego wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki
odwotawcze***,

Podstawa prawna:

*art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775) i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224),

**art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej,

=k art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowe.
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