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WOJEWODA LUBUSKI Gorzow WIkp., 21 czerwca 2022r.

Wiadystaw Dajczak

Nasz znak: NK-11.431.1.1.2.2022.JRut
Sprawe prowadszi: Jolanta Sen
Telefon: 957851827

e-mail: jolanta.sen@lubuskie.uw.gov.pl

Pan
Henryk Janowicz
Starosta Powiatu

Rada Powiatu

Zarzqd Powiatu
ul. Dworcowa 39,
68-100 Zagan

Dotyczy: wystgpienia pokontrolnego

W dniach od 14 lutego do 29 kwietnia 2022 r. pracownicy Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp.:

- Joanna Rutkowska - kierownik Oddziatu Kontroli - przewodniczgca zespotu,

- Jolanta Sen - inspektor wojewddzki,

przeprowadzili kontrole w Starostwie Powiatowym w Zaganiu, ul. Dworcowa 39, 68-100
Zagan.*

Przedmiotem konftroli byta organizacja przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg,
wnioskow i petyciji przez Staroste, Zarzgd i Rade Powiatu Zaganskiego za okres od

1 stycznia do 31 grudnia 2021 r.

Projekt wystgpienia pokontrolnego przekazano 1 czerwca 2022 r., do ktérego
w ustawowym terminie nie zostaty zgtoszone pisemne zastrzezenia. W zwigzku
Z powyzszym przekazuje wystgpienie pokontrolne. **

Organizacja przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania petycji

W toku kontroli ustalono, iz w okresie objetym kontrolg dla Starosty, Zarzgdu i Rady Powiatu
prowadzony jest wspdlny Rejestr Skarg i Wnioskéw oraz dokumentacja przechowywana
jest wspdlnie dla ww. organdw. Do Rady Powiatu wptynety 3 petycje, ktdre rozpatrzono
we wtasnym zakresie z zachowaniem terminu okreslonego w art. 10 ustawy z dnia 11 lipca
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2014 roku o petycjach (Dz. u.z 2018 r. poz. 870), natomiast do Starosty i do Zarzgdu
Powiatu petycji nie odnotowano.

Zbiorcza informacja o petycjach zostata opublikowana na stronie internetowe;j
kontrolowanej jednostki co spetnia wymogi okreslone w art. 14 ustawy o petycjach, w mysl
ktérego podmiot wtasciwy do rozpatrzenia petycji, a w przypadku, o ktérym mowa w art.
9 - Sejm, Senat lub organ stanowigcy jednostki samorzgdu terytorialnego, corocznie,

w terminie do dnia 30 czerwca, umieszcza na swojej stronie internetowej lub stronie
internetowej urzedu go obstugujgcego zbiorczg informacje o petycjach rozpatrzonych

w roku poprzednim. Informacja ta zawiera w szczegdlnosci dane dotyczqgce liczby,
przedmiotu oraz sposobu zatatwienia petycii.

Organizacja przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskow
Starosta Zaganski przyjmuje obywateli w sprawach skarg i wnioskéw, w poniedziatki
w godzinach od 12.00 do 16.00.

Wicestarosta Powiatu Zaganskiego (Przedstawiciel Zarzgdu Powiatu Zaganskiego),
przyjmuje obywateli w sprawach skarg i wnioskow, w czwartki w godzinach od 13.30 do
15.30.

Przedmiotowe ustalenia nie odpowiadajq tresci art. 253 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
- Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pdzn. zm.)- dalej
k.p.a., w mysl ktérego kierownicy organdw lub wyznaczeni przez nich zastepcy
obowigzani sg przyjmowac¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskdw co najmniej raz w
tygodniu po godzinach pracy.

Powyzsza nieprawidtowos¢ zostata usunieta w trakcie trwania kontroli. Zaréwno Starosta,
jak i przedstawiciel Zarzgdu dostosowali godziny dyzuréw do okreslonych przepisdw,
umozliwiajgc mieszkahcom Powiatu Zaganskiego przekazanie skargi lub wniosku po
godzinach pracy.

Aktualnie Starosta Zaganski przyjmuje obywateli w sprawach skarg i wnioskdw, w
poniedziatki w godzinach od 12.00 do 16.30, a Wicestarosta Powiatu Zaganskiego
(Przedstawiciel Zarzgdu Powiatu Zaganskiego), przyjmuje obywateli w sprawach skarg

i wnioskow, w czwartki w godzinach od 13.30 do 16.00.

Przewodniczgcy Rady Powiatu przyjmuje obywateli w sprawach skarg i wnioskow,

we wtorek w godzinach od 15.00 do 17.00. Informacja jest umieszczona na drzwiach
wejsciowych do sekretariatu, oraz na stronie www.powiatzaganski.pl, w Biuletynie
Informaciji Publicznej w zaktadce menu podmiotowe: Starostwo Powiatowe - umieszczona
jest rowniez informacja o godzinach przyjec Starosty Zaganskiego oraz Wicestarosty
Powiatu Zaganskiego (Przedstawiciela Zarzgdu Powiatu Zagahskiego), natomiast

w zaktadce menu podmiotowe Rada Powiatu Zagahskiego, dyzury radnych umieszczona
jest informacja o godzinach przyjec¢ Przewodniczgcego Rady Powiatu. W przypadku, gdy
dzien przyjec jest dniem wolnym od pracy, przyjmowanie obywateli odbywa sie

w najblizszy dzien powszedni. Ponadto wicestarosta i etatowy cztonek zarzgdu przyjmujg
interesantdw w miare mozliwosci codziennie w przypadku zaistnienia takiej potrzeby

w godzinach pracy Starostwa Powiatowego. Przedmiotowe ustalenia odpowiadajqg tresci
art. 253 k.p.aq.
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Ewidencja skarg, wnioskéw i petycji nalezy do obowigzkdw, Inspektora w Referacie
Administracji, Obstugi, Polityki Spoteczneji Rozwoju, Anny Orman.

W Starostwie Powiatowym w Zaganiu nadzdr i kontrole nad przyjmowaniem

i rozpatrywaniem skarg i wnioskow sprawuje Sekretarz Powiatu — Iwona Hryniewiecka, do
ktorej nalezy rowniez czuwanie nad przestrzeganiem termindw zatatwiania spraw
skargowych.

Przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania skarg, wnioskdéw oraz petycji w zakresie,
skarg i wnioskdw na pracownikdw Starostwa Powiatowego w Zaganiu nalezy do
Inspektora w Referacie Administracji, Obstugi, Polityki Spotecznej i Rozwoju, Renaty
Wancel , natomiast skarg i wnioskoéw na Zarzgd Powiatu, Staroste Zaganskiego,
kierownikow jednostek organizacyjnych i Rade Powiatu nalezy do Inspektora w Referacie
Administracji, Obstugi, Polityki Spoteczneji Rozwoju, Elzbiety Boreckie;.

Nie przeprowadzono kontroli wewnetrznych dotyczgcych przestrzegania procedur
prowadzenia postepowania skargowego.

W rejestrze skarg i wnioskdw prowadzonym dla Starosty, Zarzgdu i Rady Powiatu
odnotowano 5 skarg. Do Starosty wptynety 2 skargi, do Zarzgdu Powiatu 1 oraz 2 do Rady
Powiatu. Wnioskow nie odnotowano.

Kontrola ze wzgledu na jej bezprzedmiotowos¢ nie obejmowata zagadnien dotyczgcych
postepowania w zakresie przyjmowania i zatatwiania wnioskow (art., 241, 243, 244 § 1, 247,
244 § 2,245 w zw. z art. 36 k.p.a.).

Analizie poddano wszystkie sprawy, ktorych sygnatury ujete zostaty
w ponizszej tabeli:

Lp. | Numer z Centralnego Rejestru Skarg i Wnioskow Znak sprawy

1. |CRS1 AO.1510.3.1.2021
2. |CRS2 AO.1510.2.2021
3. |CRS3 AO.1510.1.2021
4. | CRS 4 Brak znaku

5. |CRS5 AO.1510.3.2021

Nie wniesiono uwag do trybu rozpatrywania skarg przez Staroste (poz. 3,4) i Zarzgd
Powiatu (poz. 5)

W przypadku sprawy ujetej pod poz. 1 przekroczono termin okreslony w art. 237 k.p.a.,

w mysl ktérego organ wtasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwié skarge bez
zbednej zwtoki, nie pozniej jednak niz w ciggu miesigca oraz termin okreslony w art. 231
k.p.a. 1j. jezeli organ, ktéry otrzymat skarge, nie jest wlasciwy do jej rozpatrzenia,
obowiqzany jest niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz w terminie siedmiu dni, przekazaé jg
wiasciwemu organowi, zawiadamiajgc réwnoczesnie o tym skarzgcego, albo wskazaé
mu wilasciwy

18 lutego 2021 r. Wptyneta skarga przekazana przez Wojewode Lubuskiego dot.
bezczynnosci Zarzgdu Powiatu. Pismem z 30 marca 2021r. znak: AO.0004.6.2021
Przewodniczgcy przestat do Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego informacje, iz skarga
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zostanie rozpatrzona na najblizszej sesji Rady Powiatu Zaganhskiego w dniu 29 marca 2021r.
Pismo zostato rowniez przestane do wiadomosci skarzgcej. Przedmiotowe pismo powinno
zostac skierowane do Skarzqcej a ewentualnie do wiadomosci do Lubuskiego Urzedu
Wojewoddzkiego. Odpowiedz na skarge zostata udzielona pismem z 30 marca 2021 r. znak:
AO.1510.3.1.2021. Skarga zostata zatatwiona po terminie wskazanym w zawiadomieniu.

7 kwietnia 2021 r. wptyneto pismo dot. sposobu rozpatrzenia skargi przez Rade Powiatu
Zaganskiego. Pismem z 21 maja 2021 r., znak: AO.0004.16.2021 Przewodniczgcy Rady
Powiatu powotujgc sie na art. 65 § 1 k.p.a. przekazat skarge do Wojewody Lubuskiego.

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, iz w mysl art. 237 k.p.a. organ wtasciwy do zatatwienia
skargi powinien zatatwic skarge bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu
miesigca. W razie niezatatwienia sprawy w terminie w postepowaniu skargowym stosuje
sie przepisy art. 36-38 k.p.a. 1j. organ, ktory nie zatatwit skargi w terminie, obowigzany jest
zawiadomi¢ o tym wnoszgcego skarge, podajgc przyczyny zwtoki i wskazujgc nowy
termin zatatwienia skargi. Istotnym elementem zawiadomienia o wyznaczeniu nowego
terminu jest jego konkretnos$¢. Oznacza to, iz nowy termin zatatwienia sprawy powinien
by¢ okreslony w dniach, tygodniach i miesigcach.

W ocenie kontrolujgcych pismo, ktére wptyneto 7 kwietnia 2021 r. powinno zostac
zakwalifikowane jako odrebna skarga. Ponadto Przekazanie skargi przez Rade powinno
nastgpi¢ w formie uchwaty - przemawia za tym art. 12 pkt 11 w zw. z art. 13 ust. 1 ustawy

z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie powiatowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 528, z pdzn. zm.).
Ponadtfo art. 65 § 1 k.p.a. ma zastosowanie do podan niewtasciwie skierowanych.
Przewodniczgcy Rady Powiatu wyjasnit, ze: ,,skarga zostata doreczona przez Wojewode
Lubuskiego w dniu 18 lutego 2021 r. w trybie art. 231 § 1 Kpa. W dniu 19 lutego 2021 r.
ofrzymatem skarge zas w dniu 23 lutego 2021 r. przekazatem jq do Komisji Skarg, Wnioskow
i Petycji zgodnie z obowiqzujgcym w Powiecie Zagariskim Statutem.

Informacje o terminie rozpoznania skargi pismem z dnia 10 lutego 2021 r. przekazatem
Skarzqcej (data doreczenia 12 marca 2021 r.). W zawiadomieniu poinformowatem
Skarzqcq jak rowniez Wojewode Lubuskiego, ze skarga zostanie rozpatrzona na najblizszej
Sesji tj. 29 marca 2021 r. Komisja Skarg, Wnioskdw i Petycji przeanalizowata skarge w dniu
19 marca 2021 .

Uchwatq Nr XX1.4.2021 Rady Powiatu Zagariskiego z dnia 29 marca 2021 r. w sprawie
rozpatrzenia skargi na dziatalno$é Zarzqdu Powiatu Zagariskiego, uznano skarge Sottysa

i Rady Soteckiej na dziatalnos¢ Zarzqdu Powiatu za bezzasadnq. Zatem termin
przewidziany w przepisie art. 237 § 1 Kpa zostat, co prawda przekroczony jednakze na
podstawie art. 36 § 1 Kpa zawiadomiono Skarzgcq o nowym terminie zatatwienia sprawy.
Wskazujgc w tym pismie (z dnia 10 marca 2021 r. ) konkretng date rozpatrzenia skargi.
Powyzsze wynikato, po pierwsze z koniecznosci przeanalizowania skargi przez Komisje
Skarg, Wnioskdw i Petycji i przeprowadzenia postepowania a nastepnie skierowania
protokotu w w/w sprawie do Rady Powiatu celem zapoznania radnych ze stanem
faktycznym i podjecia przez nich stosownej uchwaty.

Majgc na wzgledzie okolicznosé, ze zardwno Komisja, Skarg Wnioskow i Petycji sq
organami kolegialnymi, niezbednie jest dostosowanie termindw umozliwiajgcych, co
najmniej wiekszosci cztonkéw w posiedzeniu Komisji, jak i odpowiedniego zawiadomienia
Radnych o terminie Sesji. Zwracam uwage jako Przewodniczqgcy Rady Powiatu, ze marzec
ubiegtego roku byt okresem intensywnych zachorowan na COVID-19 zaréwno wsrod
pracownikdéw Starostwa Powiatowego w Zaganiu jak i wsrdd samych radnych. Stqd tez
istniaty trudnosci w zwotaniu kolegialnych posiedzen. Niemniej jednak, skarge rozpoznano
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w terminie nieprzekraczajgcym dwoch miesiecy. Pismem z dnia 30 marca 2021 r.
zawiadomiono Skarzgcqg oraz Wojewode Lubuskiego o sposobie zatatwienia skargi.
Skarzqgcy ztozyli kolejng skarge w dniu 7 kwietnia 2021 r, powotujqc sie na uchwate Rady
Powiatu Nr XX1.4.2021 z dnia 29 marca 2021 r. Powyzszq skarge przekazatem ponownie
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji w dniu 9 kwietnia 2021 r. Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji
zwotata posiedzenie w dniu 20 maja 2021 r. Na posiedzeniu, po analizie pisma z dnia

7 kwietnia 2021 r. Komisja ustalita, ze powyzsza skarga jest skargq na dziatanie Rady
Powiatu, a zatem zgodnie z wtasciwosciq nalezy przestac powyzszq skarge Wojewodzie
Lubuskiemu do rozpoznania. Z uwagi na analize skargi przez Komisje Skarg, Wnioskow

i Petycji wskazano w pismie o przekazaniu skargi wedtug wtasciwosci podstawe ogdlng
przepisu prawnego, albowiem otrzymujqc skarge zaadresowanqg do Rady Powiatu jestem
zobligowany do przekazania jej do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji. W mojej kompetencji
nie lezy bowiem samodzielne ustalanie, czego dotyczy skarga gdyz dopiero wnikliwa
analiza jej tresci, co wynika z protokotu posiedzenia Komisji, jak i doprecyzowanie skargi
przez Skarzqcq, pozwolito Komisji na ustalenie iz skarga zostata wniesiona na dziatanie
Rady Powiatu Zagariskiego.

Wobec powyzszego, uznatem, iz wskazanie podstawy prawnej do przekazania wedtug
wtasciwosci na podstawie art. 231 § 1 Kpa bedzie niezasadne, z uwagi na niemoznosc
dopetnienia terminu wskazanego w tym przepisie. Natomiast skarga na dziatalnos¢ Rady
Powiatu zostata zgodnie z tresciq art. 65 § 1 Kpa przekazana niezwtocznie po ustaleniu
czego i jakiego organu dotyczy przez Komisje Skarg, Wnioskow i Petycji do Wojewody
Lubuskiego celem jej rozpatrzenia.

Po zapoznaniu sie z pismem Wojewody Lubuskiego z dnia 27 maja 2021 r. przyjgtem do
wiadomosci koniecznos¢ przekazywania skarg wedtug wtasciwosci do Wojewody
Lubuskiego w drodze Uchwaty Rady Powiatu. Kolejne ewentualne skargi na dziatalnosé
fego organu bedqg oczywiscie przekazywane wedtug wtasciwosci w formie Uchwaty.

Z uwagi na przekazanie skargi z dnia 7 kwietnia 2021 r., wedtug wtasciwosci do Wojewody
Lubuskiego, podjecie pdzniejszej uchwaty byto bezzasadne.™.

Skutkiem stwierdzonej nieprawidtowosci byto przekazanie skarzgcemu informacii

o sposobie zatatwienia skargi z naruszeniem terminu oraz naruszenie terminu okreslonego
w art. 231 k.p.a.

W przypadku sprawy ujetej pod poz. 2 naruszono art. 237§ 2 k.p.a., w mysl ktérego
postowie na Sejm, senatorowie i radni, ktérzy wniesli skarge we wtasnym imieniu albo
przekazali do zatatwienia skarge innej osoby, powinni by¢ zawiadomieni o sposobie
zatatwienia skargi, a gdy jej zatatwienie wymaga zebrania dowodoéw, informacji lub
wyjasnien - takze o stanie rozpatrzenia skargi, najpézniej w terminie czternastu dni od
dnia jej wniesienia albo przekazania.

26 maja 2021 r. Radny Powiatu ztozyt skarge na dziatanie Zarzgdu Powiatu. Pismem z

25 czerwca 2021r., znak: AO.1510.2.2021 Przewodniczgcy Rady Powiaty poinformowat, iz
skarga nie moze zostaé rozpatrzona na najblizszej sesji Rady Powiatu Zaganskiego, ktdéra
zaplanowana jest w lipcu 2021 r. Odpowiedz na skarge zostata udzielona pismem

z 28 lipca 2021 r. znak: AO.1510.2.2.20218. W tym miejscu nalezy zaznaczyé, iz w mysl art.
237 k.p.a. organ wtasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwic skarge bez zbednej
zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca. Natomiast § 2 ww. artykutu postowie na
Sejm, senatorowie i radni, ktérzy wniesli skarge we wtasnym imieniu, albo przekazali do
zatatwienia skarge innej osoby, powinni by¢ zawiadomieni o sposobie zatatwienia skargi,
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a gdy jej zatatwienie wymaga zebrania dowoddw, informaciji lub wyjasnien - takze

o stanie rozpatrzenia skargi, najpdzniej w terminie czternastu dni od dnia jej wniesienia,
albo przekazania. W razie niezatatwienia sprawy w terminie w postepowaniu skargowym
stosuje sie przepisy art. 36-38 k.p.a. tj. organ, ktéry nie zatatwit skargi w terminie,
obowigzany jest zawiadomi¢ o tym wnoszgcego skarge, podajgc przyczyny zwtoki

i wskazujgc nowy termin zatatwienia skargi. Istotnym elementem zawiadomienia

0 wyznaczeniu nowego terminu jest jego konkretnos$c. Oznacza to, iz nowy termin
zatatwienia sprawy powinien by¢ okreslony w dniach, tygodniach i miesigcach.

W zwigzku ze stwierdzonq nieprawidtowosciq, Przewodniczgcy Rady Powiaty ztozyt
wyjasnienia z ktérych wynika, ,,ze po zapoznaniu sie z tresciq skargi Radnego Rady
Powiatu Zagariskiego z dnia 26 maja 2021 r. (data wptywu 27 maja 2021 r.), zastosowatem
przepisy ogolne tj. art. 237 § 4 Kpa. Uznatem bowiem, iz nie zachodzq przestanki
przewidziane w art. 237 § 2 Kpa. Z pierwotnej tresci skargi wynika, iz skarga nie zostata
ztozona w imieniu radnego ani tez nie byta to skarga przekazana radnemu do zatatwienia
przez podmiot trzeci. Z tresci samej skargi wynika, iz Radny dziatat w imieniu OSP

w Borownie, przy czym nie byta to forma przekazania skargi przez OSP Radnemu.".
Skutkiem stwierdzonej nieprawidtowosci, byto przekazanie informacji radnemu o stanie
rozpatrzenia skargi z naruszeniem terminu.

Ponadto w toku kontroli stwierdzono nie zachowanie chronologii przy nadawaniu znakéw
SPraw.

Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie przez Staroste i Zarzgd Powiatu ocenia sie
pozytywnie z uchybieniami. Natomiast wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie
przez Rade Powiatu ocenia sie negatywnie.

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia Radzie Powiatu zalecam przestrzegac art. 237 k.p.a., w
mysl ktérego organ wtasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwic¢ skarge bez zbednej
zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca. W razie niezatatwienia sprawy nalezy
stosowac przepisy art. 36-38 k.p.a.

W terminie 30 dni liczonym od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego,
prosze o pisemnq informacje o sposobie wykonania zalecen i wykorzystaniu wnioskéw lub
0 przyczynach ich niewykorzystania, allbo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych
uchybien. Jednoczesnie informuje, ze od niniejszego wystgpienia pokontrolnego nie
przystugujqg srodki odwotawcze***,

Podstawa prawna:
*art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735 ze zm.) i art. é ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).
**art. 47 ustawy o konftroli w administracji rzgdowej.
= art. 48 i art. 49 ustawy o kontroli w administraciji zgdowe;.

Wtadystaw Dajczak

W ramach prowadzonych dziatah promujgcych ekologie, Lubuski Urzad Wojewddzki korzysta
z papieru z recyklingu. Dbaj o nature. Uzywaj papieru z odzysku.



