Gorzéw Wikp., 11 stycznia 2021r.

% ]
o SN
e | S
¥

Sk

WOJEWODA LUBUSKI

Nasz znak: NK-11.431.1.14.2020.MZur
Sprawe prowadszi: Jolanta Sen
Telefon: 95785 18 27

e-mail: jolanta.sen@lubuskie.uw.gov.pl

Pani

Matgorzata Musiatowska
Wojt Gminy

Bledzew

oraz

Rada Gminy

Bledzew

Dotyczy: Wystgpienie pokontrolne z kontroli przeprowadzonej w trybie zwykiym

w Urzedzie Gminy Bledzew

Pracownicy Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp.:

- Mariola Zurawska — starszy inspektor wojewddzki - przewodniczgca zespotu,

- Jolanta Sen - inspektor wojewddzki,

w dniach od 30 wrzesnia do 30 listopada 2020 r., przeprowadzili kontrole w Urzedzie Gminy
Bledzew, ul. Kosciuszki 16, 66-350 Bledzew (zwanego dalej ,,Urzedem).

Ocenie poddano stan organizacji przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg

i wnioskow przez Wojta oraz Rade Gminy w Bledzewie.!

Przedmiotem konftroli byta organizacja oraz sposdb przyjmowania i zatatwiania skarg i
whnioskéw za okres od 1 stycznia 2020 r. do dnia konftroli.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze w okresie objetym kontrolg do Wéjta
Gminy Bledzew nie wptynety skargi i wnioski. Wobec powyzszego, kontrola ze wzgledu na
jej bezprzedmiotowosc nie obejmowata Wojta Gminy w zakresie art. 227, 231§ 1,237 § 1,2
i§ 4wzw.zart. 36,238,239 § 1,241,243,244 § 1,247,244 § 2, 245 w zw. z art. 36, 259 § 3,
oraz art. 254 k.p.q.

Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie przez Rade Gminy Bledzew ocenia sie
negatywnie. Powyzsza ocena jest wynikiem stwierdzonych nieprawidtowos$ci wykazanych
w dalszej czesci niniejszego dokumentu.

Na podstawie informacji umieszczonej w widocznym miejscu w Urzedzie stwierdzono, iz
Wojt Gminy przyjmuje obywateli w sprawach skarg i wnioskdw w kazdy poniedziatek

w godzinach od godziny 15:30 do godziny 16:30. Biorgc pod uwage godziny pracy
Urzedu Gminy Bledzew poniedziatek 7:00-16:00, wtorek-czwartek 7:00-15:00, pigtek 7:00-



14:00, stwierdzi¢ nalezy, iz wskazane godziny przyje¢ obywateli w sprawach skarg

i wnioskow przez Wojta Gminy spetniajg wymagania okreslone w art. 253 k.p.a., zgodnie
z ktérymi przynajmniej raz w tygodniu przyjecia powinny sie odbywac w ustalonym dniu
poO godzinach pracy.

Jednakze niniejsza informacja jest niespodjna z zapisem 29 § 1 Zarzgdzenia nr 81a/2015
Wojta Gminy Bledzew z dnia 30 pazdziernika 2015 w sprawie nadania Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu Gminy Bledzew, zgodnie z ktérym: Waojt przyjmuje interesantow
w sprawach skarg wnioskow oraz sprawach indywidualnych z zakresu administracji
publicznej w budynku Urzedu Gminy Bledzew, pokdj nr 2 w kazdy poniedziatek od godziny
16:00 do godziny 17:30, lub jesli w poniedziatek przypada dzien ustawowo wolny od pracy,
w pierwszy roboczy dzien tygodnia od godz. 14:30 do 16:00.

Niespojnosc ta moze powodowac potencijalny skutek w postaci utrudnionego kontaktu
obywateli z Wojtem Gminy. Na uwage zastuguije fakt, iz ww. niespdjnosc zostata
wykazana podczas kontroli w roku 2018.

W zwigzku z powyzszym poproszono Wojta Gminy o wyjasnienia. Pismem z dnia 30
listopada br. znak: OR.1710.5.2020 Wéjt Gminy, poinformowat iz ,,zarzgdzeniem nr 90/2020
z dnia 16 listopada 2020 w sprawie zmiany Zarzgdzenia nr 81a/2015 Wéjta Gminy Bledzew
z dnia 30.10.2015 w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy Bledzew
dokonano zmiany tresci § 29. Wprowadzona zmiana usuwa rozbieznosci pomiedzy
informacjg dla mieszkahcow o godzinach przyjmowania przez Wojta Gminy w sprawach
skarg i wnioskow a Regulaminem organizacyjnym Urzedu Gminy Bledzew.” Zgodnie z § 1
przestanego zarzgdzenia Wojt przyjmuje interesantéw w sprawach skarg i wnioskow oraz
sprawach indywidualnych z zakresu administracji publicznej w kazdy poniedziatek od
godziny 15:30 do godziny 16:30.

W trakcie kontroli stwierdzono niespetnienie ustawowego wymogu polegajgcego na
ustaleniu i zamieszczeniu w widocznym miejscy w siedzibie jednostki informacji o dniach

i godzinach przyje¢ interesantéw przez Przewodniczgcego Rady Gminy.

Powyzsza nieprawidtowos¢ moze powodowac potencjalny skutek w postaci
utrudnionego kontaktu obywateli z Radg Gminy. Jako wyjasnienie przyczyn stwierdzonego
uchybienia wskazano, iz ,,w zakresie informaciji o przyjmowaniu przez Przewodniczgcego
inferesantow w sprawie skarg i wnioskow, zgodnie z § 24 ust. 2 Statutu Gminy Bledzew
Radni petnig dyzury wedtug ustalonego terminarza. Terminarz dyzurdw Radnych Rady
Gminy Bledzew jest umieszczony na stronie www.bip.bledzew.pl w zaktadce Rada Gminy
Bledzew. Natomiast odrebny terminarz petnienia dyzuréw przez Przewodniczgcego Rady
Gminy Bledzew jest umieszczony na stronie www.bip.bledzew.pl w zaktadce Rada Gminy
Bledzew, na drzwiach wejsciowych do Urzedu Gminy, a takze na drzwiach Biura Rady.
Wprowadzenie dyzurdw Radnym w tym Przewodniczgcemu Rady uznane zostato za
realizacje art. 235§ 1 k.p.a.”.

Powyzsze uregulowanie nie spetnia w ocenie kontrolujgcych wymogu okre$lonego w art.
253 k.p.q.

W toku kontroli analizie poddano wszystkie sprawy, ktérych sygnatury ujete zostaty
W ponizszej tabeli

Lp. Znak sprawy

1. BR.A.1511.1.2020
BR.AT1511.1.1.2020
BR.A.1511.1.2.2020



http://www.bip.bledzew.pl/
http://www.bip.bledzew.pl/

2. BR.A.1510.1.2020
BR.A.1510.1.1.2020
BR.A.1510.1.2.2020

BR.A.1510.2.2020

BR.A.1510.3.2020

BR.A.1510.4.2020

ol O M@

BR.A.1510.5.2020
BR.A.1510.5.1.2020

7. BR.A.1510.6.2020

8. BR.A.1510.7.2020

9. | BR.A.1510.8.2020

Z Rejestru Skarg i Wnioskow prowadzonego dla Rady Gminy Bledzew wynika, iz do Rady
Gminy wptynety 3 skargi z czego 1 przekazano wg wtasciwosci.

W spisie spraw oznaczonym BRA. 1511 Skargi i wnioski przekazane do zatatwienia wg
wtasciwosci odnotowano 3 pozycje:

1.BR.A.1511.1.2020

2.BR.A1511.1.1.2020

3.BR.A.1511.1.2.2020

W spisie spraw oznaczonym BRA. 1510 Skargi i wnioski zatatwione bezposrednio (w tym na
jednostki podlegte) odnotowano 11 pozycji:

1.BR.A.1510.1.2020

.BR.A.1510.2.2020

.BR.A.1510.1.1.2020

.BR.A.1510.1.2.2020

.BR.A.1510.3.2020

.BR.A.1510.4.2020

.BR.A.1510.5.2020

.BR.A.1510.6.2020

9.BR.A.1510.5.1.2020

10. BR.A.1510.7.2020

11.BR.A.1510.8.2020
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Na podstawie przedtozonych do kontroli dokumentdw stwierdzono ponizej przestawione
nieprawidtowosci.

1) Brak podjecia stosownej uchwaty
sprawa ujeta w poz. 1 w tabeli

Skarga z 23 lipca 2020 r. skierowana do Rady Gminy Bledzew (wptyw do Urzedu Gminy 23
lipca 2020 r., wptyw do Rady Gminy 27 lipca 2020 r.) w ktérym Pani X wskazuje na
nieprawidtowosci w wydatkowaniu srodkéw gminnych pochodzgcych z funduszu
sotectwa Sokola Dgbrowa. Pismem z dnia 3 sierpnia 2020 r. znak: BR.A.1511.1.2020
Przewodniczgcy Rady Gminy na podstawie art. 304 § 2 kpk przekazat korespondencje do
Prokuratury Rejonowej w Miedzyrzeczu. Pismem z dnia 3 sierpnia 2020 r. znak:



BR.A.1511.1.1.2020 Przewodniczgcy Rady Gminy na podstawie art. 231 k.p.a. przekazat
skarge do Przewodniczgcej Komisji Skarg, Wnioskow i Petyciji Rady Gminy Bledzew. Pismem
z dnia 3 sierpnia 2020 r. znak: BR.A.1511.1.2.2020 Przewodniczgcy Rady Gminy na
podstawie § 25 ust. 2 Statutu Sotectwa Sokola Dgbrowa przekazat korespondencje do
Wojta Gminy Bledzew.

W zwigzku z brakiem stosownej uchwaty, Przewodniczgcy Rady ztozyt pisemne wyjasnienia
w ktérych wskazat, iz ,,pismem nr BR.A.1510.7.2020 przestano Skarzgcej zawiadomienie

O sposobie zatatwienia skargi wraz z podjeta uchwatg NR XVIII/154/20 Rady Gminy
Bledzew z dnia 25 sierpnia 2020 r. w sprawie rozpatrzenia skargi na Wojta Gminy Bledzew.”
Przyjmujgc powyzsze wyjasnienia stwierdzi¢ nalezy przekroczenie terminu udzielenia
odpowiedzi na skarge.

Zgodnie z freSciq art. 237 k.p.a organ wtasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwic
skarge bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca. W razie niezatatwienia
sprawy w terminie w postepowaniu skargowym stosuje sie przepisy art. 36-38 k.p.a. 1.
organ, ktory nie zatatwit skargi w terminie, obowigzany jest zawiadomic o tym
wnoszgcego skarge, podajgc przyczyny zwtoki i wskazujgc nowy termin zatatwienia skargi.

sprawa ujeta w poz. 6 w tabeli

3 czerwca 2020 r. wptyneto pismo z 3 czerwca 2020 r. od Pana Y, dot. dziatania Wojta
Gminy w sprawie samowoli budowlanej — przystanku autobusowego znajdujgcego sie na
nieruchomosci skarzgcego. Pismem z 2 lipca 2020 r., znak: BR.A.1510.5.2020
Przewodniczgcy Rady Gminy poinformowat, iz odpowiedz w ww. sprawie zostanie
udzielona do 3 sierpnia 2020 r. Pismem z 31 lipca 2020 r., znak BR.A.1510.5.1.2020
Przewodniczgcy Rady Gminy poinformowat Pana Y, iz Pani Wéjt na posiedzeniu komisji
wyjasnita, ze planuje sie nowq lokalizacje wiaty przystanku autobusowego.

W toku kontroli Przewodniczgcy wyjasnit, iz ,,pisma o numerach BR.A.1510.5.1.2020,
BR.A.1510.5.2020 stanowiqg jedng sprawe, dokonano omytkowej numeracii pism. Powyzsze
pisma nie powinny by¢ zakwalifikowane zgodnie z art. 241 k.p.a. poniewaz nie noszq
znamion wnioskow.”

W ocenie zespotu kontrolujgcego pisma z dnia 3 czerwca 2020 r. sg skargami w
rozumieniu dziatu VIl k.p.a. Przyczynq stwierdzonej nieprawidtowosci byta btedna
interpretacja przepisdw, co skutkowato nie rozpatrzeniem skargi zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

sprawa ujeta w poz. 3 w tabeli

28 stycznia 2020 r. wptyneta skarga Pani X na Przewodniczgcego Rady Gminy. Pismem
z dnia 12 lutego 2020 ., znak: BR.A.1510.2.2020 Przewodniczgcy Rady Gminy przekazat
skarge do Wojewody Lubuskiego na podstawie art. 65 k.p.a. W niniejszej sprawie poza
brakiem podjecia stosownej uchwaty przez Rade Gminy, btednie zastosowano art. 65
k.p.a. Pismem z dnia 19 lutego 2020 r. znak: NK-VII.1410.6.2020.JSen, Wojewoda Lubuski
zwrdcit sie z prosbqg o wyjasnienia w sprawie nieprzestrzegania zalecen pokontrolnych
wystosowanych w wystgpieniu pokontrolnym z dnia 25 kwietnia 2019 r. W przestanych,
pismem z 28 lutego 2020 r., znak: BR.E 0004.2.2020 wyjasnieniach, Przewodniczgcy Rady
Gminy Bledzew - zobowiqzat sie do bezwzglednego przestrzegania obowiqzujgcych
przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego.



W toku kontroli Przewodniczgcy Rady wyjasnit, iz ,pismo o nr BR.A1510.2.2020 bedqgce
zawiadomieniem o przekazaniu skargi wedtug wtasciwosci, powinno zostac przekazane

Z numerem BR.A.1511.2.2020. w powyzszym przypadku nastgpita omytka podczas
nadawania numeru pism.” Nie odnidst sie do braku podjecia stosownej uchwaty.

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, iz zgodnie z art. 223 § 1 k.p.a., rada gminy na samym
poczgtku powinna stwierdzi¢, czy jest organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi ze
wzgledu na jej przedmiot. Nikt w tym zakresie nie moze wyreczy¢ rady gminy, szczegdlnie
jej przewodniczqcy, ktory tylko kieruje jej pracami.

Jezelirada gminy, ktéra otrzymata skarge, nie jest wtasciwa do jej rozpatrzenia — zgodnie
z art. 231 k.p.a. — zobowigzana jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie siedmiu
dni, przekazac¢ jg zwyktym pismem wtasciwemu organowi, zawiadamiajgc rownoczesnie
o tym skarzgcego, albo wskazac mu organ wtasciwy. W powyzszej sprawie rada
podejmuje uchwate, ktdrej wykonanie powierza przewodniczgcemu rady gminy.
(BR.A.1511.1.2020, BR.A.1511.1.2.2020, BR.A.1510.6.2020)

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Gminy Bledzew nie jest organem w rozumieniu
przepisdw k.p.a. W niniejszej sprawie, zgodnie ze statutem gminy Komisja Skarg i Wnioskow,
powinna przeprowadzi¢ postepowanie wyjasniajgce i przedstawic swoje stanowisko
radzie. Natomiast Rada Gminy powinna podjgc¢ w niniejszej sprawie stosowng uchwate.
Uchwata powinna czyni¢ zado$¢ normie art. 238 § 1 k.p.a., zgodnie z ktorym,
zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi powinno zawierac: oznaczenie organu, od
ktérego pochodzi, wskazanie, w jaki sposdb skarga zostata zatatwiona, oraz podpis z
podaniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do zatatwienia
skargi. Zawiadomienie o odmownym zatatwianiu skargi powinno zawiera¢ ponadto
uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239 k.p.a. w zwigzku z art. 238
k.p.a. Odpowiedz do skarzgcego przygotowuje i podpisuje z upowaznienia rady jej
przewodniczgcy. Do odpowiedzi na skarge powinna by¢ dotgczona takze uchwata wraz
z uzasadnieniem. (BR.A.1511.1.1.2020, BR.A.1510.5.2020, BR.A.1510.5.1.2020).
Jednoczesnie wskazac¢ nalezy, iz skarga z 23 lipca 2020 r. zostata trzykrotnie odnotowana
w spisie spraw 1511 (poz. 1,2,3, w tabeli).

2) Odpowiedz na skarge wystosowana zostaly do skarzgcego po termie okreslonym
w art. 237 § 1 k.p.a. pomimo prawidtowego zastosowania art. 237 § 4 k.p.a.

sprawa ujeta w poz. 2 w tabeli

Skarga wptyneta drogqg elektroniczng 20 stycznia 2020 r. (pieczatka urzgd gminy
21.01.2020 Rada Gminy 21.01.2020) od Pana Z, dot. dziatania Wojta Gminy. Pismem z 7
lutego 2020 r., znak: BR.A.1510.1.2020 Przewodniczgcy Rady Gminy na podstawie art. 231
k.p.a. przekazat skarge do Przewodniczgcej Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Gminy
Bledzew. Pismo z dnia 19 lutego 2020 r., znak: BR.A.1510.1.1.2020, informujgce o terminie
rozpatrzenia skargi (wystano 19.02.2020). Pismem z 01 kwietnia 2020 r., znak:
BR.A.1510.1.2.2020 Przewodniczgcy Rady Gminy przestat odpis uchwaty NR 1/128/20

O sposobie rozpatrzenia skargi (wystano 2.04.2020).

Ustawowym obowigzkiem organu jest zatatwienie sprawy bez zbednej zwtoki. W mysl art.
237 k.p.a organ wtasciwy do zatatwienia skargi powinien zatatwi¢ skarge bez zbednej
zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca. W razie niezatatwienia sprawy w terminie
w postepowaniu skargowym stosuje sie przepisy art. 36-38 k.p.a. tj. organ, ktéry nie



zatatwit skargi w terminie, obowigzany jest zawiadomi¢ o tym wnoszgcego skarge,
podajqc przyczyny zwtoki i wskazujgc nowy termin zatatwienia skargi.

3) Btedna kwalifikacja pism wszczynajgcych sprawe
sprawa ujeta w poz. 4 w tabeli

Pismem z 4 czerwca 2020 r. prezes OSP Templewo skierowat pismo do Urzedu Gminy
Bledzew o udzielenie dotaciji celowe] na zakup niezbednego sprzetu ratowniczo-
gasniczego. Pismem z 23 czerwca 2020 r., znak: BR.A.1510.3.2020 Przewodniczgcy Rady
Gminy udzielit odpowiedz, iz Rada Gminy podjeta uchwate w sprawie zmiany uchwaty
budzetowej, w ktdrej zostata uchwalona kwota 3 000 ztotych na dofinansowanie

whnioskowanego celu (wystano 24.06.2020).
sprawa ujeta w poz. 5 w tabeli

Pismem z 1 czerwca 2020 r. (wptyw do Urzedu 2 czerwca 2020 r., wptyw do Rady 3
czerwca 2020 r.) prezes OSP Bledzew skierowat pismo do Rady Gminy Bledzew z prosbg
O udzielenie dotacji celowej na dofinansowanie remontu instalacii elektrycznej w
budynku remizy OSP Bledzew. Pismem z 23 czerwca 2020 r., znak: BR.A.1510.4.2020
Przewodniczgcy Rady Gminy udzielit odpowiedszi, iz Rada Gminy podjeta uchwate

w sprawie zmiany uchwaty budzetowej, w ktérej zostata uchwalona kwota 7000 ztotych

na dofinansowanie wnioskowanego celu (wystano 24.06.2020).
sprawa ujeta w poz. 7 w tabeli

Pismem z 22 czerwca 2020 r. (wptyw do Urzedu 22 czerwca 2020 r. , wptyw do Rady 23
czerwca 2020 r.) Pan Z zwrdcit sie z wnioskiem o udostepnienie informacji o srodowisku.
Pissmem z 21 lipca 2020 r., znak: BR.A.1510.6.2020 Przewodniczgcy Rady Gminy
poinformowat, iz procedure planistyczng w zakresie opracowania studium prowadzi Woijt
Gminy.

Zgodnie z art. 241 k.p.a przedmiotem wniosku mogq by¢ w szczegdlnosci sprawy
ulepszenia organizacji, wzmocnienia praworzgdnosci, usprawnienia pracy i zapobiegania
naduzyciom, ochrony wtasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.

Whniosek ma na celu "ulepszenie istniejgcego stanu rzeczy" (J. Starosciak (w:) E. Iserzon,
J. Starosciak, Kodeks..., s. 314). W szczegdolnosci moze sie on odnosi¢ do ulepszenia
organizacii, wzmocnienia praworzgdnosci, usprawnienia pracy i zapobiegania
naduzyciom, ochrony wtasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci. Przedmiotem
whiosku mogqg by¢ wszelkie czynnosci prawne, (m.in. ogdlne i indywidualne akty
administracyjne) i faktyczne lub tez brak czynnosci, np. bezczynnos¢, zaniechanie

(Z. Janowicz, Kodeks..., s. 533). Artykut 241 k.p.a. wymienia przedmiot wniosku tylko
przyktadowo. Ponadto uzyte w nim pojecia majg charakter niedookreslony i nieostry,

w zwigzku z tym przedmiot wnioskodw fraktowany jest niezwykle szeroko.

Majgc powyzsze na uwadze, stwierdzi¢ nalezy przede wszystkim, iz przedmiot ww. pism
wszczynajgcych sprawe ujetq w pozycii 4,5,7 tabeli nie spetnia przestanek okreslonych
w art. 241 k.p.a. w szczegdlnosci nie zawiera postulatdw stuzgcych poprawie sposobu
funkcjonowania wtadz publicznych. Przytaczajgc ogdlinie przedmiotem byto przyznanie



whnioskowanej kwoty dokonujgc odpowiedniego zapisu w budzecie sprawy ujete w poz.

4 i 5 tabeli, a w przypadku sprawy ujetej w poz. 7 udostepnienie informacji. W potocznym
rozumieniu czesto moze byc¢ traktowane przez obywateli jako prosba/wniosek o podjecie
dziatan, jednakze nie stanowig one wniosku w rozumieniu art. 241 k.p.a.

W zwigzku ze stwierdzonq nieprawidtowosciq zostaty ztozone wyjasnienia ,,w zakresie
prowadzenia spraw w trybie okreslonym w dziale VIl k.p.a w zakresie numerdw
BR.A1510.3.2020, BR.A.1510.4.2020 oraz BR.A.1510.6.2020, dokonano niezgodnej z instrukcjg

kancelaryjng kwalifikacji pism. Powyzsze pisma nie powinny by¢ prowadzone w dziale VIII
k.p.a poniewaz nie noszg znamion wnioskow™.

4) Brak pism wszczynajgcych sprawe
sprawa ujeta w poz. 8 w tabeli

Pismem znak: BR.A.1510.7.2020 z 28 sierpnia 2020 r. Przewodniczgcy Rady Gminy
poinformowat Paniqg X, iz Rada Gminy 25 sierpnia 2020 r., podjeta uchwate w sprawie
rozpatrzenia skargi na dziatanie Wéjta Gminy uznajqc jg za zasadng (wystano 28.08.2020).
Przewodniczgcy Rady wyjasnit, iz ,,pismmem nr BR.A.1510.7.2020 przestano skarzgcej
zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi wraz z podjetg uchwatg NR XVIII/154/20
Rady Gminy Bledzew z dnia 25 sierpnia 2020 r. w sprawie rozpatrzenia skargi na Wojta
Gminy Bledzew.”.

Po analizie dokumentacii stwierdzi¢ nalezy, iz sprawa powinna zosta¢ dotgczona do
sprawy ujetej w poz. 1 w tabeli.

sprawa ujeta w poz. 9 w tabeli

Pismem znak: BR.A.1510.8.2020 z 28 sierpnia 2020 r. Przewodniczgcy Rady Gminy udzielit
odpowiedzi pani X na pismo z 13 sierpnia 2020 r. Przewodniczgcy Rady Gminy wyjasnit, iz
»PISMo wszczynajgce sprawe o nr BR.A.1510.8.2020 nie nosi znamion wniosku. Dokonano
niezgodnej z instrukcjg kwalifikacji pisma. Powyzsze pismo nie powinno by¢ prowadzone
w dziale Vil k.p.a.” .

Analiza zweryfikowanych akt wykazata, ze przy rejestraciji oraz kompletowaniu,
wytwarzaniu i przechowywaniu niezbednej dokumentacii dotyczgcej skarg i wnioskéw nie
sq stosowane zasady okreslone w Rozporzgdzeniu w sprawie instrukciji kancelaryjnej, ktére
to zasady majqg za zadanie utatwienie kontroli przebiegu termindw zatatwiania
poszczegdlnych spraw.

W zakresie braku stosowania instrukcji kancelaryjnej oraz art. 254 k.p.a. Przewodniczgcy
Rady Gminy ztozyt wyjasnienia ,, zgodnie ze ztozonymi wyjasnieniami przez pracownika

w zakresie stosowania instrukcji kancelaryjnej wynika, iz zostat poinstruowany o takim
prowadzeniu spraw. Zapisy instrukcji w ww. zakresie prawidtowej kwalifikacji pism i
prowadzenia spraw zostaty skonsultfowane z pracownikiem prowadzgcym archiwum
zaktadowe, celem wyeliminowania nieprawidtowosci. Ponadto dla przypomnienia zasad
stosowania instrukcji kancelaryjnej w najblizszym mozliwym terminie, zostanie
zorganizowane szkolenie dla wszystkich pracownikéw urzedu™.

W toku kontroli stwierdzono réwniez nie wykonanie zalecen pokontrolnych z kontroli
przeprowadzonejw 2018 r. podczas, ktdrej uznano niewykonanie zalecen pokontrolnych
okreslonych w wystgpieniu pokontrolnym z dnia 18 lipca 2016 r. znak:
NK-I1.431.1.3.2016.MZur., 1j.:



- kwalifikowanie wptywajgcej korespondencji stosownie do zasad okreSlonych w art. 222
2271241 k.p.a.,

- przestrzeganie wtasciwosci organdw przy rozpatrywaniu skarg i wnioskow,

- przekazywanie skarg wg wtasciwosci lub wskazywanie organu wtasciwego do ich
rozpatrzenia w terminie okreslonym w art. 231 k.p.a.,

- rozstrzyganie skarg i wnioskdw przez Rade Gminy w formie uchwat i zamieszczanie

w nich wszystkich elementdw okreSlonych w art. 238 § 1 k.p.a..

W zakresie niewykonania zaleceh pokontrolnych, Przewodniczgcy Rady ztozyt stosowne
wyjasnienia wskazujgc, ze ,,z wyjasnien pracownika wynika, iz nieprawidtowosci zawarte
w wystgpieniu pokontrolnym zostaty wyeliminowane. Z pisma wzywajgcego do ztozenia
wyjasnien wynika jednak, iz nieprawidtowosci zawarte w wystgpieniu pokontrolnym

w dalszym ciggu wystepujg.”.

W ocenie zespotu kontrolujgcego stwierdzone nieprawidtowosci w sposobie zatatwiania
skarg przez podmiot kontrolowany, wynikajg z braku rzetelnosci przy weryfikacji
kierowanych do Rady spraw. Wyniki kontroli jednoznacznie wskazujg na brak
podejmowanych skutecznych i adekwatnych dziatan ze strony Rady Gminy na rzecz
wyeliminowania nieprawidtowosci wskazanych pismem Wojewody Lubuskiego z dnia

1 lutego 2016 ., znak: NK-I1.1410.69.2015.JSen oraz pismem z dnia 8 marca 2016 r., znak:
NK-11.1410.10.2016.Jsen, a takze potwierdzonych wynikami konftroli przeprowadzonej

w 2016r.i2018r. Podkreslenia wymaga fakt, ze organ administracji publicznej, ktory jest
wybierany w wyborach powszechnych, zobowigzany jest kierowac sie w toku
prowadzonych postepowan przede wszystkim zasadg praworzgdnosci (art. 8 §1 k.p.a.).
Skutkiem stosowanej, powtarzalnej i niezgodnej z obowigzujgcymi przepisami praktyki
postepowania bez zachowania obowigzujgcych przepisdw prawa, jest naruszenie
fundamentalnych zasad funkcjonowania organu administraciji publicznej. Stosownie do
powyzszego wskazac nalezy, iz powtarzajgce sie naruszenie prawda przez organ
kontrolowany prowadzi¢ moze do podjecia dziatah nadzorczych.

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia zalecam Radzie Gminy:

1. dostosowac¢ godziny przyjmowania obywateli w sprawach skarg i wnioskdw zgodnie
Z obowiqzujgcymi przepisami 1j. przynajmniej raz w tygodniu po godzinach pracy
Urzedu?,

2. rejestrowac, kompletowac i przechowywac dokumentacje dotyczgca skarg
i wnioskéw zgodnie z okre$lonymi zasadamis,

3. rozpatrywac sprawy w ustawowym ferminie4, zas w sytuacji wymagajgcej
wyznaczenia nowej daty zatatwienia skargi stosowac sie do obowigzujgcych
uregulowans,

4. rozstrzygac skargi i wnioski zgodnie z wtasciwoscig¢,

5. witasciwie kwalifikowac pisma spetniajgce przestanki okre$lone w przepisach’ oraz
stosowac obowigzujgce w tym wzgledzie przepisy Dziatu VIl k.p.a.,

6. rozstrzygac skargii wnioski przez Rade Gminy w formie uchwat.

W terminie 30 dni liczonym od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego,
prosze o pisemng informacje o sposobie wykonania zalecen i wykorzystaniu wnioskéw lub
o przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci.



Podstawa prawna:

TArt. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2020 r. poz. 256 ze zm.) i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroliw administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).
2art. 253 § 3k.p.a.,

3 art. 254 k.p.a. oraz Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukciji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukciji w sprawie
organizacii i zakresu dziatania archiwdw zaktadowych z dnia 18 stycznia 2011 r.
(Dz. U. Nr 14, poz. 67)

4art. 237 § 1 k.p.a

Sart. 36 § 1 wzwigzku z art. 237 § 4k.p.a.,

¢ art. 229 k.p.a.,

7art. 222, 227 1 241 k.p.qQ.

WOJEWODA LUBUSKI

Witadystaw Dajczak



