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WOJEWODA LUBUSKI Gorzow WIlkp., 26 czerwca 2023 r.

Wtadystaw Dajczak

Nasz znak: NK-11.431.1.2.2023

Sprawe prowadszi: Jolanta Sen
Telefon: 957851827

e-mail: jolanta.sen@lubuskie.uw.gov.pl

Pan

Wojciech Wqgchata
Wojt Gminy
Bobrowice 131
66-627 Bobrowice

Dotyczy: wystgpienia pokontrolnego

W dniach od 11 stycznia do 24 lutego 2023 r. pracownicy Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp.:

- Marta Gradowska — inspektor - przewodniczgca zespotu,

- Jolanta Sen - starszy inspektor wojewddzki,

przeprowadzili kontrole Woéjta Gminy, Bobrowice 131, 66-627 Bobrowice, zwanego dalej
Wojtem . *

Projekt wystgpienia pokontrolnego przekazano 1 czerwca 2023 r., do ktérego nie
whiesiono zastrzezen.

W zwiqzku z powyzszym przekazuje wystgpienie pokontrolne. **

Przedmiotem konftroli byta organizacja oraz sposdb przyjmowania i zatatwiania skarg,
whioskoéw i petyciji za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2022r.

Wykonywanie zadan przez Wéjta w kontrolowanym zakresie ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami. Powyzsza ocena jest wynikiem stwierdzonych nieprawidtowosci
wykazanych w dalszej czesci niniejszego dokumentu.

Sekretarz Gminy dziatajgcy z upowaznienia Wojta Gminy w przestanych wyjasnieniach
oSwiadczyt, iz: ,,Wszystkie skargi, wnioski i petycje sqg rejestrowane w centralnym rejestrze
prowadzonym przez sekretarza gminy, ktéry rowniez sprawuje nadzor i kontfrole spraw

w zakresie przyjmowania i rozpatrywania skarg, wnioskdéw i petycji wptywajgcych do
Woajta.

W okresie objetym kontrolg czuwanie nad przestrzeganiem termindw zatatwiania spraw
skargowych, wnioskowych i petycji nalezato do sekretarza gminy. Skargi, wnioski i petycje
sqg rozpatrywane i zatatwiane przez wtasciwe merytorycznie komorki organizacyjne. Za
koordynacje odpowiada sekretarz gminy.
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Informacja o dniach i godzinach przyjmowania mieszkancow umieszczona zostata

na tablicy ogtoszen wewngtrz urzedu — na wprost wejscia do Urzedu, co spetnia wymogi
okreSlone w art. 253 § 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 735 oraz Dz. U. z 2022 r. poz. 2000)- dalej k.p.a.
Wojt Gminy przyjmuje obywateli w sprawach skarg i wnioskdw w poniedziatki w godz.
15:00-16:00. Przedmiotowe ustalenia nie odpowiadajqg tresci przepisow art. 253 § 2i 3
k.p.qa., zgodnie z ktérymi kierownicy organdw lub wyznaczeni przez nich zastepcy
obowigzani sg przyjmowac¢ obywateli w sprawach skarg i wnioskdw co najmniej raz

w tygodniu po godzinach pracy.

W poniedziatek Urzgd Gminy Bobrowice jest czynny w godzinach 8:00-16:00.

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowosciq zostaty ztozone wyjasnienia w Swietle
ktorych: "Wojt Gminy Bobrowice przyjmuje obywateli w sprawach skarg i wnioskow

w poniedziatki w godzinach 15:00-16:00. Nie odnotowano do dnia dzisiejszego zadnej
skargi ani wniosku wniesionego podczas dyzuru. Istnieje mozliwos¢, po uprzednim
umowieniu sie telefonicznie przyjmowania interesantdw poza godzinami pracy urzedu. Do
dnia dzisiejszego nie skorzystano z tej formy”.

W tym miejscy nalezy zaznaczy¢ iz art. 253 k.p.a. zawiera postanowienia o charakterze
praktycznym i porzgdkowym, formutujgc jednoczesnie konkretne nakazy dotyczgce
organizaciji przyjmowania skarg i wnioskdw w organach administracii publiczne;.
Zawarty w § 1 wskazanego przepisu nakaz przyjmowania obywateli w sprawach skarg

i wnioskdw ma zapewnic rzeczywistg mozliwosc kierowania tych srodkdw do organdw
administracji publicznej, nie tylko w formie pisemnej, ale rébwniez w drodze
bezposredniego spotkania z kierownikiem organu, bgdz wyznaczonym zastepcaq.

W wyjasnieniach przedtozonych pismem z 16 lutego 2023 r. Sekretarz Gminy
poinformowat, iz uwzgledniono podniesiony w pismie z dnia 3.02.2023 r. zarzut dotyczqgcy
dyzurow Wojta Gminy Bobrowice, ktory obecnie przyjmuje obywateli w sprawach skarg
i wnioskdw w poniedziatki w godzinach 15:00-16:15, tj. po godzinach pracy urzedu.

W rejestrze skarg i wnioskow prowadzonym wspdlnie dla Wojta i Rady Gminy odnotowano
6 skarg, natomiast wnioskéw nie odnotowano. W kolumnie 7 pod nazwq: ,komu zlecono
zatatwienie (do kogo skarge skierowano)”, dokonano adnotacji ,,Rada Gminy”.

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowosciqg Sekretarz Gminy ztozyt wyjasnienia
dotyczgce zaistniate]j sytuaciji, mianowicie: ,,W CRS skarga na wojta wystepuje pod nr CRS
4/2022. Uczyniono tak w celu zachowania ciggtosci sprawy. W kol. 10 rejestru
odnotowano, ze skarga zostata przekazana do rozpatrzenia wojtowi. Uzupetniono tez
odpowiednio kol. 7 i kol. 8.".

W tfrakcie konftroli Sekretarz Gminy poinformowat, iz Centralny rejestr Skarg i Wnioskow
zostat uzupetniony o wnioski.

Na podstawie dokumentaciji przedtozonej do kontroli ustalono iz:

- W spisie spraw oznaczonym CRS 1510 Skargi i Wnioski zatatwiane bezposrednio (w tym na
jednostki podlegte)odnotowano 6 skarg, z czego 1 wptyneta do Wajta.

- W spisie spraw oznaczonym CRW 1510 Skargi i Wnioski zatatwiane bezposrednio (w tym
na jednostki podlegte)odnotowano 7 wnioskdw, z czego 5 wnioskdw wptyneto do Wéjta.
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W toku kontroli analizie poddano wszystkie sprawy, ktérych sygnatury ujete zostaty
w ponizszej tabeli:

Lp. | Numer z Centralnego Rejestru Skarg i Wnioskdw Znak sprawy
1. |CRS4 OSR.602.1.2022
2. |CRWI brak

3. |CRW4 brak

4, | CRWS brak

5. | CRW 6 brak

6. | CRW7 brak

Na podstawie przedtozonych do kontroli dokumentéw stwierdzono nizej przedstawione
nieprawidtowosci.

Przekroczono termin okreslony w art. 231 k.p.a., 1. jezeli organ, ktéry otrzymat skarge, nie
jest wiasciwy do jej rozpatrzenia, obowiqzany jest niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz

w terminie siedmiu dni, przekazaé jg wiasciwemu organowi, zawiadamiajgc
rédwnoczesnie o tym skarzqcego, albo wskazaé¢ mu witasciwy organ.

sprawa uvjeta pod poz. 1

13 czerwca 2022 r. wptyneta korespondencja, dot. uchylenia decyzji Wéjta

w zwigzku z udzieleniem dotacji. Pismem z 21 czerwca 2022 r. znak: CRS 4/2022
Przewodniczgcy Rady poinformowat skarzgcq, ze korespondencja zostata przekazana
radnym oraz skierowana do rozpatrzenia przez Komisje Skarg, Wnioskéw

i Petyciji. Po rozpatrzeniu Komisja zarekomenduje swoje stanowisko Radzie Gminy
Bobrowice, ktére bedzie procedowane w drodze uchwaty na sesji rady. O podjetych
decyzjach zostanie skarzgca poinformowana odrebnym pismem. 10 sierpnia 2022 r. na
adres: biurorady@bobrowice.pl wptyneta kolejna korespondencja dot. przestania
wyjasnien w sprawie nieotrzymania odpowiedzi na pismo. 11 sierpnia 2022 r. pissmem znak:
SKO.0012.4.4.2022 Zastepca Przewodniczgcego Komisji udzielit odpowiedzi, iz Komisja nie
posiada kompetencji do rozpatrzenia skargi. Pismem z 8 wrzesnia 2022 r. Przewodniczgcy
Rady udzielit odpowiedzi na skarge zatgczajgc uchwate w sprawie przekazania skargi do
organu wtasciwego. Pismem z 8 wrzesnia 2022 r. Przewodniczgcy Rady przekazat
korespondencije do Wojta Gminy.

Wojt Gminy pismem z 27 wrzesnia 2022 r. znak: OSR.602.1.2022 udzielit odpowiedzi na
skarge uznajgc jg za bezzasadng.

Jako wyjasnienie przyczyn stwierdzonych wyzej nieprawidtowosci wskazano iz: ,,w sprawie
CRS 4/2022 nie zatgczono odpowiedzi z dnia 5.07.2022 r., poniewaz stanowi ona czes¢ akt
sprawy dotyczgcych wniosku o wymiane pieca. Ostateczne zatatwienie sprawy przez
Wojta nastgpito w dniu 27.09.2022 r. po otrzymaniu sprawy przekazanej wedtug
wtasciwosci uchwatg Rady Gminy Bobrowice.”.
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Nieprzestrzeganie art. 247 k.p.a., ktory stanowi iz, do wnioskow stosuje sie odpowiednio
przepisy art. 230, art. 237 § 2 i art. 238 k.p.a.

W ponizszych sprawach naruszono art. 247 k.p.a., ktéry odsyta do art. 238 § 1,

w mysl ktérego, zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi powinno zawierac:
oznaczenie organu, od ktérego pochodszi, wskazanie, w jaki sposéb skarga zostata
zatatwiona, oraz podpis z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego osoby
upowaznionej do zatatwienia skargi. Zawiadomienie o odmownym zatatwianiu skargi
powinno zawiera¢ ponadto uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci
art. 239 k.p.q.

sprawa uvjeta pod poz. 2

13 lutego 2022 r. za posrednictwem poczty elektronicznej, wptyngt wniosek dot.
,ostrzezenia ludnosci o trzech dniach ciemnosci”. Pismem z 23 lutego 2022 r. z up. Wojta,
Sekretarz Gminy wystgpit o doprecyzowanie adresata wniosku. 14 marca 2022 r. Sekretarz
Gminy z up. Wojta poinformowat wnioskodawce, iz wniosek rozpatruje sie negatywnie.
Odpowiedz na wniosek nie zawiera uzasadnienia faktycznego, prawnego oraz pouczenia
o tresci art. 239 k.p.a.

Ponadto nalezy wskazac, iz datg wptywu korespondencja jest data wptywu na poczte
elekfroniczng a nie data rejestracji korespondencji w ksigzce korespondencji wptywajgce;.
Jako przyczyne stwierdzonej nieprawidtowosci wskazano iz: "w dacie odpowiedzi
zasugerowano sie pieczgtkg wptywu wniosku do urzedu”.

sprawa uvjeta pod poz. 3

25 listopada 2022 r. wptyngt wniosek w sprawie upamietnienia széstej Intronizacji Chrystusa
Kréla Polski w Krakowie tagiewnikach. Pismem z 21grudnia 2022 r. z up. Wéjta, Sekretarz
Gminy poinformowat wnioskodawce, iz Wojt Gminy nie widzi potrzeby podejmowania
uchwaty w przedstawionym przez wnioskodawce zakresie. Odpowiedz na wniosek nie
zawiera uzasadnienia prawnego oraz pouczenia o tresci art. 239 k.p.a.

sprawa ujeta pod poz. 4

19 grudnia 2022 r. wptynat wniosek w sprawie przedstawienia Radzie Gminy propozyciji
podjecia uchwaty przeciwko totalitaryzmowi. 19 stycznia 2023 r. Sekretarz Gminy z up.
Wojta poinformowat wnioskodawce, iz wniosek nie moze zostac rozpatrzony pozytywnie.
Odpowiedz na wniosek nie zawiera uzasadnienia prawnego oraz pouczenia o tresci art.
239 k.p.q.

sprawa uvjeta pod poz. 5

20 grudnia 2022 r. wptyneta korespondencija dot. wtgczenia sie w dziatalnos¢ dot.
ochrony podstawowych praw mtodych. 4 stycznia 2023 r. Sekretarz Gminy z up. Wojta
udzielit odpowiedzi. 4 stycznia 2023 r. wptyneta kolejna korespondencija od
whnioskodawcy. Odpowiedz na wniosek nie zawiera uzasadnienia faktycznego i prawnego
oraz pouczenia o tresci art. 239 k.p.a.

Jako wyjasnienie przyczyn stwierdzonych wyzej nieprawidtowosci wskazano iz: ,,zdaniem
tut. Urzedu odpowiedzi zawieraty wszelkie prawem wymagane elementy. Jednakze przy
kolejnych odpowiedziach na wnioski pracownicy merytoryczni zastosujq sie do zalecen
pokontrolnych.”
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Naruszenie art. 243 k.p.a. w mysl ktérego, jezeli organ, ktory otrzymat wniosek, nie jest
wiasciwy do jego rozpatrzenia, obowiqzany jest w ciggu siedmiu dni przekaza¢ go
wiasciwemu organowi. O przekazaniu wniosku zawiadamia sie rownoczesnie
whnioskodawce.

sprawa vjeta pod poz. 6

21 grudnia 2022 r. wptyneta korespondencja dot. zmiany ustawy o dziataczach
komunistycznych oraz osobach represjonowanych. Pismem z 4 stycznia 2023 r. Sekretarz
Gminy z up. Wéjta poinformowat wnioskodawce, iz korespondencije w niniejszej sprawie
nalezy kierowac¢ do Sejmu RP. 6 i 15 stycznia wptyneta kolejna korespondencja w niniejszej
sprawie.

W tym miejscy nalezy zaznaczyc, iz ustawodawca wyraznie wskazat w art. 243 k.p.a., ze
jezeli organ, ktéry otrzymat wniosek, nie jest wtasciwy do jego rozpatrzenia, obowigzany
jest w ciggu siedmiu dni przekaza¢ go wtasciwemu organowi. Oznacza to, iz jesli Wojt
Gminy uznat sie za organ niewtasciwy w niniejszej sprawie zobowigzany byt do
przekazanie wniosku do organu wtasciwego.

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowosciq Sekretarz Gminy z up. Wojta ztozyt
wyjasnienia w Swietle ktérych: "Wnioskodawcy zostata udzielona odpowiedz

w ustawowym terminie, w zwigqzku z powyzszym uznano sprawe za zakohczong. Przy
udzielaniu odpowiedzi pracownik merytoryczny zasugerowat sie dodatkowo wptywem
powyzszego pisma rowniez do wtadz panstwowych.”.

Nieprzestrzeganie instrukcji kancelaryjnej w zakresie nadawania znaku sprawy
w sprawach CRS 4, CRW 1, CRW 4, CRW 5, CRW 6, CRW 7, nie nadano znaku sprawy
zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt.

Ze ztozonych wyjasnien wynika iz: "Nieprzestrzeganie instrukciji kancelaryjnej wynikato
z niedopatrzenia pracownikdw merytorycznych.”.

W okresie objetym kontrolg do Wojta wptynety 4 petycje, z czego we wtasnym zakresie
Wit rozpatrzyt 3 petycije, ktére zostaty opublikowane na stronie internetowej zgodnie z art.
8 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. u. z 2018 r. poz. 870) — dalej ustawa

o petycjach, w mysl ktérego na stronie internetowej podmiotu rozpatrujgcego petycje lub
urzedu go obstugujgcego niezwtocznie zamieszcza sie informacje zawierajgcg
odwzorowanie cyfrowe (skan) petycji, date jej ztozenia oraz - w przypadku wyrazenia
zgody, o ktérej mowa w art. 4 ust. 3 - imie i nazwisko, albo nazwe podmiotu wnoszgcego
petycje lub podmiotu, w interesie ktdrego petycija jest sktadana.

Zbiorcza informacja o petycjach, ktére wptynety do Urzedu Gminy w roku 2021, zostata
opublikowana 16 lutego 2022 r., co spetnia wymogi okreSlone w art. 14 ustawy

o petycjach, w mysl ktérego podmiot wtasciwy do rozpatrzenia petycii,

a w przypadku, o ktérym mowa w art. 9 - Sejm, Senat lub organ stanowigcy jednostki
samorzqdu terytorialnego, corocznie, w terminie do dnia 30 czerwca, umieszCza na swojej
stronie internetowej lub stronie internetowej urzedu go obstugujgcego zbiorczg informacje
o petycjach rozpatrzonych w roku poprzednim. Zamieszczone sprawozdanie spetnia
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wymagania okreslone w art. 14 zdanie drugie ww. ustawy, tj. informacja ta powinna
zawierac w szczegolnosci dane dotyczqgce liczby, przedmiotu oraz sposobu zatatwienia

petyciji.

Kontroli poddano wszystkie sprawy. W jej wyniku stwierdzono nizej przedstawione
nieprawidtowosci.

Przekroczenie terminu okreslonego w art. 6 ust. 1 ustawy o petycjach, ktéry stanowi, ze
adresat petyciji, ktory jest niewtasciwy do jej rozpatrzenia, przesyta jg niezwlocznie, nie
poézniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia, do podmiotu wtasciwego do
rozpatrzenia petycji, zawiadamiajgc o tym rownoczesnie podmiot wnoszqcy petycje.

w przypadku sprawy ujete] pod poz. 2 w spisie petyciji

28 lutego do Urzedu Gminy wptyneta petycja dot. podjecia dziatan w sprawie naprawy
programu ochrony powietrza. Pismem z 27 marca 2022 r. Sekretarz Gminy z up. Wojta
przekazat korespondencje do Sejmiku Wojewddztwa. Korespondencja zostata wystana 30
marca 2022 r.

Jako przyczyne ww. nieprawidtowosci podano iz: ,,niedotrzymanie terminu wynikato

z niedopatrzenia pracownika merytorycznego”.

Nieprzestrzeganie instrukcji kancelaryjnej w zakresie nadawania znaku sprawy

W sprawach o nr CRP 1, CRP 2, CRP 4 i CRP 5 nie nadano znaku sprawy zgodnie

z jednolitym rzeczowym wykazem akt.

Ze ztozonych wyjasnien wynika iz: "nieprzestrzeganie instrukcji kancelaryjnej wynikato
z niedopatrzenia pracownikdw merytorycznych.”.

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia zalecam:

- przestrzegac art. 231 k.p.a., w mysl ktérego jezeli organ, ktéry otrzymat skarge, nie jest
wtasciwy do jej rozpatrzenia, obowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz
w terminie siedmiu dni, przekazac jg wtasciwemu organowi, zawiadamiajgc rownoczesnie
o tym skarzgcego, albo wskaza¢ mu wtasciwy organ;

- przestrzegac art. 247 k.p.a., ktéry stanowi iz, do wnioskéw stosuje sie odpowiednio
przepisy art. 230, art. 237 § 2i art. 238 k.p.a.;

- przestrzegac w art. 243 k.p.a. w mysl ktérego, jezeli organ, ktdéry otrzymat wniosek, nie jest
wtasciwy do jego rozpatrzenia, obowigzany jest w ciggu siedmiu dni przekaza¢ go
wtasciwemu organowi. O przekazaniu wniosku zawiadamia sie rownoczesnie
whioskodawce;

- przestrzegac termin okreslony w art. 6 ust. 1 ustawy o petycjach, ktory stanowi jezeli,
adresat petycji, ktéry jest niewtasciwy do jej rozpatrzenia, przesyta jg niezwtocznie, nie
pozniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia, do podmiotu wtasciwego do
rozpatrzenia petycji, zawiadamiajgc o tym rownoczesnie podmiot wnoszqcy petycije.

W terminie 30 dni liczonym od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego,
prosze o pisemng informacje o sposobie wykonania zalecen i wykorzystaniu wnioskéw lub
o przyczynach ich niewykorzystania, albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci.
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Jednoczesnie informuje, iz od niniejszego wystgpienia pokontrolnego nie przystugujqg srodki
odwotawcze***,

Podstawa prawna:

*art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775) i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011
r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224).

**art. 47 ustawy o kontroli w administracji rzgdowe;.

=k art. 48 ustawy o kontroli w administraciji rzgdowe;.

Wtadystaw Dajczak
/podpisano elektronicznie/

W ramach prowadzonych dziatahn promujgcych ekologie, Lubuski Urzgd Wojewddzki korzysta
z papieru z recyklingu. Dbaj o nature. Uzywaj papieru z odzysku.



