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WOJEWODA LUBUSKI
Wiadystaw Dajczak

Nasz znak: BZK-V. 431.4.2021.KJat

Sprawe prowadzi: Katarzyna Jatocha
Telefon: 957851 347

e-mail: katarzyna.jalocha@lubuskie.uw.gov.pl

Pani

Jolanta Siwicka

Zachodnie Centrum Medyczne
Sp.zo.o.

Krosno Odrzanskie

Wystgpienie pokontrolne

Dziatajgc na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2021 r., poz. 2053 ze zm.) Zespdt Kontrolny w sktadzie:
Katarzyna Jatocha - Inspektor Wojewddzki w Wydziale Bezpieczenhstwa i Zarzgdzania
Kryzysowego Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wikp. - posiadajgca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego nr 213-1/2021 z dnia 23 wrzesnia 2021 r.,
Przewodniczgca Zespotu Kontrolnego,

Urszula Sottysiak — Inspektor Wojewddzki w Wydziale Bezpieczenstwa i Zarzgdzania
Kryzysowego Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wikp. - posiadajgca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego nr 213-3/2021 z dnia 23 wrzesnia 2021 r., Cztonek
Zespotu Kontrolnego,

Michat Czarnuszewicz — Wojewddzki Koordynator Ratownictwa Medycznego w Wydziale
Bezpieczenstwa i Zarzgdzania Kryzysowego Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Gorzowie WIlkp. - posiadajgcy upowaznienie Wojewody Lubuskiego nr 213-2/2021 z dnia
23 wrzesnia 2021 r., Cztonek Zespotu Kontrolnego,

przeprowadzit w dniach 29 wrzesnia 2021 r. — 31 stycznia 2022 r. ,konfrole problemowqg w
podmiocie leczniczym: Zachodnie Centrum Medyczne Sp. z 0. o. w Krosnie Odrzanskim.

Imie i nazwisko kierownika podmiotu kontrolowanego: Jolanta Siwicka- Prezes Zarzqdu
Zachodnie Centrum Medyczne Sp.z 0. 0. w Kroénie Odrzanskim.

Przedmiotem kontroli byta prawidtowo$¢ funkcjonowania Systemu Panstwowego
Ratownictwa Medycznego.

Ogledzin, zarébwno ambulansu, jak i miejsca stacjonowania dokonano w siedzibie
kontrolowanej jednostki, 1j. przy ul. Piastow 3 w Krosnie Odrzanskim.

W ramach prowadzonych dziatan promujgcych ekologie, Lubuski Urzgd Wojewddzki korzysta
z papieru z recyklingu. Dbaj o nature. Uzywa] papieru z odzysku.



Zachodnie Centrum Medyczne Sp. z 0. 0. dysponuje 4 zespotami ratownictwa
medycznego: 3 zespotami podstawowymi oraz 1 zespotem specjalistycznym.
Na miejscu wyjasnien udzielata Prezes Zarzgdu oraz Koordynator Ratownictwa
Medycznego Mariusz Szpakowski.

Zakresem kontroli objeto:

1. Ustalenie zgodnosci stanu faktycznego dotyczgcego liczby, rodzaju i miejsc
stacjonowania zespotdw ratownictwa medycznego.
2. Weryfikacja gotowosci dysponenta do udzielania swiadczen.

Okres objety kontrolg: 01.08.2021 r. —31.08.2021 r.

Ustalenia kontroli:

1.

Liczba, rodzaj i miejsce stacjonowania ZRM zgodne sq z wpisem w Rejestrze Podmiotéw
Wykonujgcych Dziatalno$¢ Leczniczg (nr Ksiegi Rejestrowej 000000190136).

Dysponent zapewnia liczbe i rodzaje zespotdw ratownictwa medycznego zgodnie z
Wojewddzkim Planem Dziatania Systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne

dla wojewddztwa lubuskiego.

Liczba, rodzaj i miejsce stacjonowania ZRM sq zgodne z Umowq nr 0416/0001/21

z Lubuskim Oddziatem Wojewddzkim NFZ o udzielanie wiadczen opieki zdrowotnej w
rodzaju ratownictwo medyczne.

2.

Podmiot w okresie objetym kontrolg zapewnit obsade ZRM zgodnie z art. 36 oraz art. 36 a
ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym ( Dz. U. z 2021 r.,
poz. 2053 ze zm.)- zweryfikowano w SWD PRM.

Analiza obsady kadrowej podczas wyjazddw ZRM na podstawie przedtozonych list
obecnosci, grafikdw dyzuréw personelu medycznego, ewidencji godzin wykonywania
umowy oraz raportéw z Systemu Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa
Medycznego wykazata rozbieznosci.

Grafiki wykazywaty peten sktad osobowy zespotdw ratownictwa medycznego.
Potwierdzajgc obecnos¢ na dyzurach ratownikdw medycznych na podstawie
przedtozonej ewidencji godzin wykonywania umowy nie zatgczono dokumentow 3
ratownikdbw medycznych, jezdzgcych w zespotach w sierpniu 2021 r. Analiza SWD PRM
wykazata, iz w przypadku dwoch wyjazddw ZRM FO134 sktad byt jednoosobowy, tym
niemniej udostepniona dokumentacja potwierdzita obecnos¢ drugiego cztonka zespotu.
Swiadczy to o zaniedbaniu ze strony ratownikdw i niedopetnianiu obowigzku logowania
sie na dyzurach. Pomimo uptywu godzin dyzuru, w SWD PRM zdarzato sie, iz widniat
cztonek sktadu osobowego z dyzuru poprzedzajgcego.

Wyjasniajgc rozbieznosci, jednostka kontrolowana powotata sie na ,,ewidencje godzin
pracownikéw oraz liste obecnosci wraz z wraz z grafikami pracy, ktére wykazujq ze
pracownicy w wymienionych datach byli obecni w pracy”.

Tym niemniej finalnie przyja¢ nalezy, iz sktad osobowy zespotdw dysponenta byt witasciwy.



Rozbieznosci pomiedzy zatgcznikiem do Umowy z Lubuskim Oddziatem Wojewddzkim NFZ
a przekazang listg ratownikéw zatrudnionych w Zachodnim Centrum Medycznym zostaty
wyjasnione w pismie z 27 stycznia br. Wynikaty one z konieczno$ci zaangazowania
ratownikéw z innych jednostek organizacyjnych Szpitala do zabezpieczenia obsady
zespotow ratownictwa medycznego na wypadek braku obsady, wynikajgcy z zarazenia
obsady wirusem Sars-COV-2 oraz ew. objeciem ich obowigzkowq kwarantanng.
Ratownicy ci dysponowali zapisami w umowie, gwarantujgcymi mozliwose petnienia

funkcji w zespotach ratownictwa medycznego.

Weryfikujgc personel wchodzqgcy w sktad ZRM i posiadanie wymaganych kwalifikaciji
zawodowych, Zespot Kontrolny nie otrzymat petnej dokumentacji poswiadczajgce;j
wymagane uprawnienia zardbwno lekarzy, jak i ratownikow i pielegniarek (brak dyplomow
dwoch lekarzy i dziewieciu innych cztonkdéw zespotdw).

Jednoczesnie, nie poswiadczono dopetnienia ustawowego obowigzku uzyskania 200 pkt
za zakonczony okres edukacyjny ratownikdw medycznych zatrudnionych w jednostce ( §
9 ust. 1 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 2 pazdziernika 2017 r. w sprawie
doskonalenia zawodowego ratownikdbw medycznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2464)). 1 listy
ratownikdbw medycznych tylko w przypadku osiemnastu (na czterdziestu pieciu
wymienionych) wykazano wypetnienie niniejszego obowigzku.

Dokumentacja, dotyczgca specjalistycznych srodkdw transportu sanitarnego, bedgcego
na wyposazeniu ZRM potwierdza waznos¢ przeglgddw technicznych pojazddéw oraz
zawarcie umow ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej. Brak aktualizaciji danych
w przedmiotowym zakresie w SWD PRM.

Zespot Kontrolny dokonat weryfikacji wyposazenia w wyroby medyczne zespotu F 0132
srodka transportu, zgodnie z Polskg Normg PN-EN 1789+A2.

Nie odnotowano uchybien w tym zakresie.

Sposéb oznakowania ZRM zgodnie z zapisami rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 17
grudnia 2019 r. w sprawie oznaczenia systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne oraz
wymagan w zakresie umundurowania cztonkéw zespotdw ratownictwa medycznego (Dz.
U. poz. 2487) rbwniez nie budzi zastrzezen.

Zespot Kontrolny, bazujgc na SWD PRM zweryfikowat czasy dotarcia ZRM na miejsce
zdarzenia od chwili przyjecia zgtoszenia przez dyspozytora medycznego.

Zestawienie tabelaryczne wykazuje procentowy udziat wyjazddw nieprzekraczajgcych
czasow dotarcia

Miasta powyzej 10 tys. mieszkancodw

procent wyjazddéw
nieprzekraczajgcych
maksymalnych czasow

Nazwa ZRM dotarcia
FO1 32 98%
FO1 33 78%
FO1 34 89%
FO1 36 89%




Poza miastem powyzej 10 tys. mieszkancow

procent wyjazddw
nieprzekraczajgcych
maksymalnych czasow

Nazwa ZRM dotarcia
FO1 32 66%
FO1 33 50%
FO1 34 62%
FO1 36 65%

Przedstawiajgc powyzsze, majgc na uwadze kryterium celowosci, rzetelnosci i legalnosci,
a takze ww. ustalenia i wnioski, wydano ocene pozytywnq z nieprawidtowosciami z
przeprowadzonej kontroli problemowej .

Zalecenia pokontrolne

W zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami, w wyniku kontroli zalecam:

1. Itozenie przez ratownikdw medycznych, ktdrzy nie posiadajg kart doskonalenia
zawodowego wnioskdw do wtasciwego wojewody o ich wydanie.

2. Podjecie dziatania, majgcego na celu rzetelne korzystanie z Systemu
Wspomagania Dowodzenia PRM przez pracownikéw jednostki. Zasadng wydaije sie
regularna kontrola przeprowadzana przez przetozonego w tym zakresie.

3. Skompletowanie petnej dokumentacji poswiadczajgcej kwalifikacje cztonkdw
zespotdw ratownictwa medycznego .

Prosze o udzielenie informaciji o sposobie wykonania zalecen i wykorzystaniu wnioskdw
do dnia 30 kwietnia 2022 r.

POUCZENIE

Od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujq srodki odwotawcze.

WOJEWODA LUBUSKI

Wtadystaw Dajczak



