
                      Gorzów Wlkp., 10 marca 2023 r.                           

PS-VI.431.3.2022

Pani

Agnieszka Turek

Przewodnicząca 

Powiatowego Zespołu do Spraw

Orzekania o Niepełnosprawności 

w Gorzowie Wlkp.

WYSTĄPIENIE  POKONTROLNE 

Na podstawie art. 6c ust. 2 pkt 1 i 2 w związku z art. 6c ust. 6 ustawy z dnia 27 

sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych (Dz. U. z 2023 r., poz. 100 ze zm.) oraz § 2 pkt 2 i § 3 

rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 20 grudnia 2012 r. w 

sprawie trybu i sposobu przeprowadzania kontroli przez organy upoważnione 

do kontroli na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 

zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2013 r., poz. 29), w okresie od 

dnia 30 września 2022 r. do dnia 14 października 2022 r. odbyła się kontrola 

problemowa w Powiatowym Zespole do Spraw Orzekania o 

Niepełnosprawności w Gorzowie Wlkp. przy ulicy Walczaka 42 (zwanym dalej 

PZON). Przeprowadzili ją, z upoważnienia Wojewody Lubuskiego, pracownicy 

Wojewódzkiego Zespołu do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności (WZON), 

Wydziału Polityki Społecznej Lubuskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gorzowie 

Wlkp.: Piotr Myczkowski – Przewodniczący WZON (Przewodniczący Zespołu 

kontrolnego), Marcin Baliński – Sekretarz WZON, Aneta Żelwis – Inspektor 

wojewódzki.

Zakres kontroli obejmował sprawdzenie prawidłowości i jednolitości 

stosowania przepisów, standardów i procedur postępowania w sprawach 
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dotyczących orzekania o niepełnosprawności i stopniu niepełnosprawności 

w I półroczu 2022 roku.

Z zakresu kontroli wynikał jej przedmiot, jakim było zbadanie:

1) prawidłowości postępowania orzeczniczego w okresie stanu epidemii 

i stanu zagrożenia epidemicznego. 

2) porównania liczby wydanych orzeczeń do stanu sprzed epidemii, 

3) stosunku orzeczeń wydanych zaocznie do orzeczeń wydanych 

stacjonarnie, po uprzednim badaniu osoby zainteresowanej,

4) organizacji posiedzeń składów orzekających, w tym zachowania 

wymogów sanitarnych

5) terminowości wydawania orzeczeń.

Zgodnie z § 17 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 

20 grudnia 2012 r. w sprawie trybu i sposobu przeprowadzania kontroli przez 

organy upoważnione do kontroli na podstawie ustawy o rehabilitacji 

zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, w 

przypadku stwierdzenia w wyniku kontroli nieprawidłowości lub naruszeń 

prawa w zakresie przedmiotu kontroli, organ upoważniony do kontroli, 

niezwłocznie po podpisaniu protokołu kontroli, sporządza wystąpienie 

pokontrolne, które przekazuje kierownikowi podmiotu kontrolowanego.

Ustalenia kontroli przedstawione zostały w protokole kontroli, doręczonym 

Przewodniczącej PZON w dniu 9 grudnia 2022 r. i podpisanym przez 

Przewodniczącą dnia 14 grudnia 2022 r.

W związku z ustaleniami kontroli, przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne. 

Proszę o zapoznanie się z jego treścią, a także o realizację uwag i zaleceń 

pokontrolnych w nim zawartych. 

W toku kontroli stwierdzono następujące uchybienia w działalności PZON w 

Gorzowie Wlkp.:

1) Badając tryb wydawania orzeczeń o stopniu niepełnosprawności (dla osób 

powyżej 16 roku życia,) w 3 z 47 skontrolowanych tego typu postępowań, 

stwierdzono niezgodności ustaleń co do treści orzeczenia pomiędzy lekarzem 

i drugim członkiem składu orzekającego, przy jednoczesnym braku zdania 
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odrębnego tego członka. Były to rozbieżności między ustaleniami w zakresie 

stopnia niepełnosprawności. W sprawach tych brak zdania odrębnego 

drugiego członka (psychologa i pracownika socjalnego) stanowi naruszenie 

§ 9 ust. 3 rozporządzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 

15.07.2003 r. w sprawie orzekania o niepełnosprawności i stopniu 

niepełnosprawności, zgodnie z którym członek składu orzekającego, w razie 

odmiennej oceny co do niepełnosprawności lub stopnia niepełnosprawności, 

zgłasza na piśmie zdanie odrębne wraz z uzasadnieniem. Zgłoszenie zdania 

odrębnego odnotowuje się w protokole. Poza tym, w tych 3 przypadkach, 

oceny osób orzekanych sporządzane przez psychologa i pracownika 

socjalnego są wewnętrznie niespójne. Poszczególne ich elementy są 

wzajemnie sprzeczne.

2) Zespół kontrolny poddał analizie 10 spośród 27 wniosków o wydanie 

orzeczenia pozostawionych bez rozpoznania, w okresie objętym kontrolą, 

z powodu nieuzupełniania dokumentacji medycznej. Zgodnie z § 6 ust. 5 

rozporządzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 

15.07.2003 r. w sprawie orzekania o niepełnosprawności i stopniu 

niepełnosprawności, jeżeli przedłożona wraz z wnioskiem dokumentacja 

medyczna jest niewystarczająca do wydania orzeczenia o 

niepełnosprawności, stopniu niepełnosprawności lub o wskazaniach do ulg 

i uprawnień, przewodniczący powiatowego zespołu zawiadamia na piśmie 

osobę zainteresowaną o konieczności jej uzupełnienia oraz wyznacza termin 

jej uzupełnienia z pouczeniem, że nieuzupełnienie jej w określonym terminie 

spowoduje pozostawienie wniosku bez rozpoznania.

We wszystkich skontrolowanych postępowaniach zakończonych 

pozostawieniem wniosku bez rozpoznania z powodu nieuzupełnienia 

dokumentacji medycznej, w ocenie Zespołu kontrolnego Przewodniczący 

Zespołu wyznaczał zbyt krótkie terminy na uzupełnienie wskazanej 

dokumentacji medycznej. Od dnia odebrania zawiadomień o konieczności 

dostarczenia określonej dokumentacji medycznej (wyników badań bądź 

zaświadczeń lekarskich), wnioskodawcy mieli kilka, do kilkunastu dni na 
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realizację tego zobowiązania, co było praktycznie niewykonalne. W ocenie 

Zespołu kontrolnego, takie postępowanie pozbawiało zainteresowanych 

możliwości ubiegania się o orzeczenie o stopniu niepełnosprawności.

3) Zgodnie z art. 64 § 2 Kodeksu postępowania administracyjnego, jeżeli 

podanie nie spełnia innych wymagań ustalonych w przepisach prawa, należy 

wezwać wnoszącego do usunięcia braków w wyznaczonym terminie, nie 

krótszym niż siedem dni, z pouczeniem, że nieusunięcie tych braków 

spowoduje pozostawienie podania bez rozpoznania. W okresie objętym 

kontrolą PZON bez rozpoznania pozostawił 16 wniosków, z czego 6 poddano 

kontroli. Dwa spośród skontrolowanych wniosków zawierających braki 

formalne, pozostawione zostały bez rozpoznania bezpodstawnie. Akta tych 

spraw nie zawierały bowiem potwierdzeń odbioru wezwań do usunięcia 

braków formalnych. Niemożliwe było zatem ustalenie kiedy i czy wezwanie 

zostało skutecznie doręczone, co jest warunkiem pozostawienia wniosku bez 

rozpoznania.

4) Za uchybienie należy również uznać terminowość rozpatrywania wniosków 

przez podmiot kontrolowany. W okresie objętym kontrolą, po terminie 30 dni 

PZON w Gorzowie Wlkp. rozpatrzył 27,09 % wniosków o wydanie orzeczenia 

o niepełnosprawności lub stopniu niepełnosprawności. Statystyka ta jednak 

nie obejmuje – określonych w art. 35 § 5 K.p.a. – terminów przewidzianych 

w przepisach prawa dla dokonania określonych czynności, okresów 

zawieszenia postępowania, okresu trwania mediacji oraz okresów opóźnień 

spowodowanych z winy strony albo przyczyn niezależnych od organu, których 

się nie wlicza do terminów załatwiania spraw. Terminowość rozpatrywania 

wniosków o wydanie orzeczenia o niepełnosprawności i stopniu 

niepełnosprawności przez PZON w Gorzowie Wlkp. w okresie objętym kontrolą 

plasuje się na drugim miejscu spośród wszystkich powiatowych zespołów 

województwa lubuskiego. 

Biorąc pod uwagę analizę działań podmiotu kontrolowanego w zakresie 

objętym kontrolą, Zespół kontrolny wydaje ocenę pozytywną 

z nieprawidłowościami. Odpowiedzialna za wskazane nieprawidłowości jest 
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Przewodnicząca Zespołu (kierownik jednostki). Odpowiedzialność 

Przewodniczącej ogranicza się do jej uprawnień i kompetencji 

pracowniczych. Zgodnie z § 19 ust. 5 rozporządzenia Ministra Gospodarki, 

Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania o 

niepełnosprawności i stopniu niepełnosprawności, Przewodnicząca Zespołu 

organizuje obsługę administracyjno-biurową Zespołu i reprezentuje Zespół na 

zewnątrz.

Uwagi i zalecenia pokontrolne, zmierzające do usunięcia stwierdzonych 

nieprawidłowości.

Zobowiązuje się Panią Agnieszkę Turek – Przewodniczącą Powiatowego 

Zespołu do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Gorzowie Wlkp. do:

1. Zwracania uwagi na jakość ocen psychologicznych i funkcjonowania 

społecznego sporządzanych w toku wydawania orzeczeń 

o niepełnosprawności oraz na zgłaszanie przez drugich członków 

składów orzekających zdań odrębnych – w razie rozbieżności ich 

ustaleń co do stopnia niepełnosprawności z ustaleniami lekarza w tym 

zakresie. Zdanie odrębne w formie pisemnej powinno znajdować się 

w aktach sprawy, a wzmianka o jego zgłoszeniu powinna widnieć 

w protokole z posiedzenia składu orzekającego;

2. Właściwego stosowania przepisów w zakresie pozostawiania bez 

rozpoznania wniosków o wydanie orzeczenia, głównie z powodu 

nieuzupełnienia braków formalnych i nieuzupełnienia dokumentacji 

medycznej. Zaleca się wyznaczanie znacznie dłuższych terminów na 

uzupełnienie dokumentacji medycznej przez wnioskodawców – 

przynajmniej miesięcznych. 

3. Ciągłego polepszania terminowości załatwiania spraw przez PZON.

Na podstawie § 17 ust. 5 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej 

z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie trybu i sposobu przeprowadzania kontroli 

przez organy upoważnione do kontroli na podstawie ustawy o rehabilitacji 

zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, kierownik 

podmiotu kontrolowanego zobowiązany jest do zawiadomienia organu 
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kontrolnego o sposobie wykorzystania uwag i wykonania zaleceń 

pokontrolnych oraz o podjętych działaniach lub przyczynach niepodjęcia 

tych działań. Informację należy przekazać Wojewodzie Lubuskiemu za 

pośrednictwem Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Lubuskiego Urzędu 

Wojewódzkiego w Gorzowie Wlkp. w terminie 30 dni od daty otrzymania 

niniejszego wystąpienia pokontrolnego.

Wystąpienie pokontrolne sporządzono w dwóch jednobrzmiących 

egzemplarzach.

Otrzymują:

1) Adresat,

2) Wojewódzki Zespół do Spraw Orzekania 

o Niepełnosprawności w Gorzowie Wlkp.

Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
Grażyna Jelska

Dyrektor
Wydziału Polityki Społecznej


