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Szanowna Pani Dyrektor,

uprzejmie prosz¢ o przedstawienie sposobu realizacji ponizszych zalecen pokontrolnych.
Zalecenia dotycza ustalen, dokonanych przez pracownikow tut. Wydziatu, w toku kontroli
problemowej, przeprowadzonej — w Kierowanym przez Panig Domu — w okresie od
21 sierpnia do 21 wrze$nia 2017r.

Wiyniki z kontroli problemowej zawiera protokot kontroli, podpisany przez Panig 21 grudnia
2017r. Kontrolujacy dokonali tam oceny warunkéw do realizacji zadan, na rzecz
mieszkancoOw domu pomocy spoleczne;j.

Ustalili, ze Dom nie spetnia standardéw bytowych dotyczacych, ilosci tazienek i toalet oraz
liczby 0sOb poruszajacych si¢ samodzielnie i zamieszkujacych w pokojach 4 osobowych.
W Domu wystgpuja bariery architektoniczne (w jednym pomieszczeniu sanitarnym),
ograniczony jest dostep do instalacji alarmowo-przyzywoweyj.

Kontrolujacy ustalili, Ze pracownicy zespotu terapeutyczno-opiekunczego posiadaja
wymagane kwalifikacje. Dom spetnia standard w zakresie wskaznika zatrudnienia w zespole
terapeutyczno-opiekunczym (w sytuacji wliczania w pelnym wymiarze zatrudnienia
pokojowych). Nie przekroczono dopuszczalnego ustawowo 10% wymiaru wskaznika osob
niebedacych pracownikami Domu. Ustalono rowniez, ze jeden z pracownikoéw zespotu
terapeutyczno-opiekunczego zatrudniony jest na tgczonym stanowisku pracy, co nie jest
zgodne z przepisami. Nie wszyscy pracownicy zespolu brali udziat w wymaganych
przepisami szkoleniach.

Do dopracowania pozostaja procedury (w zakresie higieny osobistej mieszkancow). Liczba
zabiegow pielegnacyjnych, jak i dziatan wykonywanych w ramach pomocy w podstawowych
czynno$ciach zyciowych, nie jest dostosowana do potrzeb mieszkancow.

Sposob realizacji wszystkich badanych w toku kontroli zagadnien zostal szczegdtowo
opisany przez inspektoréw w protokole kontroli, ze wskazaniem na realizacj¢ poszczegdlnych
zadan w kategorii uchybien lub istotnych uchybien.



Zalecam zatem:
1. Speli¢ wszystkie warunki wymagane standardem w zakresie ustug bytowych,
zgodnie ze wskazowkami zawartymi w protokole, na mocy § 6 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie domoéw pomocy spotecznej;

2. Dostosowa¢ laczone stanowisko pracy pracownika zespolu terapeutyczno-
opiekunczego do przepisow rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych - tabela 111 oraz tabela IV pkt. H;

3. Umozliwi¢ wszystkim pracownikom zespotu terapeutyczno-opiekunczego udziat
W szkoleniach na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkéw prowadzonej terapii
na mocy § 6 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spolecznej;

4. Dostosowaé ustugi pielegnacyjne i dziatania wykonywane w ramach pomocy
W podstawowych czynno$ciach zyciowych do potrzeb mieszkancow, stosownie
do art. 55 cyt. ustawy o pomocy spoteczne;.

Ponadto, do dopracowania pozostaje procedura w zakresie higieny osobistej do wskazowek
zawartych w protokole kontroli. Sugeruj¢ réwniez utrzymanie wskaznika zatrudnienia
w zespole terapeutyczno-opiekunczym stosownie do potrzeb mieszkancow Domu.

Pouczenie:

Przystuguje Pani prawo zgloszenia zastrzezen do zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni
od dnia ich otrzymania.

W terminie 30 dni od dnia otrzymania tego pisma, oczekuj¢ informacji o sposobie realizacji
zalecen. Przypominam, ze jesli zalecenia pokontrolne nie beda realizowane, Wojewoda moze
stosowac sankcje, w tym rowniez pieni¢zne.

Podstawy prawne:

Art. 128 1 130 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2017 r.,
poz. 1769 ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.).

Z powazaniem,

Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO

Grazyna Jelska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spolecznej



