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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku 0 pomocy spoteczne;j
(tj. Dz. U. 2015r., poz. 163 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;j
z dnia 23 sierpnia 2012r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2012r., poz. 964),
przepisow rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z pdzn. zm.), upowaznieni
pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Gorzowie WIkp. w dniach 03 i 22 wrzesnia oraz 28 pazdziernika 2015r. przeprowadzili
kontrol¢ problemowa W Domu Pomocy Spotecznej w Tursku w zakresie standardu
$wiadczonych ustug. Wyniki kontroli przedstawiono w protokole kontroli, ktoéry Dyrektor
Jednostki podpisat w dniu 25 stycznia 2016r.

Poddajac ocenie sposob realizacji kontrolowanych zadan nie stwierdzono uchybien

pod wzgledem spetniania standardu sanitarnego. Ustalono, ze mieszkancy maja wplyw
na udziat w zyciu Domu; zapewnia si¢ im kontakt z kaptanem. Nie stwierdzono uchybien
w dokumentacji w zakresiec obecnosci $rodkoéw dyscyplinarnych, pod wzgledem
dysponowania $rodkami finansowymi o0s6b ubezwlasnowolnionych oraz kompletowania
dokumentacji potwierdzajacej umieszczenie mieszkancow w DPS na podstawie orzeczenia
Sadu.

Stwierdzono uchybienia w zakresie czasu wydawania positkéw i dostepnosci

do kuchenki pomocniczej. Nie wszyscy pracownicy zespolu terapeutyczno-opiekunczego
uczestnicza w Szkoleniach merytorycznych (zewngtrznych). Mieszkancom Domu
nie zapewnia si¢ kontaktu z psychologiem. Stwierdzono uchybienia w zakresie udziatu
mieszkanca w opracowaniu indywidualnego planu wsparcia oraz pod wzgledem

przechowywania i wydatkowania $rodkow finansowych mieszkancow Domu (brak



potwierdzenia odbioru zakupdw przez mieszkanca od pracownika, wnioskéw mieszkancow
0 zakupy).

Stwierdzono istotne uchybienia w zakresie braku minimalnego wskaznika zatrudnienia

pracownikow zespotu terapeutyczno — opiekunczego.

Ponadto, do uregulowania pozostaje sytuacja zapewnienia mieszkancom
samodzielnych wyjs¢ na terenie Domu i poza nim (brak stosownych opinii). Stwierdzono
zjawisko fluktuacji kadr pracownikow zespotu terapeutyczno — opiekunczego
w latach 2013 — 2014 oraz pobyt mieszkancoOw z zaburzeniami psychicznymi w Domu
przeznaczonym dla osob przewlekle somatycznie chorych i niepetnosprawnych fizycznie.

Na podstawie art. 128 wyzej cytowanej ustawy o pomocy spotecznej Wojewoda
w wyniku przeprowadzonych przez zesp6t inspektorow czynnos$ci moze wydaé jednostce

organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostce zalecenia pokontrolne.

W zwiazku z powyzszym zalecam:

1. Speli¢ warunki wymagane standardem w zakresie uslug wspomagajacych
(wskaznik zatrudnienia i zapewnienie mieszkancom kontaktu z psychologiem)
zgodnie ze wskazdwkami zawartymi w protokole;

2. Zapewni¢ wszystkim pracownikom Domu dostep do szkoleh w zakresie praw
mieszkanca Domu oraz kierunkéw prowadzonej terapii, a takze metod pracy
Z mieszkancami;

3. Dopracowa¢ dokumentacj¢ dot. organizacji terapii zajeciowej mieszkancow
w oparciu 0 wytyczne zawarte w protokole kontroli;

4. Dopracowa¢ dokumentacj¢ dot. sposobu planowania i1 realizacji indywidualnego
procesu wspierania mieszkanca zgodnie ze wskazowkami zawartymi w protokole;

5. Dopracowa¢ dokumentacj¢ dotyczaca sporzadzania wnioskow 0 zakupy

i potwierdzenia odbioru zakupow przez mieszkanca Domu od pracownika.

Ponadto do wykorzystania wskazowki zawarte w protokole w celu zachowania
praw mieszkanca do samodzielnego poruszania si¢ po terenie Domu 1 poza nim,
przy jednoczesnym zapewnieniu mu bezpieczenstwa. W zwiazku z niejednoznacznymi
wynikami kontroli konieczne dalsze badanie wplywu rotacji kadrowej na poczucie
bezpieczenstwa mieszkancow Domu.

Przypominam, ze zgodnie z Rozdzialem 4 wustawy o pomocy spolecznej
,»Nadzor 1 kontrola” za niezrealizowanie zalecen pokontrolnych Wojewoda stosuje sankcje,

w tym réwniez sankcje pieni¢zne.



Informacji o sposobie realizacji przedstawionych wnioskow i zalecen oczekuj¢
w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia. Jednoczesnie informuje,
ze zgodnie z art. 128 ustawy o pomocy spolecznej w terminie 7 dni od dnia otrzymania

zalecen pokontrolnych przystluguje prawo zgloszenia zastrzezen.
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