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Dyrektor
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W zwiazku z pismem z dnia 05 lutego 2015r. znak DPS47/080/1/2015r., dotyczacym
whniesienia uwag do protokolu kontroli problemowej przeprowadzonej w Domu Pomocy
Spotecznej nr 2 w Gorzowie WIkp. w dniach: 29 wrzesénia, 1, 6 i 7 pazdziernika oraz 28
listopada 2014r. uprzejmie informuje.

Zgodnie z § 16 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61,
poz. 543 z po6zn. zm.) kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo
zgloszenia przed podpisaniem protokotu kontroli umotywowanych zastrzezen dotyczacych
ustalen zawartych w protokole. Podpisujac dokument, nie skorzystala Pani z tego prawa,
a zatem zespol inspektoréw nie posiada mozliwosci podjecia dodatkowych czynnos$ci
kontrolnych i dokonania ewentualnych zmian w protokole kontroli, 0 czym mowa w dalszej
tresci niniejszego rozporzadzenia.

Ustosunkowujac si¢ do Pani uwag podanych w wyzej cytowanym pi$mie uprzejmie
wyjasniam.

Whioski zawarte w protokole kontroli, zostaty sformutowane na podstawie badane;j
dokumentacji oraz wyjasnien udzielanych przez Dyrektora Domu, o ktére proszono
w sytuacji, gdy ocena badanej dokumentacji budzita watpliwosci.

Z przedtozonych w trakcie kontroli dokumentéw wynikato, ze dwie osoby, ktore miatyby
realizowa¢ ustugi opiekuncze w Domu byly rownoczes$nie pracownikami Gorzowskiego Centrum
Pomocy Rodzinie i Polityki Spotecznej. W toku kolejnych czynnosci, kontrolujacym przedtozono
imienny grafik dyzurow opiekunéw SPSS ,,Krag” za miesiac sierpien i wrzesien 2014r. oraz notatkg
stuzbowa z dnia 3 pazdziernika 2014r. Z dokumentéw tych wynika, ze zaden z 21 pracownikoéw
zatrudnionych w Stowarzyszeniu Pracownikow Stuzb Spotecznych ,Krag” $wiadczacych ustugi
opiekuncze w Domu (od dnia 1 sierpnia 2014r.) nie jest pracownikiem GCPRiPS. Z uzyskanych

od pracownika Domu - Wyfgczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art.5 ustawy z dnia 6 wrzesnia

2001r. o dostepie do informacii publicznej (j.t. Dz.U. 2014.782 z pézn.zm.) informacji wynikato, ze dyrektor




GCPRIiPS zakwestionowat fakt jednoczesnego zatrudnienia 2 oséb w dwodch jednostkach (GCPR i PS
oraz DPS), wobec czego osoby te wycofaly si¢ ze swiadczenia ustug opiekunczych na rzecz Domu.
Przedlozona dokumentacja wskazuje, ze osoby te nie $wiadczyly ustug w kontrolowanej jednostce.
Jednoczes$nie wyjasniamy, ze nie wszystkie stwierdzenia zawarte w protokole nalezy
kategoryzowa¢ w formie uchybien, jesli kontrolujacy wprost na to nie wskazali. W czg$ci
Z nich przedstawiono fakty, ktérych nie poddano ocenie.

Poddajac ocenie sposob realizacji kontrolowanych zadan nie stwierdzono uchybien

w zakresie standardu uslug bytowych i sanitarnych, wskaznika zatrudnienia pracownikow
zespotu terapetuczno-opiekunczego, realizacji zaje¢ terapeutycznych oraz wptywu
mieszkanca na udziat w zyciu Domu.

Stwierdzono uchybienia pod wzgledem liczby pracownikoéw pierwszego kontaktu

spoza dzialu  terapeutyczno-opiekunczego, zapewnienia  kontaktu  mieszkancom
z psychologiem 1 psychiatra. Zespdt kontrolny stwierdzit réwniez uchybienia
w opracowywaniu indywidualnych planéw wspierania 1 uczestnictwa mieszkancow
w spotkaniach zespotu terapeutyczno-opiekunczego jak rowniez w zakresie dysponowania
srodkami finansowymi mieszkancoOw ubezwlasnowolnionych oraz dokonywania zakupow
dla mieszkancow.

Czynnosci kontrolne wykazaty rowniez ograniczanie wolnosci osobistej mieszkanca
Domu (odebranie kul rehabilitacyjnych mieszkancowi w celu uniemozliwienia
przemieszczania sig)

Za stwierdzone uchybienia odpowiedzialny jest Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej
nr 2 w Gorzowie WIKp.

Na podstawie art. 128 wyzej cytowanej ustawy o pomocy spotecznej Wojewoda
w wyniku przeprowadzonych przez zespo6t inspektorow czynno$ci moze wydac jednostce

organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostce zalecenia pokontrolne.

W zwiazku z powyzszym zalecam:

1. Zweryfikowa¢ liczbg pracownikéw pierwszego kontaktu spoza dzialu terapeutyczno-
opiekunczego.

2. Zapewni¢ mieszkancom Domu kontakt z psychologiem i psychiatra na poziomie
umozliwiajacym prowadzenie statych oddziatywan;

3. Dopracowa¢ dokumentacj¢ zespolu terapeutyczno-opiekunczego, w tym indywidualne
plany  wspierania  mieszkanhcow ~w  oparciu 0 wskazowki zawarte
w protokole;

4. Stosowac¢ takie formy pracy z mieszkancem i zapewnienia mu warunkoéw bezpieczenstwa

w placowce, ktore nie ograniczaja jego praw, w tym wolnos$ci osobistej.



5. Prowadzi¢ dokumentacje mieszkancow w zakresie przechowywania i dysponowania
srodkami  finansowymi  mieszkancow  zgodnie ze wskazowkami zawartymi

w protokole kontroli.

Przypominam, ze zgodnie z Rozdzialem 4 ustawy o pomocy spotecznej ,,Nadzor
I kontrola” za niezrealizowanie zalecen pokontrolnych Wojewoda stosuje sankcje,
w tym rowniez sankcje pienigzne.

Informacji o sposobie realizacji przedstawionych wnioskéw oczekuje w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia. Jednocze$nie informujg, ze zgodnie
z art. 128 ustawy o pomocy spotecznej w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen

pokontrolnych przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen.
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