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Pani

Elbieta Colle

Dyrektor

Osrodka Pomocy Spotecznej
Sulechow

Szanowna Pani Dyrektor,

uprzejmie prosze o przedstawienie sposobu realizacji ponizszych zalecen pokontrolnych.
Zalecenia dotycza ustalen, dokonanych przez pracownikéw tut. Wydziatu, w toku kontroli

doraznej, przeprowadzonej — w kierowanym przez Panig Osrodku — 14 lipca 2017r.

Wiyniki z kontroli doraznej zawiera protokoét kontroli, podpisany przez Panig 18 pazdziernika
2017r. Inspektorzy dokonali tam oceny wszystkich badanych zagadnien, przy czym ustalili,
ze nastegpujace zadania, byly realizowane z uchybieniami lub istotnymi uchybieniami.
Osrodek nie stwarza warunkéw do realizacji oparcia spotecznego dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi pod wzgledem wskaznika zatrudnienia pracownikéw socjalnych, zasadnosci
przyznawania specjalistycznych ustug opiekunczych, monitorowania sytuacji klienta
z zaburzeniami psychicznymi. Ponadto, badana dokumentacja nie potwierdzita prowadzenia
planowanej i ukierunkowanej pracy socjalnej, stosowano jej elementy. Przy tak prowadzonej
dokumentacji - brak rzetelnej oceny potrzeb, mozliwosci i zasobow klientow oraz brak peine;j

wiedzy o sposobie realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych.

Zalecam zatem:

1. Dostosowac zatrudnienie pracownikoéw socjalnych do wymogéw wskazanych w zapisach
art. 110 ust.11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017r.,
poz. 1769 ze zm.).

2. Zweryfikowaé zasadno$¢ przyznanych specjalistycznych ustug opiekunczych pod katem

sytuacji klienta lub zmiany na ustugi opiekuncze (§ 2 rozporzadzenia Ministra Polityki



Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005r. w sprawie specjalistycznych ushug opiekunczych —
Dz. U. z 2005r. Nr 189, poz. 1598 ze zm.).

3. Planowac prace socjalng w oparciu o potrzeby, mozliwosci i zasoby klienta (art.2 ust.1,
art.3 ust. 1, art. 45 ustawy o pomocy spotecznej, art. 8 i 9 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994r.
0 ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2017r., poz. 882) ).

4. Dopracowac dokumentacje = zwigzang z  prowadzonymi  postgpowaniami
administracyjnymi wobec 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (art. 107 ustawy z dnia
14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania administracyjnego — Dz. U. z 2017r., poz. 1257).

5. W dokumentacji klienta zawiera¢ pelna informacj¢ o podejmowanych dziataniach
na jego rzecz, w kwestii sposobu realizacji specjalistycznych ushug opiekunczych
(zgodnie z art. 50 ustawy o pomocy spoltecznej).

6. Zweryfikowa¢ kwalifikacje osob realizujacych specjalistyczne ustugi opiekuncze (zgodnie

z § 3 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych),

Ponadto, sugeruje rozwazyé mozliwo$¢ korzystania z zasobow Srodowiskowego Domu
Samopomocy przez wigkszg liczbe osob. Za zasadne uwazam rozszerzenie dokumentow
strategicznych realizowanych przez Gming o dziatania w zakresie wsparcia 0s6b

z zaburzeniami psychicznymi.

Przystuguje Pani prawo zgloszenia zastrzezen do zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni

od dnia ich otrzymania.

Oczekuje informacji o sposobie realizacji przedstawionych zalecen w terminie 30 dni
od dnia otrzymania tego pisma. Przypominam, ze jeSli zalecenia pokontrolne nie bgda

realizowane, Wojewoda moze zastosowac sankcje, w tym réwniez sankcje pieni¢zne.

Podstawy prawne:

art. 128 ust.1 i ust 2 oraz art. 130 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(Dz. U.z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Z powazaniem,
Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
Grazyna Jelska

Dyrektor
Wydziatlu Polityki Spoteczne;j



