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- WOJEWODA LUBUSKI

Gorzéw WIlkp., 22 stycznia 2025 .

Nasz znak: PS-1.431.1.34.2024.10zi

Sprawe prowadzi: Teresa Ozimek
Telefon: 957 851 480

e-mail: feresa.ozimek@lubuskie.uw.gov.pl

Pani

Wioletta Kantor-Kmiecik
Kierownik

Osrodka Pomocy Spotecznej
w Drezdenku

Dotyczy: zalecen pokontrolnych z kontroli kompleksowej w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Drezdenku *

Szanowna Pani Kierownik,

prosze o przedstawienie sposobu realizacji ponizszych zalecen pokontrolnych. Zalecenia
dotyczqg ustalen, ktdérych pracownicy tut. Wydziatu dokonali, w toku konftroli
kompleksowej, przeprowadzonej — w kierowanym przez Panig Osrodku — od 16
pazdziernika 2024 r. do 16 grudnia 2024 r.

Wyniki kontroli kompleksowej, zawiera protokdt kontroli, ktéry podpisata Pani— 17 stycznia
2025 r. - nie wnoszgc zastrzezeh do ustalen w nim zawartych.

Sposdb realizacji wszystkich badanych - w toku kontroli - zagadnien zostat szczegdtowo
opisany przez zespot inspektorow w protokole kontroli, ze wskazaniem na realizacje

poszczegolnych zadan w kategorii uchybien i sugestii.

Zalecam zatem:

1. Przestrzegac termindw okreslonych przepisami prawa w zakresie przeprowadzania
rodzinnych wywiaddw srodowiskowych i wydawania decyzji administracyjnych (§3
Rozporzgdzenia Ministra Rodziny | Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r.

W sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego - Dz.U. z 2021 r. poz. 893, art. 35
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postepowania Administracyjnego — Dz.U.
22024 r. poz. 572). Kazdorazowo — zawiadamiac strone - o przyczynach zwtoki lub
przedtuzeniu terminu zatatwienia sprawy (art. 36 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 .
Kodeks Postepowania Administracyjnego — Dz.U. z 2024 r. poz. 572),

2. Osobom bezdomnym zapewni¢ pomoc we wszystkich - wskazanych w ustawie
formach (art. 48a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej— Dz. U.
z22024r., poz. 1283 ze zm).
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Jednoczesdnie sugeruje dokumentowanie realizowanej pracy socjalnej z klientem,

w kartach pracy socjalnej odnotowywac informacje o przeprowadzeniu rodzinnego
wywiadu srodowiskowego, zapewniac bezpieczne warunki osobom w kryzysie
bezdomnosci, udziela¢ pomocy w ramach prowadzonej pracy socjalnej dla oséb

Z zaburzeniami psychicznymi stosownie do poftrzeb i sytuacii klienta (1j. aktywizacja
zawodowa, specjalistyczne ustugi opiekuncze). Ponadto prosze rozwazy<¢ mozliwose
poprawy warunkéw lokalowych Osrodka w zakresie dostepnosci dla oséb

Z niepetnosprawnosciami (bariery architektoniczne).

Pouczenie:

Przystuguje Pani prawo zgtoszenia zastrzezen do zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni
od dnia ich ofrzymania.

W terminie 30 dni od dnia ofrzymania tego pisma, oczekuje informacji o sposobie realizacii
zalecen. Przypominam, ze jesli zalecenia pokontrolne nie bedq realizowane, Wojewoda
moze stosowac sankcje, w tym réwniez pieniezne.

Podstawa prawna:
*art. 128 ust.1i 2 oraz art. 130 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U.z2024r., poz. 1283 ze zm.).

Z powazaniem

Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
Grazyna Jelska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej
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