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Pani
Mariola Ziółkowska 
Dyrektor
Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia
dla Osób Doznających Przemocy
Gorzów Wielkopolski

Dotyczy: zaleceń pokontrolnych w związku z kontrolą kompleksową przeprowadzoną 
w Specjalistycznym Ośrodku Wsparcia dla Osób Doznających Przemocy Domowej 
w Gorzowie Wielkopolskim* 

Szanowna Pani Dyrektor,  

proszę o przedstawienie sposobu realizacji poniższego zalecenia pokontrolnego. 
Zalecenie dotyczy ustaleń, których pracownicy tut. Wydziału dokonali, w toku kontroli 
kompleksowej, przeprowadzonej – w kierowanym przez Panią Ośrodku – w okresie 
od 16 czerwca 2025 r. do 8 sierpnia 2025 r.
Wyniki kontroli zawiera protokół kontroli z 8 sierpnia 2025 r. Protokół podpisała Pani 
– 11 sierpnia 2025 r. – nie wnosząc zastrzeżeń do ustaleń w nim zawartych. 

Sposób realizacji wszystkich badanych – w toku kontroli – zagadnień został szczegółowo 
opisany przez zespół kontrolny w protokole, ze wskazaniem na realizację zadania 
w kategorii istotnego uchybienia.  

Zalecam:
1. Zapewnić wymagany standard usług Ośrodka w zakresie potrzeb bytowych dot. 

wymaganej ilości stanowisk do przygotowywania posiłków – §1.1 ust. 3 pkt f 
rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. 
w sprawie standardu podstawowych usług świadczonych przez specjalistyczne ośrodki 
wsparcia dla osób doznających przemocy domowej oraz wymagań kwalifikacyjnych 
wobec osób zatrudnionych w tych ośrodkach (Dz. U. z 2023 r., poz. 1158) 
– do 31 grudnia 2025 r.

Sugeruję jednocześnie wprowadzenie następujących zmian: 
a) stworzenie warunków umożliwiających systematyczne podnoszenie kwalifikacji 

zawodowych przez pracowników;
b) dostosowanie nazewnictwa w dokumentacji SOW do aktualnie obowiązującego 

w przepisach.
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Pouczenie:
Przysługuje Pani prawo zgłoszenia zastrzeżeń do zaleceń pokontrolnych, w terminie 7 dni 
od dnia ich otrzymania.
W terminie 30 dni od dnia otrzymania tego pisma, oczekuję informacji o sposobie realizacji 
zaleceń. Przypominam, że jeśli zalecenia pokontrolne nie będą realizowane, Wojewoda 
może stosować sankcje, w tym również pieniężne.

Podstawy prawne:
* rozporządzenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z 20 czerwca 2023 r. w sprawie 
nadzoru i kontroli nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej 
(Dz. U. z 2023 r., poz. 1165)

Z poważaniem 

Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
Aneta Tomczyk 

Zastępca Dyrektora 
Wydziału Polityki Społecznej
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